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Bemyn go [opoMHbol kapmu

BiiHa cnpunynHMna 6e3npeueseHTHE 3POCTaHHSA KiNbKOCTI ntogen i3
CEHCOPHUMW MOPYLUEHHAMN BHACNiIA0K 600OBKMX TpaBM. BTpaTa 30py Ta/
abo cnyxy, ocobaMBO Yy NOEAHAHHI 3 IHWVMN 6ONOBUMU YpPaxXeHHAMY,
HaNneXnTb A0 HaWbiNbLU Ae30PIEHTYHOUNX | CKNAAHUX A8 BiAHOBNEHHSA
TpaBM, aZyxke NoTpebye TpMBaNOl KOMMJIEKCHOI peabinitaLii, Lo OXOnare
MeAVYHWNI, MCUXONOTiYHUK, OCBITHbO-NPodecCinHMA Ta couianbHUN
KOMMOHEHTN.

Ana camoi NIANHU CeHCOpHa TpaBMma - Le He nuvwe GyHKUIOHaNbHI
obmMeXeHHA. BoHa 4acTto 3anyckae Kpwusy igeHTUYHOCTI, 3HWXKYE
MOTWMBAL,itO, MNIACUAKOE MOYYTTS HenOTPIOHOCTI Ta CTBOPHE BUCOKUM
pU3nK couianbHol i3on4auii. lpouec BIAHOBNEHHA 3a4yiNae He TiNbKU
peabinitaHTa, a N yClO POAVHY: Yy Mmepwi Micaui NMPUPOAHUMU CTakOTb
pPO3rybneHicTb, CTpax, BIAYYTTS 6e3mMopafHOCTi Ta MOCTiiHe MUTaHHA
«LLLO POBUTK MPaBUABbHO i AK HEe HALLUKOANTU?»,

EkcnepTHi 06roBopeHHs Ta aHani3 NPakTUKM Nokasanu, Lo y nepLui AHi
Ta TUXKHI Nicna TpaBMM NOAN HaYacTille CTUKAKTbCA 3 Ae30pieHTaliero,
BTPATOD aBTOHOMII Ta KOHTPOJIKO, eMOUIMNHOK HecTabiNbHICTHo,
YHUKHEHHAM CMiNKyBaHHSA, CTPAXoM PyXxy/akTUBHOCTI (KiHe3iodobiero), a
Y BilICbKOBWX — HEPIZAKO 3 arnaTi€ro Ta BTPATOH CEHCY.

OAHOYaCHO ICHYHTb CUCTEeMHI 6ap’epy Yy HadaHHI  AoMoMoru:
BIACYTHICTb €AMHOrO CTaHAAPTM30BAHOMO MiAXo4y CyrnpoBOAYy Ha BCiX
eTanax; ¢parmMmeHTauia Mix cnyxoeamm (MeanyHi, NCUXONOTiYHI, coLianbHi
Ta OCBITHbO-NPOdECiVHI KOMMOHEHTN MpPauoTbL 6e3 CNiNbHOI N0TiKK);
HeuiTKi KpuTepil Nepexody MiX eTanamu; BTpaTta iHPopmauii nig uvac
nepexoay NOANHY MiX 3aknagaMy; HeA0CTaTHA NiAroTOBKa POAVHW Ta
ajanTauiga AOMAallHbLOro CcepefoBULLA; PO3MNOPOLUEHICTb  JaHUX |
HEMOXJIMBICTb  6aunTy  uinicHy  KapTuHy nporpecy. Okpemoro
NPOrajsinHo € AediunT IHCTPYMEHTIB i NPaKTUK OUiHKBAHHA OCBITHbLO-
npodecinHOro noTeHuiany Ta HaBN4YoK, HeObXiAHNX ANA MOBEePHEHHS 40
NPOAYKTUBHOI AiANbHOCTI.



Bcmyn go [lopoMHboi kapmu

Hacnifky Takoi «HeCclUTOI» CUCTEMU AyXe NMPaKTUYHI N 6ontodi: perpec
(BTpaTa HabyTuMX HaBUYOK), NOLOBXEHHA TepMiHIiB peabinitauil yepes
XaOTUYHICTb i Ayb/ioBaHHA BTPy4YaHb, HeebeKTMBHE BUKOPUCTAHHSA
pecypciB, BTOPVMHHA TpaBMaTM3auisa Ta couiaslibHa i30/4Ui8, a TakKoXx
HM3bKa 4YacTKka TMOBEPHEHHA A0 MPOAYKTVBHOI AiANLHOCTI Mnonpu
HafABHWIA MOTEeHLUiaN NLANHN.

KntoyoBMM BUKINKOM CTa€ BIACYTHICTb CMiJIbHOI MOBW MiX YyciMa
yyacHUKaMy npouecy. Kony KoXeH Onucye CTaH i NoTpebun noAnHU
«CBOEK MOBOO» (Yepes Pi3Hi TepMiHW, KpUTepil Ta NpiopuTeTn), piLleHHSA
CTalOTb  HECUHXPOHI30BaHMMK, Ha Mepexojax MK YycTaHOBaMu
BTPAYaeTbCad BaxJvBa iHGoOpMaLid, a pPoAViHa OTPUMYE Cyrnepeyunusi
CUMHANMN i 3aINLLIAETBCA HAOAMHLLI 3 BMOOPOM NoAanbLUMX KPOKiB.

Came TOMY Y LEHTpi 3anpornoHoBaHoro niaxoay - [JOpoXHA KapTa
«MapLpyT MOXINBOCTEN» K CiflbHa MOBa KOOPAWHALIii, LWO:
® 33/3€ €AVHY NOriKy eTanis Bi4 TPaBMU A0 BiJHOBNEHHSA AKOCTI XUTTH,
aBTOHOMHOCTI Ta MOBEPHEHHS A0 AiANbHOCTI;
biKCye y3rofkeHi KpUTepii mepexoais Mixk eTarnamm, LLo6
MiHIMi3yBaTV Cy6'€EKTUBHICTb pilleHb i «pO3prBU» CYNPOBOAY;

* VHidikye 6a30Bi BU3HaUYEHHS CTaHIB Ta iIHANKATOPIB 3MiH, abu
daxiBLi, poAVHa Ta yrpasiHLi OAHAaKOBO PO3yMinu nporpec i
PU3VIKW;

* BM3HAYa€E MiHIManbHW NakeT iHGopMaLii 4na nepesadi Mix
yCTaHOBaMU I KOMaHZaMu (Yepes «MacrnopT CTaHy»), SMEHLLYHUN
BTPAaTU AaHWX i Ay610BaHHA BTPy4YaHb;

* JOMNOMarae€ y3roauTty poni Ta BiANOBIAaNbHICTb yYaCcHUKIB npouecy -
BiZl POAVHV A0 MIXBIAOMYOI KOOPAMHALIT Ha PiBHI rpOMaAn Ta
Aep>XxasW.

[lOpOXHSA KapTa peaniszyeTbCca yepes TPy B3aEMOMOB'A3aHi KOMMOHEHTU:
IHAVBIAYaNIbHY TPAEKTOpPit0 peabinitTaHTa, MacnopT cTtaHy (ana ikcauii
CTAapTOBOI TOYKW, 3MiH i KNOYOBKX iHAMKATOPIB) Ta PekomeHAauil And
daxiBUiB i pOAVH, AKi 3ab6e3neYyoTb O4HAaKOBe PO3YMIHHA AOUINBHUX Al
Ha KOXXHOMY eTani.



Bemyn go llopoMHbol kapmu

MiaxiZ CNMpaeTbCa Ha MiXKHAPOZAHI NPakTUKK peabinitalii Ta NiATPUMKN
BeTepaHiB i Y3rogXyeTbCA 3 HaLiOHaNbHUMU MPIOpUTETAMU PO3BUTKY
cncTeMn peabinitauii Ta BeTepaHCbKNX CepBICiB.

Y UbOMYy CeHCi NOCIBHUK € MNPakTUYHWUM HOCIEM CMiIbHOI MOBU
[lOPOXHBLOI KapTn: BiH AONMOMarae KopyctyBaTuca eTanaMmu, KpuUtepiaMmu
nepexosiB i «MmacrnopToM CTaHy» ANA KOOpAUHALIl pilleHb Yy KOMaHai, y
CiMI Ta B CMCTeMi CynpoBoay.

MaTepiann T[locibHMKa € pe3ynbTatoM pPobOoTU OHMaH-nabopaTopii
«MapLwpyT MOXIMBOCTEN», npoBejeHOl Yy rpyaHi 2025 poky Ta
nonepeAHbLOr0 eKCrnepTHOro OnmMTyBaHHA. B onuTyBaHHI B34/ y4yacTb
31 ekcnepT, 30KkpemMa 5 y4yacHuKIB 60MOBUX AN i3 peneBaHTHUMU
TpaBMamu; GikCyBanmnca TUMOBI NCUXOEMOLINHI CTaHW Ha Pi3HMX eTanax,
IHAMKATOPWY MO3UTUBHUX 3MIiH, KPUTepii 3poCTaHHA aBTOHOMHOCTI,
PU3NKN perpecy Ta crocobu ix po3nisHaBaHHS.

OHnanH-nabopaTopia NpoBoAMnaca HAK CTPyKTypoBaHa poboTa
ekcnepTHUX rpyn y ¢opmMati OHNANH-3yCTpider i3 CUHXPOHHOK
¢dikcaLjieto HanpaLwBaHb.

JlOPOXHA KapTa € CNiIbHOK MOBOK A/ BCiX, XTO 6epe y4yactb Yy
Bi4HOBNEHHI NOAVHU i3 CEHCOPHUMU NOpPYLLEeHHAMW BHACNiA0K 60M0BUX
TpaBM. BoHa noTpibHa He ansg Toro, wWo6 3amMiHUTU NPOdeCinHI
MeTOANKWM, a Wo6 y3roguTn Joriky B3AEMOAil, 3p06UTU BULUMUMU
nepexoAn MiXX eTanamm Ta 3MeHLUUTWN BTPaTW iHpopMaLil y KPpUTUYHNX
TOYKax MapLupyTy.

OCHOBHMMU yYaCHMKaMK LibOro npouecy BUCTYNatoThb:

* JH0AMHa 3 TPaBMOIO Ta Il POAVHA - ANA HaBirawil, po3ymMiHHSA eTanis,
PU3VKIB | NPaBUIbHUX Ai NIATPUMKK 6e3 NigMiHW poni ¢paxiBLiB;

* daxiBui MynbTUANCUMNAIHAPHOT KOMAaHAMW - ANSA Y3roAXKEeHHSA Linen,
CMiNbHNX IHANKATOPIB 3MiH | KpUTEPIIB MepexoaiB, a Takox
nonepeaxeHHs perpecy;



Bemyn go [lopoMHboi kapmu

rpoMajcChbki opraHisaLii Ta NnapTHepChbKi iHIWiaTUBK — ANg iHTerpau,l
nporpam NiATPUMKN B MapLLPYT, CynpoBoAy Ta aABOKalLlii, CTBOPeHHS
CTaNNX MexXaHi3MiB AOCTyny A0 NOCAYr Y rpoMaji;
AepXaBHi Cy60BLi Ta NOCafoBi 0CO6M MiCLLEBOro CaMOBpPSAAYBaHHS
- ANA MIXBIZOMYOI KOOpAVHAaLLl, NnaHyBaHHA CepBicCiB i pecypcis, a
TaKOX OLHIOBaHHA epeKTUBHOCTI Ha pPiBHI rpoMagn/perioHy.

Yci ui rpynn 6avaTtb BifHOBNEHHSA 3 Pi3HUX NO3ULiN, ane JopOoXHA KapTa
[AO3BONAE AIATN Y3rogXeHO - 4yepe3 CnifibHi BY3HAYeHHSA, KpuTepii Ta
NOCNIAOBHICTb pilleHb.

CninbHa MoBa JJOpOXHbLOI KapTU AO3BOSAE:

Y3roAWTW eTanu Ta Lifli cynpoBoay, Wob yCi po3yMinn «4e My 3apas» |
«SAKNI HACTYMHUIA KPOK»;

CTaHAAPTM3yBaTV KpUTeEpIl mepexoAiB MiX eTanamun, 3MeHLLYyHuUn
PU3NK NMOMUNKOBUX pilleHb «3aBYacHO/3ani3Ho»;

36epiraT HaCTyMHICTb AOMNOMOrY NpPW 3MiHI YCTaHOB i KOMaHA
3aBAAKN MiHIManbHOMY NakeTy nepejadvi iHpopmawii;

BYaCHO 6aunTu pU3NKN perpecy Ta pearyBaTu [O «BiAKaTy» Yy
HaBMYKax abo eMOoLiNHOMY CTaHi;

MNigCUANT aBTOHOMHICTb JIIOAVMHWN | 3MEHLUUNTW 3aJeXHiCTb Bij
cepefoBiLLa Yepes rnepegbayvyBaHy JIOriky NiATPUMKU;

NiATPUMaTL YNpPaBAiHHA Ta MJIaHyBaHHA: MOB'A3aTy NoTpebu Ha
KOXHOMY eTani 3 nocayramy, pecypcamm Ta MOKa3HMKaMu
pe3ynbTaTBHOCTI.



I[HguBIgyaIbHUU MapLupyrm
peabinimaHma:
KOHLLEMLLIA | cmpykmypa
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I[HgueigyanbHUU mapLupym peabinimaHma

IHauBiAyanbHa TpaekTopia peabiniTaHTa oOnNUCye MapLUpyT Bij
MOMEHTY CEHCOPHOI TpaBMW A0 BiAHOB/NEHHA AaBTOHOMHOCTI Ta
NPUNHATHOI AKOCTi XUTTA K NMOCNILOBHICTb eTaniB i3 /I0riko nepexosis
MiDXX HUMW. BoHa noTpibHa Ans TOro, LWo6 pi3Hi yyaCHUKM CynpoBOAY
AIANN Y3roAXeHO W KOPUCTYBaNNCA CMiIbHOK PaMKOH: PO3YMinM, Ha
AKOMY eTani nepebyBae NHOAMHA, AKi Ui Ta PU3NKN € NPIOPUTETHUMMN
camMe 3apa3 i WO Mae 3MiHUTUCA, abu 6e3nedyHo pyxaTuca Aafi.
TpaekTopia Npautoe Ak HairauiiHa cxema, fka AoMnomarae niaaHyBaTy
MeAWNYHY, MCUXOJIOTIYHY, colianbHy Ta OCBITHbO-MPOPECiNHY NiATPUMKY
AK E€AVMHUA npouec, a He AK Habip HeCMHXPOHI30BaHWX BTPYy4YaHb.
OCHOBHVMMW  KOpUCTYBayaMyi TPAEKTOPIl € MynbTUAMCUMNNIHAPHA
KOMaHZa Ta KOOpAWMHATOp CyrnpoBoOAy, a AN NOANHW | POAVIHN BOHAa
CNYrye 3p0o3yMifnm “HaBiraTopom” y peabinitauii.

1. 3aranbHa norika
KoXHa ntognHa npoxouTb Pi3Hi eTanu, ane CTaHLapTU LaloTb €EAUHY
CUCTEeMY OPIEHTUPIB, LLIO A03BOJISE YHUKHYTN XaOTUYHOCTI.
MapLpyT MiCTUTb 6 6a30BKX eTarni.:
1.TocTpui eTan: ctabinisauia Ta 6esneka
2.[ToyaTkoBa afanTaLif: 3HUXKXEHHSA LLIOKY Ta TPMUBOIM
3.PopMyBaHHSA aBTOHOMHOCTi Ta 6a30BVX HAaBNYOK
4.TlcuxonorivyHe v igeHTUdikauinHe BigHOBNEHHS
5.0cBIiTHbO-NpodeciiHa peabinitauis
6./J0BrocTpoKOBa iHTerpauia Ta AKiCTb XUTTA
Lle - yHiBepcanbHUIA CTaHAAPT, a BCepeAVHi HbOro - iHAMBIAyaNbHI

TpaekTopil. _ ~
_ OceimHbo—-npodeciuHa
[NcuxonorivHe U
HHS

. . . peabinimawuis
SHUMEHHSA mong\\ igeHmMudgikauiUuHe BigHoBNE
ma mpueoru J

/’
-—
~ \\
~ 4
— g

. lloerocmpowkosa
(DopmyeaHHA aBMOHOMHOCHTII

Cmabinizauis ma 6a30BUX HABUYOK
ma bezneka

iHMerpawia ma
AKICMb MUMMSA




I[HgueigyansbHUU mapLupym peabinimaHma

2. leTanizayia etanis (TpyBanicTb NOA4aHO OPIiEHTOBHO)
Etan 1. Ctabinisauyis tTa 6esneka (0-14 pi6)
Lini:
* di3nyHa Ta ncmxonoriyHa besneka
® KOHTPOJIb LLOKY, TPUBOTW, Ae30pieHTaLil
* MiHiMi3aLia p13nKiB
KpuTtepii nepexopy gani:
* 6a30Ba OPIEHTOBAHICTb
® 3HVXEHHS roCcTpOol TP1BOT Y
® 3/1aTHICTb A0 MiHIManbHOI B3aEMOAI|

Etan 2. MNouaTkoBa aganTtauis (2-6 TUXKHIB)

Lini:

e crabinizauia ¢pyHKLiIOHANBLHOMO CTaHy

* MepBUHHI HABNYKUK PyXy Ta CaMO0bCNyroByBaHHS
* popMyBaHHSA A0BIpW 40 KOMAHAM

® 3HIKEHHS 3a1eXHOCTI BijJ, 30BHILLUHbLOT 40MOMOTM
Nepexia:

® 3MEeHLUeHHs CTpaxy pyxy

® 3/aTHICTb A0 BUKOHAHHSA MPOCTUX IHCTPYKLIN

® CTabiNbHICTb eMOUINHNX peakL

ETtan 3. ba3oBa aBTOHOMHICTb (6-12 TU)KHIB)
Lini:
® PO3BUTOK MOBINBLHOCTI
® OpiEHTaLiA y cepeloBULLI
* GopMyBaHHSA CAMOCTINHOCTI Y LLOAEHHUX AisiX
e cTabinisauisa pUTMIB (COH, aKTUBHICTb)
KpuTepii nepexoay pani:
® 3/1aTHICTb CAMOCTINHO NnepecyBaTVCb Y 3HANOMOMY NPOCTOPI
* BMKOHAHHA NOBYTOBUX Al
® FOTOBHICTb 40 KOTHITUBHOIO HaBaHTaXeHHS



I[HgueigyanbHUU mapLipym peabinimaHma

ETan 4. |geHTNYHICTb i ncnxonorivyHe BigHOBJIEHHA (2-6 MicsaLiB)
Lini:

* popMyBaHHSA HOBOI iLZEHTUYHOCTI NicNA TpaBMU

® BiHOB/NEHHA MOTMBALI, iHILiaTVNBU

e poboTa 3 PppycTpaLi€to, BTpaTOLO, 3MiHOK posen
KpuTepii nepexoay pani:

® 3/aTHICTb CTaBUTM 0COBUCTI/MOBYTOBI Lini

* emoLjiHa perynauis

* HTepec 40 HaBYaHHSA abo AiANbHOCTI

Etan 5. OcBiTHbO-NpodecinHnn etan (3-12 micsauis)
Lini:

* MNOBEpPHEHHS A0 HaBYaHHS / nepekBanidpikavis

* npodeciiHa ouiHKa i N1aHyBaHHSA

* ajanTauii cepegoBuLLa (TaKTUAbHI, 3BYKOBI, LM$POBI)
KpuTepii nepexoay pani:

® CTabiNbHi HABMYKKM CAMOCTIIHOIO NepecyBaHHS

® JNOCTaTHI piBeHb NCUXONOMYHOT CTINKOCTI

® [OTOBHICTb 6paTV BIANOBIZANBHICTb

ETan 6. floBrocrpokoBa iHTerpauisa (Big 12 micauiB)
Lini:

® Couia/ibHa BKJIFOYEHICTb

e cTabinbHa XUTTEBA AiANbHICTb

* npodeciiHa CaMOCTINHICTb

® AKICTb XUTTS (Cy6'eKTUBHA Ta 06'€EKTVBHA)
MNepexip (3aBepLUeHHS MapLUPYTY):

® CaMOCTIMHICTb Y KJIIOYOBUX CHepax XUTTH

* (TabiNbHi couianbHi poni

® CTiVKi aganTauiiHi MexaHi3mu

3. 3B'A30K MapLipyTy 3 [NacnopToM CTaHy
Ha KoXXHOMY eTani dikcyroTbCs:
* PYyHKLiOHaNbHWI CTaH 3a 5 KOMMOHEHTaMW
® PU3NKW Ta CUrHaNW perpecy
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MIKPO-Lifli Ha 2-6 TUXHIB
piBEHb aBTOHOMHOCTI
pekomMeHaauil 4na KOMaHAWM Ta POAVIHIA.

[lacnopT cTa€ iIHCTPYMEHTOM HaBirawil MapLUpyTOM.

4. CtaHpapTu30BaHi “TOYKM nepexoay” MidK eTanamMmu
Ana cnctemMHoOi po6oTU BaXK/IMBO BU3HAUYNTU CTaHAApPTU3O0BaHIi
KpwuTepii nepexopais:

[lcmxonoriyHi: ctabinisauia eMoLUinHUX peakui, 34aTHICTb 40
KOHTaKTy

PyHKLiOHaNbHI: MiHIManbHMIN Habip HaBMYOK CaMOObCTyroByBaHHSA
CeHCOpHi: 34aTHICTb OpieHTYBaTUCA Yy 6e3neyHoMy NpPoCTopi
KOMYyHiKaTVBHI: AOCTYMHICTb KaHany KOMYyHikaLiii

MoTmBaUiNHI: iHiLiaTUBa, FOTOBHICTb AiATA

Lle po3Bonde yHipikyBaTh PpilleHHA KOMaHAM CyrnpoBOAYy M YHUKATW
Cy6'eKTUBI3MY.

5. Mogenb AKLWLO-TO (0149 hpuliHAMMSA pileHs CMOCOBHO NPOOOBHEHHS

pyxy 30 Mapwpymom)
MapLupyT MOXe npaLoBaTy B N0riLli YMOB:

AKWO piBeHb TpuBorym Bucokmnm — TO nNoOBepHeEHHA A0
cTabinisayinHVX BTpyYaHb

AKW,O aBTOHOMHICTL 3pocTae — TO akueHT Ha OpieHTauito Ta
MOBINIBbHICTb

AKWO 3'aBnderbca iHidiatmBa — TO BK/AHOYEHHA B OCBITHbO-
npodecinHi MapLwpyTn

AKLWLO couianbHa B3aemogia obmexeHa — TO poboTa 3 AOCTYMNHOK
KOMYHiKaLLi€ro

Lie 3abe3nevye aganTUBHICTb i NepeabayvyBaHiCThb.

Ans yoro cuctemi Ta ekcneptTam ueint MapLupyT?

3abe3neyye cTaHAAPTU30BaHY NOriky poboTy;

L 03BOJISIE iIHTErpyBaTun Pi3Hi yCTaHOBY;

LA€ CMiNbHI KpUTepil A4NnA BCiX KOMaHZA,

YHibiKY€e OLiHKY epeKTUBHOCTI;

3abe3neyye NPO30pPICTb i NepeabavyBaHiCTb AN peabiniTaHTa;
dopmye ocHoBY AN18 [LlopOo>KHbOI KapTu i lMacnopTty cTaHy.
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MacnopTt cTaHy peabiniTaHTa — Lie NepcoHanizoBaHUN AOKYMEHT, Y
AKOMY QiKCYETLCA CTAPTOBUM CTaH peabiniTaHTa, K/IHYOoBI iIHANKATOPW Ta
AVHaMiKa 3MiH Yy npoueci peabinitauii. Voro npusHayeHHs —
3a6e3neunTyn HACTYMHICTb | 3PO3yMiNiCTb  CynpoBoAy: Wo6 npwu
nepexofax MiX ycraHoBamu, ¢axiBugmMm abo eTanamy MapLupyTy He
rybunaca BaxamBa iHGopMauid, a pilleHHA CrMPannca Ha Y3rogxXeHi
AaHi Ta crnocTepexeHHs.

[acrnopT npaure AK MiHIManbHWIA CTaHZAPT nNepejadi iHpopmauii 1
OLHOYACHO $K IHCTPYMEHT CnifibHOI MOBW:. BiH CTPYKTYpy€E Te, L0
NOTPIGHO BiACTeXyBaTW, AOMNOMAarae 6ayutm nporpec abo O03HakuU
perpecy Ta NoroAXyBaTW HACTyMHi Kpokn. OCHOBHUMU KOPUCTyBayamu
[MacnopTa € ¢paxiBLi 1 KOOPANHATOP CYNPOBOAY; AN NHOANHN Ta POAVHM
BiH € OMOpPOtO, LLO AO03BONSAE 3PO3YMITU, WO BXe 3p0bsieHO, AKi 3MiHU
Bif0yBatOTLCSA | Ha LLLO BapTO 3BepTaTh yBary.

Jlorika Ta o6r'pyHTyBaHHA KOMMNo3uLii napameTpiB

IHCTpyMeHT “lNacnopT cTaHy peabinitaHTa” NobyAoBaHWIA 3a JIOTIKOKO
LiNiCHOT NIOAVHOUEHTPUYHOI MoZeni BiAHOBNEHHS, Y AKill BUAINeHO N'aTb
KOMMOHEHTIB:

* ba3oBa NcMxosoriyHa cTabinbHICTb Ta BiAYyTTa 6e3neKku

e ABTOHOMHICTb i
PyHKLUiOHaNbHa
MOGINbHICTb

CamoycBigoMNneHHs,
iA@HTUYHICTDb i
MOTMBaLiA

. AKICTb XXMTTA | e CouianbHa

CTiKiCTb Y B3aEMogpis i
AOBroTpuBanin couiasibHa
nepcneKkTusi iHTerpauis

Lls KOMMO3MLis CNNPAETBLCA Ha TPU KJTKOYOBI apryMeHTU:

AprymeHT 1. Mogenb ¢pyHKLUioHanbHoro BigHoBneHHA (WHO ICF)
MixHapozaHa Knacudikauis PYHKLIOHYBaHHS, ObMeXeHb
XUTTEAIANbHOCTI Ta 3g0posB'da (ICF, WHO):
® MPOMOHYE 6AUNTU NOANHY Yepes TinecHi GYHKLIT, aKTUBHICTb, y4acTb
Y XUTTi, 0COBUCTICHI dakTopw, eKONOoTriYHi yMOBU;



16

MNacnopm cmaHy peabinimaHma

* NiAKPectoe HeobXiAHICTb 3MICTOBHOI OUIHKM 3MiH, @ He uwe
MeANYHNX NapaMeTpis;

* NiATPUMYE KOMMNNEKCHUI Niaxig A0 iHBaNiAHOCTI Ta peabinitau,il.

Hawi 5 kKoMnoHeHTiB iHTerpyTb kno4vosi gomeHu ICF:

- NCUXiYHi GyHKUIT = KOMNOHeHT 113

— MOTOPUKA i aKTUBHICTb —> KOMMNOHEHT 2

- y4acTb Y XUTTi —> KOMMOHeHT 4

— 0COBUCTICHI pakTopm + AKiCTb XUTTA = KOMMNOHEeHT 5

AprymeHT 2. Jlorika peab6initaudiiHoro MmapLwpyTty (AVHaMiyHa
Mopaenb)

MapLipyT BIigHOBNEHHA J04el 3. BTPATOH 30pYy, BTPATON CAyXY,
KOMOGIHOBaHVMUN CeHCOpHUMU ypaxeHHAMK (deafblind), Ta cynyTHiMuK
60MOBMY TpaBMaMW € He NiHINHWM, a AVHAMIYHKM MNPOLLEeCOM, AKNN
MPOXOANTL Yepes3 04HAKOBI 3MICTOBI 30HU 3MiH:

e Cnoyatky OAMHA  MaeE  BIiAHOBUTM  MnouyTTd  6esnekn i

OPIEHTOBAHOCTI.

e [lani - BIAHOBUTU KOHTPOb HaA TiJIOM i AiAMN.

* [1OTiM - yCBIZOMUTY cebe i N06aunTK NepcnekTnsu.

e [lani - BKAKOUUTICSA Y COLLIYM.

* | HapeLTi - BiAHAWNTN CTaBINbHICTb i AKICTb XNTTS.

LLi 3MiHN He NpUB'A3aHi XXOPCTKO A0 eTaniB MapLUpyTy — BOHU MOXYTb
BiAbyBaTUCA NapasiesibHo, XBWU1enoAibHo, 3 perpecamm i NnpopmBamum.
Tomy noriyHo rpynyBsaty napamMeTpu 3a 3MiCTOM CTaHy JIKOAVHK, a He 33
eTanamMy MapLupyTy.

AprymeHT 3. lNMcnxonorivyHi mexaHisMmun aganTauii nicna TpaBMu
[lcnxonoriyHa Hayka oOnucye aganTtauito nicna  BTpaty  QYyHKUIN
(ceHCOpHMX ab0 Pi3NUYHKX) AK NPOXOAXKEHHSA Yepes:

* lllok - fe3opieHTaLid

e [lowyK KOHTPOJIO - PYyHKLiOHaIbHA ajanTalis

e [lepeocMucieHHs cebe - PopMyBaHHSA HOBOT IAEHTUYHOCTI

e BigHOBNeHHs couianbHNX poew
Crabinizauis, iHTerpauis, HOBU piBeHb AKOCTI XUTTS
Lle NOBHICTIO BIANOBIAAE 5 KOMMOHEHTaM IHCTPYMEHTY, 3 TIEK Pi3HMLELD,

LLLIO MW POBKMO TX BUMIPHOBAHVIMMW.
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KOMMNOHEHT 1.
BIAYYTTA BESNEKWU

LLLo BUMIipIOETbCA:

piBeHb TPUBOTW / MaHikn
BHYTPILUHE Big4yTTa Gi3YHOT Ta MCUXONOriYHOT 6e3reku
OPIEHTOBAHICTb Y CBOEMY CTaHI
3[aTHICTb cnpuiMaTy iHpopmaLlito
nepBMHHE Bi4YYTTH KOHTPO/IHO

BASOBA TMNCUMXONIOINYHA CTABIIbHICTb

Mpuknag ¢popmyntoBaHb:

A nouyBatoca y 6e3neui TyT i 3apas.
A1 pO3yMito, LLO 3i MHOIO BiZOYBa€ETbLCS.
A MOXY CrpUinMaTK i 3anam’aToByBaTu iHpopMaLito.
Mos TpmBOra 3aBaXae MeHi LiaTn. (3BOPOTHUIA KOA)
A BiAYyBaro, LLO 3MOXY BMOPATUCA 3i CBOEKD CUTYaLLIEHD.

TA

IHAMKaTOP

Onwnc / TBepaXeHHs

OuiHka
Ha
CTapTI

OuiHka
nicnsa
eTtany

OuiHka
nicns
erany

1.1.

BiguytTta
6esneku

«f1 noyyBatocsa y 6esneui TyT i
3apas»

1.2.

OpieHTOBaHICTb
y CTaHi

«f1 pO3yMito, LLLO 3i MHOIO
BifOYBaETLCA»

1.3.

3AaTHICTb
cnpunmMaTu
iHpopMaLiito

«$5 MOXY C/lyXaTun, PO3yMiTu i
3anam’'aToByBaTu»

1.4.

PiBeHb TpmBOrM

«Mog TpMBOra 3aBaXxa€ MeHi
AiATU» (3BOPOTHE
TBEPAXKEHHS)

1.5.

basoBuii
KOHTPO/b

«$5l xoua 6 Tpoxu Big4yBato,
LLIO MOXY 3 LIIM BNOPaTUCS»

Yomy ue BaxnmBo? bo 6e3 UbOro HemMOX/MBa Hi OpieHTaLida

B

iHpopMaL,il, Hi popMyBaHHA aBTOHOMHOCTI. Lle pyHAaMeHTanbHa ymMOBa
AN 6yAb-AKOT HACTYNHOT Ail.
IHTepnpeTauif: HU3bKi 3HaYeHHA — JIIOAMHA He roToBa A0 aKTUBHOI
peabiniTauil.
No3nTnBHA gMHaMIKa: NepLwnin CUrHan, WO N04MHA “NOoBepPTaETbCA 40
cebe”.
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KOMMOHEHT 2. ABTOHOMHICTb | ®YHKLIOHAJIbHA MOBIJ/IbHICTb
LLlo BUMiplOETbCA:
® CTpax pyxy
® HaBWYKVM CaMOOBC/yroByBaHHS
® 3/IaTHICTb NepecyBaHHA (3 TPOCTUHOM, 3 NIATPUMKOR, CAMOCTINHO)
® TinecHe ycBiAOMNEHHS
* 6a30BUi KOHTPOJIb HAA AiIMU Ta CUTYaLLIED
Mpuknap ¢opmynioBaHb:
e 4 60H0CA pPyXaTMCHA CaMOCTINHO. (3BOPOTHUI KOA)
* 5 MOXY BUKOHYBATW LLOAEHHI Aii CaMOCTINHO.
* ¢ BNeBHEeHO nepecyBarOCb y 3HANOMOMY NPOCTOPI.
* 4 po3yMito CBOE TiJIO B HOBUX YMOBaX.
* 5 MOXY NnaHyBaTy CBOI Pyxu Ta Ail.

OuiHka OuiHka OuiHka
Ne lHAMKaTop Onwuc / TBepaxeHHs Ha nicns nicns
CTaprTi etany___ | etany ___

«$1 6OrOCA pyxaTuncs
2.1. | Ctpax pyxy CaMOCTIiiHO» (3BOPOTHE
TBEPAXKEHHS)

CamoobcnyroBy | «5 MOXY BUKOHYBaTV 6a30Bi
-BaHHS LLOAEHHI Ail CAMOCTIIHO»

2.2.

«$l BMeBHeHO nepecyBaroCb
Yy 3HanOMOMY NpPOCTOPI»

2.3. | MobinbHicTb

«f1 pO3yMito CBOE TiNIO B
HOBWX YMOBaXx»

2.4. | O6pa3Tina

55 | KoHTponb pyXxiB | «f MOXYy niaHyBaTn CBOI
i 4in PyXu Ta Aii»

Yomy ue BaXamBo? ABTOHOMHICTb -  KJ/IOYOBMA  MOKA3HWK
dyHKUiOHaNbHOI  peabinitauii. be3 Hel HeMae NOBEpPHEHHA A0
HOPMAaIbHOIO XUTTS.

IHTepnpeTauis: 3poCTaHHA 6aniB CBIAYNTL NPO peasibHUI nporpec no
MapLUPYTY.

Lle ueHTpanbHUA 610K ANa noaeil 3 BTpaTolo 30py/cnyxy.
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KOMMNOHEHT 3. CAMOYCBIAOMJIEHHA, IAEHTUYHICTD,
MOTUBALIA

LLLo BUMIipIOETLCA:

e 9 6a4y MOX/IMBOCTI 4/19 CBOro NpodeciiHOro MambyTHLOTrO.

obpa3s cebe y HOBI cnTyaL,l
npodeciiHe bayeHHS
Bipa B BIaCHi cMnu

BHYTPILLHA MOTKMBAaLIA 40 AiANbHOCTI
3HMXKEHHS Big4vyTTa 6€3HaiMHOCTI
Mpuknag popmynioBaHb:

* 4 BiA4yBalo, O Mato LiHHI HaBUYKW.
* 4 xo4yy HaByaTMCA abo cNpobyBaTK HOBI BUAW AiANBHOCTI.

* MaibyTHE 34a€TbCA MeHi 6e3HaAINHNM. (3BOPOTHWIN KOA)
* 4 BiAYyBalO CBOHO LiHHICTb i 34aTHICTb 4O PO3BUTKY.

CaMOLHHICTb

3HAYYLLiCTb | 34aTHICTb A0
PO3BUTKY»

OuiHka OuiHka OuiHka
Ne IHAMKaTOP Onwnc / TBepaXeHHs Ha nicns nicna
cTapTi etany__ | etany ___
Ob6pas «f1 NIpUHaMHI NpUBIN3HO
3.1. | npodeciitHoro | ysBAasito, UM MOXy
MavbyTHbOro 3ariMaTunca»
3.2 | Bipay BnacHi «$ BiAvyBato, LLO Mako LiHHi
% HaBNYKI»
33 MoTvBaLia fo «$l xouy HaB4aTtmca /
| gisnbHoOCTI npo6yBaTu HoBe»
34, | CTPax «MarbyTHE MeHe nAKae»
ManbyTHBOro (3BOpOTHE TBEPI)KEHHS)
CamooLiHKa Ta «$1 BifjuyBato CBOHO
3.5.

Uomy ue BaXknuBo? [icna TpaBMy GOPMYETLCA HOBA iAEHTUYHICTL -

6e3 UbOro HEMOX/INBO MAaTu XNTTEBY METY.

IHTepnpeTayia: cTabinbHUIM PICT LbOro 610Ky A03BOJISE MEePEXoLNTN 40
npodecinHol peabiniTauil.
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KOMMNOHEHT 4. COUIA/IbHA BSAEMOAIA TA IHTETPALLIA

LLlo BUMiplOETbCA:

couianbHa BreBHEHICTb

B3aEMOAIA 3 I0AbMU

3[aTHICTb BUKOHYBAaTW coujianbHi poni
HaABHICTb KOHTAKTIB / yyacrTi

FOTOBHICTb BXOAUTW B KOJIEKTUB / rpoMagy
Npuknag $opmynioBaHb:

MeHi KOMPOPTHO B3aEMOAIATA 3 iHLLUVMU JIFOAbMW.
Y MeHe € N1to4K, 3 AKUMW A PerynsapHo Cnifkyrcs.

$ NoyyBarCa YaCTUHO CMiIBHOTW / POAVHW / Tpynn.
1 MOXY BMPILLYBaTV YaCTUHY couia/ibHNX MUTaHb CAMOCTIHO.

A roToBuMiA(a) 6paTh yyacTb Y XUTTi FpOMaan.

OuiHka OuiHka OuiHka
Ne IHAMKaTOP Onwc / TBepaXeHHs Ha nicns nicns
cTapTi etany __ | eTtany___
CoLjianbHa «MeHi komdopTHiLe
4.1. . B3aEMOZIATN 3 iIHLLUUMW, HIXX
BMEeBHEeHICTb _
paHiLle»
4.2 HanexHictb / «f1 BiguyBato cebe 4acTUHOK
| yuwacts AKOICb rpynun / CRiIbHOTU»
43 CouianbHi «Y MeHe € nraun, 3 AKUMU g
KOHTaKTW perynsapHo Cninkykcs»
CaMOCTINHICTb Y | « MOXY BUpiLLyBaTK
4.4. | couianbHMX YaCTUHY coLianbHNX MUTaHb
JisiX CaMOCTIHO»
[OTOBHICTb A0 «fl rotoBuii/rotoBa 6yt
4.5. : .
cnisnpau; YaCTUHOK KOMaHAM abo
KONEKTUBY»

Yomy ue BaXXnMBO? B0 BiAHOBMEHHA 6e3 BK/AKOUYEHHS B COUiyM - Le
NiLle NoNOBNHA MapLLUpPYTY.
IHTeprnpeTauif: LUe KOMMOHEHT KPUTUYHO BaXIMBWIA Yy nepexigHni
nepioj A0 npavLesBnallTyBaHHSA.
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KOMMOHEHT 5. AKICTb )XUTTA, CTIAKICTb | AOBrOTPUBAJIA
AJANTALLIS

LLLo BUMIipIOETLCA:

® Cy6'eKTMBHA OLliHKA SAKOCTI XUTTH
3[4aTHICTb A0oNaTh TPYAHOLL
3[aTHICTb NaaHyBaTuU
yyacTb Y XUTTI CiM'T UM rpomMaan
CTabiNbHICTL €EMOLIHOTO CTaHy
Mpuknag popmynioBaHb:
* 3arasioM g 3a,0BOJIEHNIN(A) CBOIM XUTTAM 3apas.
* § 3Hato, AK CNPAaBAATUCA 3 BaXKVMW CUTYyaLigMN.
* { MOXy niaHyBaT ManNbyTHE.

* MiA eMOLNHWI CTaH € CTaBINbHUM NPOTArOM AHS/TUXHS.
* { aKTMBHWNIN(A) Y XXNTTi CBOEI POANHW YK TPOMaAMN.

. OuiHka OuiHka
OuiHka . .
Ne IHAMKaTop Onwc / TBepaxXeHHs . | nicha nicns
Ha cTapTi
etany ___ | etany ___
51 Cy6'ekTnBHa «3arasnom s 3a10BOJIeHNIN(a)
T | AKicTb XUTTS CBOIM XMUTTAM 3apas»
«Y MeHe € cnocobu
Ctparerii
5.2. CrpaBadaTACA 3
NoA0NaHHSA
TOVAHOLIIAMIAY
5 3 MnaHyBaHHSA «f1 MOXY NnaHyBaTU Hanepez,
" | ManbyTHbOro | i cTaBUTY Lini»
o «Mii emoUiNHWIA CTaH
EmMouinHa .
5.4. . . NPOTAroM TUXHSA € BIHOCHO
CTabinbHICTb :
CTabinbHUM»
55 CouianbHa «f1 6epy yyacTb y XUTTi CBOEI
| aKTUBHICTb CiMI Y rpomaan»

Yomy ue BaXXnmBo? Lle pesynbTyrouni
3p0O3yMIiTW: UM cnpaBai NoAMHa “noBepHynacb A0 XUTTA", Y NPOCTO
“OYHKLIOHYE".
IHTepnpeTauis:
BVCOKI 3Ha4YeHHS
NnoAanbLUIOMY CYyrpOBOA,.

= ycniwHa peabinitayis;

KOMMOHEHT, AKUN A03BOJIAE

HN3bKI =

notpeba vy
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NIACYMKOBUW BNOK OLLIHKM

Ban Ha Ban nicna | Ban nicna | ban micna | bBan nicnga

KoMmnoHeHT ,
BXOAi etany 1 eTany 2 eTany 3 etany 4

1. CTabinbHicTb i 6e3neka

2. ABTOHOMHICTb i
MODBINBbHICTb

3. |AEHTNYHICTb | MOTMBaUiA

4. CouianbHa B3aeMOois

5. AKicTb XnNTTA

IHTepnpeTauia pe3ynbTaTiB: K Lle YnTaTn Ta po3ymiTn?
[MponoOHYEeTLCA ABi MOAeni - MPOoCTa i po3LpeHa

v/ CMPOLUEHA IHTEPMPETALLIA (a8 NnpakTUKIB)

ban N0 KOMMNOHEHTY:
e 0-1: KPUTUYHWUIK piBeHb — JOAVHA He
roToBa A0 HACTyMHMX eTanis
® 2! HN3bKWI piBeHb — NOTPiIObHA iIHTEHCVBHA
poboTa
* 3. cepefHi piBeHb — MOXJIMBUA Nepexij
A0 HACTyrnHoOro etany
* 4. BNCOKWIA piBEHb — XOpOLIWiA Nporpec,
FOTOBHICTb pyxaTuUCb Aani
Lle nerko nosicHOBaT! i IIOAVHI, | KOMaHAI.
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v PO3LWINPEHA IHTEPMPETALUIA (gna d&axiBuyiB, aHanitukun,
AOPO>XKHbOI KapTW)

1. BAJI HA BXOAl
— $opMy0Tb Npo¢inb cTapTOBOro ctaHy. Hanpukniaz: BUcoki 6ann B
ABTOHOMHOCTI, HM3bKi Y CTabifIbHOCTI = PU3NK eMOLINHOro 3puByY.

2. AIHAMIKA
— FONIOBHUW KpUTepin ycnixy. MNo3nTrBHa guHaMika y 3 3 5 KOMMOHEHTIB
= yCnilHWX eTarn.

3. PO3PUBUA

— AKLLO OAVH KOMIOHEHT “NMpoBuKCac”, MapLupyT Tpeba kopurysaTtu,
Hanp.: nwoavHa aBTOHOMHa, ane 6e3 couianbHOI BMeBHeEHOCTI —
BUCOKWIA PU3NK HEBAAYI B NpaLeB/lalluTyBaHHI.

4. PO ANA PIBHNX TUNIB TPABM
IHCTPYMEHT A03BOJISIE MOBAUNTI:

o deafblind-npogink

* profile heavy PTSD

» profile with cognitive impairment

* amputee + sensory loss

Lle fae MOXANMBICTb HanalTOBYBaTW MapLUPYT AO KOHKPETHOro Tumy
peabinitaHTa.

/
"
- /
V4 / \
Q. ' Q
/ \
¢ \ /
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HOPMATUBHO-METOANYHA OCHOBA CTPYKTYPU
“lNMacnopTa cTaHy peabinitaHta”
(MiXXHapoAHi cTaHAapTX, NPOTOKONN, peKOMeHAaLlil)
1. MixHapoaHi AOKYMEeHTW, WO BM3Ha4yawTb CTaHAapTU
peab6iniTauii

T
<7

==

1.1. MixHapogHa knacudikauia ¢PyHKUiIOHYBaHHSA, 0O6MeXeHb

XUTTERiANbHOCTI Ta 3po0poB’'as (ICF) World Health Organization

(WHO), 2001

* BusHayae JoMeHN OQYHKUIOHYBAHHSA: MCUXONOrivYHi  PyHKLUiT,
aKTUBHICTb, y4acTb, 0COBUCTICHI paKTOpU, cepeaoBuULLe.

® 3anponoHoBaHa CTPyKTypa iHAWKaTopiB ("5 KOMMOHEHTIB") €
IHTerpauieto knroyosux gomeHis ICF.

e Jlo3zBonsie popmyBaTV KOMMIIEKCHUA npodinb PyHKLiOHYBaHHSA
ocobu, L0 | € METOK HALLOrO IHCTPYMEHTY.

O6r'pyHTYyBaHHSA: KOMMNOHEeHTW «MNCMXONOriYyHa CTabiNbHICTb,
«aBTOHOMHICTb»,  «COLlia/ibHa  B3AEMOAIs» Ta  «AKICTb  XUTTS»
b6e3nocepeHLO BigobpaxarTb chepn GyHKUIOHYBaHHS, Wo 3rigHo ICF
BN3HAYalOTb PiBEHb XUTTEAIANBHOCTI OCObW MiCNa TPaBMW.

1.2. “WHO Rehabilitation 2030: A Call for Action” (BcecBiTHA
opraHilavisa oxopoHu 3g0pos'd, 2017)
KntouoBi MONOXEeHHS:
* peabiniTauia Mae 6yTU NHOANHOLEHTPUYHOL,
® OUiHKA Ma€E BKIYATU PYHKLiIOHANbHI, NCUXOMOTiIYHI i couianbHi
napameTpu,
e 060B'A3KOBOIO € AMHAMIYHA OLUiHKa (He 04HOpPa30Ba),
®* [0 peabiniTauil MawTb BXOAUTU MeAWUYHI, NCMXocoLlianbHi Ta
npodeciriHi iHTepBeHLil.

O6r'pyHTYBaHHA: Hall iHCTPYMEHT BK/IHOYAE CaMe Taki napameTpu: Bij
eMOUNHOI CTabiNbHOCTI - 4O aBTOHOMHOCTI, y4yacTi Ta AKOCTi XUTTS; i
nepejbayvae perynspHy MNOBTOPHY OLHKY, LLO MOBHICTHO Bignosigae
Brimoram WHO.
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1.3. “Guidelines on the Provision of Assistive Products” (WHO, 2022)
YKa3sye Ha HeOobXiAHICTb:

® OUiHKM QYHKLIOHANBHUX MOXINBOCTEN,

® BV3HAYEHHS PiBHA aBTOHOMHOCTI,

* BpaxyBaHHA 0COBUCTICHWX Linei peabiniTaHTa,

® OLIHKW KOHTEKCTY CoLjiaNbHOro cepefoBuLLa.
O6rpyHTYBaHHA: KOMMOHEHTUM 2 (aBTOHOMHICTL) i 4 (couianbHa
IHTerpauis) NOBHICTHO BIAMOBIAAOTL LM pekoMeHAaligM.

1.4. “Rehabilitation Interventions Package” (WHO, 2020)

Po3p0o6as€ CTaHAaPTU30BaHI MoAeni BTpyYaHb, BKJIFOYHO 3:

® MNCUXONOTIYHNMU,

® CEeHCOPHUNMU,

® MObBiNbHICHUMWK,

® couianbHUMMN,

O6rpyHTYyBaHHA: B OCHOBi RIP nexuntb npuHUMN  OUiHHOBaHHSA
3faTHOCTelV Ta bap’epiB, @ He TiIbKN 3aXBOPHOBAHHA. Hall iHCTpyMeHT
MPaLLtOE 3a TIEK X NOTiKOH0.

2. EBpoONencbKi CTaHAAPTY Ta IHCTUTYLiIWHI pekoMeHpauii
2.1. EBponeicbKa cTpaTerif 3 iHBanigHocTi 2021-2030 (EU Disability
Rights Strategy)

* NiAKPeC/IFOE BaX/NMBICTb CAMOCTIVHOCTI,

® y4yacTi B CyCNiNbHOMY XWTTI,

® JAOCTYNy AO OCBITW Ta NpaLeBfalTyBaHHS.
O6r'pyHTYBaHHA: KOMMOHEHTU 2, 3, 4 Ta 5 npsamo BignosigatoTb
BYIMOTaM L€l cTpaTeril.

2.2. €Bponeiicbka pamMKka fIKOCTi couianbHuUx nocayr (European

Quality Framework for Social Services, 2010)

® KNHYOBUMKW MapamMeTpamMy HKOCTi €. yyacTb, CaMOBU3HAYEHHH,
6e3neyHicTb, eheKTUBHICTb MIATPUMKN,

®* HAro/sioWye Ha HeobXifHOCTI OUIHKM OCOBUCTICHOrO pPO3BUTKY
NOANHN.
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O6r'pyHTYBaHHSA: Lie HanpsaMy BiANOBIAA€E KOMMOHeHTaM 1 (6e3neka), 4
(couianbHa B3aeMoAis) Ta 5 (CTINKICTb i AKICTb XXUTTA).

2.3. CranpgapTtv Nordic Welfare Centre wopao deafblind (2015-2019)
* pekOMeHjauil Ana poboTn 3 ocobamm 3 MOABINHUMUN CEHCOPHUMM
NopYyLUEeHHAMN,
®* MICTATb BUMOIM LWOAO OLHKMN: KOMYHiKaLii, MOBiNbHOCTI, coLianbHOI
y4yacTi, MCUXONOrYHOro CTaHy.
O6r'pyHTYyBaHHA: Hali 5 KOMMOHEHTIB «HaKpVBaKTb» YCi chepy,
nepeabayveHi LMN CTaHZAPTaMMN.

3. PekoMeHpauii Ta npoTokonu woAo peabinitauii BilCcbKOBUX Ta
0cCi6 i3 6oMoBMMU TpaBMamMM
3.1. NATO Centre of Excellence for Military Medicine - Rehabilitation
Guidelines (2018-2022)

e CUCTEMHICTb OLIIHKMN

e [lcmxodisionoriyHa cTabinbHiCTb

* ABTOHOMHICTb Ta MOGINbHICTb
CoujanbHa ajanTalia BeTepaHis

* AKiCTb XUTTA AK KiHLEBUIN KPpUTEpIn
O6r'pyHTYBaHHA: Hall iHCTPYMEHT MOBHICTIO BIAMNOBILAE BINCbKOBUM
MoZenam peabinitauii,

3.2. “VA Polytrauma System of Care” (US Department of Veterans
Affairs)

Moaenb ans ocib i3:

* BNOYXOBVMU TPaBMaMu,

®* KOMBIHOBaHVIMN CEHCOPHUMMN MOPYLLUEHHAMMU,

® KOTHITUBHUMW YpPaXXeHHAMW.
OCHOBHi NapamMmeTpu OUiHKN BKNIOYaIOTb:

® eMOoUuiHI yHKL,T,

® CaMOCTIHICTb,

® KOMYHiKaLito,

® CouiafibHy y4yacTb,

® AKICTb XUNTTA.
O6r'pyHTYBaHHA: Halla cucTeMa iHAMKATOPIB BiAMOBIZAE Uil Mogeni
Maii>ke NOBHICTHO.



MNacnopm cmaHy peabinimaHma

4. TcuxonoriyHi Ta KAiHIYHI Moaeni apganTauii nicna BTpaTwU
PyHKLiIN

4.1. Mopenb JliHageMaHHa - KaniTanbHOro BiAHOBNEHHA nicnsa
Kpusun

Onucye nocCnifoBHICTL MNepexohy Bi4 WOKy — A0 ajanTtauil — Ao
KOHCTPYKTUBHOIO XUTTS.

4.2. Mogenb Mooca-Lleddep woao aganTtauii nicna TpaBMmu
Bkntoyae:

® eMOLiINHWNI CTaH,

® coping-cTpareril,

® couianbHi pecypcy,

® BrEBHEHICTb | MOTUBALLHO.

4.3. MixxHapoaHi koHuenuii grief & loss y ceHcopHMX BTpaTax
(Mogenb Kubler-Ross + cyvacHi aganTauii 4159 CEHCOPHUX NOPYLUEHb)
O6r'pyHTYyBaHHA: KOMMOHeHTWM 1-5 BigobpaxatoTb BCi  KAHOYOBI
MCUXOOrIYHI MeXxaHi3MKn aganTadil.

5. NiacymMmoK HOpMaTBHOIO O6I'pyHTYBaHHS

3anponoHoOBaHa  CTPYKTypa iHAWKaTopiB Yy  «[lacnopTi  CTaHy

peabinitaHTax:

* Ma€e nigTBepa)XeHHA y ctaHpaaptax WHO, ICF, Rehabilitation
2030,

* BiANOBIJA€ €BPOMENCHLKMM MigXoAaM AO CaMOCTIAHOCTI, y4acTi,
iHTerpauiii,

® MOBHICTHO Y3rOAXKYETbCA 3 pekoMeHZauiaMu Lwoao peabiniTauii
BiICbKOBUX Ta 0Ci6 i3 CEHCOPHUMM NOPYLUEHHAMM,

* Bifjobpaxae nNCMXonoriyHi Mogeni agantauii nicna  BTpaTyU
PyHKLIN,

* 3a3be3neuye YHiBepcanbHUm, MiKaUCcUUMIiHapHUA Ta
Mi>keTanHn ¢opmMaT OLiHKW,

e n03BONSE  popmyBaTM AUHaAMIYHMA npodinb BiAHOBNEHHA
NOAUNHW, 9K TOFO BUMararTb CyYacHi MiXXHapOAHi nigxoan.

OTXe, CTPYKTypa IHCTPYMEHTY € MEeTOAONOrYHO OBIPYHTOBAHOH,

[,0KA30BOK, MiXKHAPOAHO BanifAHOK Ta afanTOBaHOK AO YKPAIHCbKOro

KOHTEeKCTY.
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[NopagHuk gnsa 4neHie poguH

BCTynHe CNOBO - 3BEPHEHHSA A0 POAUH

Konn 6nvsbka BaM NtogMHa NoBePTAETLCS 3 BiiHW 3 BaXXKOH TPaBMOW,
XUTTA BCIEl POAMHW 3MIHIOETLCA. Lle Wwnax, CNOBHEHU BUKIVKIB, Ae
4YacTO MNaHYyHTb PO3rybneHicTb, CTpax i BiAYyTTa 6e3nopagHocTi. Le
HOpManbHO. B He 04Hi y CBOIX MOYYTTAX.

Llein NOCiBHVK CTBOpPeHO came AnA Bac - ANS APYXWH, YOJOBIKIB,
6aTbKiB, AiTel Ta 6AM3bKNX BeTepaHiB, AKi 3a3HaM CEHCOPHUX TPaBM.
Lle Bawl ocobucTuin HagiraTop y cknagHomy cCBiTi peabiniTauii. BiH
po3pobneHN AN 4YnNeHiB  poAuH peabiniTaHTiB i3 CEeHCOPHUMU
60MOBMMY TpaBMaMu (BTpaTa 30py, CIyxy, KOMBIHOBaHI ypaxeHHs). BiH
6a3yeTbCs Ha pesynbTatax  OHNauH-nabopaTopii  «MappyT
MOX/IMBOCTEN» Ta MiXXHAPOAHOMY A0CBIiAi peabinitTaLii BeTepaHis.

LLnax BigHOBNEHHS 6113bKOI BaM NHOAVMHN - Ue JOopoXHSA KapTa, Wo
CK/IaZlAaeThCA 3 eTaniB. Ane y Bac, AK Y POAMHW, € CBill BIACHNI MapLUpyT-
MapLpyT nNiATPUMKW, TepniHHg, N60Bi Ta, WO HaMBaxuBilwe, -
MapLpyT MOXAMBOCTeN. MOXIMBOCTEN 3PO3YMIiTU, AOMNOMOITW, 3HANTU
HOBI CNOCOBK BYTV PAa3oM i BiAHANTW BNACHI TOUKM OMNOPW.

MeTa lMopagHuKa: HajaTy NPaKTUYHI pekoMeHzauil Ta pecypcu, ki
AOMOMOXYTb BaM:

* PO3yMiTW, LLO BifOYyBaEeTLCA Ha KOXXHOMY eTani peabinitawii

* 3HaTW, 9K NigTPMaTV 6113bKY BaM HOANHY 6e3 LKoan Ans cebe

* OTpuMaTK AOMOMOTY KOJI BOHA NOTPi6bHA

e [logbaTv Npo CBOE BNacHe 61arononyyys

Baxnneo! Bn He € TepaneBTOM 4u MeAnKOM. Bawa ponb - 6ytun
NPUCYTHIM MapTHEPOM, KOTPUA PO3yMie npouec i 3HaeE, KoAM BapTo
3BEPHYTUNCA MO NpodecinHy AOMOMOTY.



MNopagHuk gnsa 4neHiB poguH 4l

TepmiHonoezia

Y UbOMY MNOCIBHNKY BUKOPWUCTOBYETLCSA TEPMIH «peabinitTaHT» - 0coba,
AKa MPOXOoAUTb peabiniTauinHM MapLipyT Micns CeHCOpHOI 60MOBOI
TpaBMU (BTPATU 30pYy, C/IYXy abo iX MOELHAHHS).

YoMy came «peabiniTaHT»?

* Lle nigkpecnto€ akTUBHY POJib NOAVNHN Y BIACHOMY BiAHOBJ/IEHHI

* Lle He «nauUieHT» (MAaCUBHUIA OTPUMYBAY MOCAYT) | HE «KIEHT»
(cnoxumBay)

* Lle BM3HAE CYH'EKTHICTb — 34aTHICTb NOANHU POBUTK BNOIP, CTaBUTU
Lini, BNAMBATK Ha CBil PO3BUTOK.

TyT BM 3HaeTe NpakTUYHI nopaan: Wwo pobutn (i Yoro He pobunTn) Ha
KOXXHOMY eTani, K pearyBat Ha Kpuv3u, Kyau 3BepTaTtuca no 4ONoMory
Ta AK Abaty nNpo cebe. bo W06 6YyTV HALIVHOKO OMOPOK ANS iHLUOrO,
NOTPIBHO CaMOMY MiLLHO CTOSATW Ha HOrax.

MNam'aTtainte! Bu He cnocTtepirayi, BU — KNOYOBI YH4aCHVKW LibOro LUJIAXY.

JlackaBo npocrMo Ha Bawl MapLlpyT MOXINBOCTe!
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Po3pain 1. Lo Bia6yBaeTbCA BCEpeaUuHi:
HeBUAMMa CTOPOHAa CEHCOPHOI TpaBMM

CeHcOpHa 60i0OBa TpaBMa - Lie He TiNbKW NPOo «BiH He 6aUNTb» YU «BiH
He uye». Lle npo Te, WO 3BNYHMIA CMOCi6 BYTU Y CBITIi PYNHYETLCA 3a O4HY
MUTb.

o6 3po3yMiTM noBejiHKy 61M3bKOl BaM  IIOAUHW -  arpecito,
3aMKHYTICTb, MOBYaHHSA, C/1bO3W, - BaX>J/INBO 3HATW, WO BiAOYBaEeTbCA
BCepeAWHi HbOro nicng BTpaTy 30py, C1yxy abo ix NoOeEgHAHHSA (4acTo Le
A pa3oM 3 amnyTauisaMmu, 6onem, XpoHiYHOK BTOMOLO). Liel po3ain - npo
HeBUAVMY CTOPOHY TPaBMMW.

1.1. BrpaTa 6a30Boi 6e3nekun: «CBiT CTaB BOPOXXKNM»
[lo TpaBMWM NnOAMHA CcniMpanacd Ha CBOl OpraHu 4yTTd, HaBiTb He
3aMuUCIYnCL Npo ue. Oui, Byxa, TiNO MOCTINHO AaBann curHan: «Bce
niZ KOHTpoNeM» abo «E Hebe3nekax.
[licns ceHCOpPHOI TpaBMU:
e CBIT CTae HenepegbadvyBaHVM. AMa, 6opArOp, He3HaMoMi Cxoawn,
r0J10C 3a CMVHO, AKOT0 He BUAHO/HEe YyTu.,
e Tino nocTinHO 4ekae yaapy. Le mMoxe 6yTn nagiHHA, 3iTKHEHHS,
Pi3KNI 3BYK, AOTVK 33a4y.
Tomy:
e JlloAnHaA 60ITbCA BUXOAUTU 3 KIMHATW, TPUMAETBLCA 3a@ CTiHWM 4M 3a
BaLLly PyKYy.
® 3ApPWraeTbCs Bif AOTUKY, AKLLO BU MIAIALWAN TUXO.
¢ (CTae HampyxeHoto, 4paTiBAMNBO, HeL0BIP/IVBOIO.
Lle He «xapakTep 3incyBaBcsi». Lle MO30K HaMaraeTbCca BUXXUTU B HOBIl
peanbHOCTI, Ae 6a3oBa 6e3neka 3HWKNA.
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1.2. CeHCcopHa AenpuBaLisi: MO30K Y «TULLI» Ta «TEeMpPABI»
MO030K 3BMK OTPUMYBATU MiNIbMOHN CUrHAaNIB WwocekyHAan. Konu 3ip abo
C/TyX Pi3KO 3HVKAKOTb, HACTAE CEHCOPHMUIA TON0A,

LLlo MoXe BiAbyBaTUCh:

* [lepeBaHTaXeHHSA Big TOro, WO NNLMNNOCA. Y HE3PAYOT NHANHN CAYX i
AOTUK MOUYVHAKOThb MPaLBaTU «Ha MOBHY». 3BNYaNHIi 3BYKM CTalOTb
HaATO NYYHVMW, AOTUKN — HAATO PI3SKNMW.

e ®aHTOMHI BiguyTTA. MOXYTb BWHUKATU Cranaxu ceitna, Qirypu B
NiTbMi, «rofocK» abo Wymu, aKux HemMae. Lie peakuisa Mo3Ky Ha bpak
iHbopMaLlii.

e LliBuaka BTOMA. lNpocTe 3aBAaHHA — MPOMNTU 3 KIMHATU Ha KYXHKO -
B/IMara€ KoOJIOCaJibHOI KOHUeHTpalil, i nicna uboro ntjMHa Moxe
O6yTV BUCHaXeHa.

AK ue BUrnajae:
e J/llogMHa WBNAKO BTOMKOETLCA Bij 3BYKiB, r0N10CiB, PO3MOB, MPOCUTL
BUMKHYTW TeJIeBi30p, My3UKY.
e (CTae MOBYa3HOMO, BIAXOAMNTbL Y CBOKO KiMHATY.
e Mae npobnemm 3i CHOM: BaxXKO 3acHYTW, MOXYTb OYyTU HiYHi
NPOBYAKEHHS.

Lle He «nejauvicTb» i He «HebaxaHHSA cnifkyBaTtuca». Lle MO30K, KU
NpaLoEe Ha MeXi CBOIX C/J1, aanTyrunCb 40 HOBOI peanbHOCTI.

1.3. BTpaTa cy6’eKTHOCTI: «fl Tenep BaHTaX, a He Il0ANHa»
OcobnmBo AnA  BIMCBKOBOro, AKWA  3BUK  3axuwiaTy, KepyBsaTy,
YXBaNoBaTW PilleHHHA, HabOoMOUILLNM CTaE Big4yTTH, WO Tenep BiH:

o «O6'ekT fornagy»

o «lpobnema»

* «TAarap Ansa poanHM»

Konwv 3a noguiHy Bce BUPILWYOTh, yCe PobaATb, YyCe KOHTPOJIOTh, Y Hel
BUHWKAE BigYyTTA:

* «f 6ifiblLe He Kepyto CBOTM XUTTAM»

* «3a MeHe BUPILLYITb, Ky4M MeHe Be3Ty, L0 3i MHOK pobuUTn»

* «be3 Bac A - HIXTO»

33



34

[NopagHuk gnsa 4neHie poquH

Pe3synbTart:
e ArpecviBHa BigMOBa Big gonomMoru. «He vinam meHe! 1 cam!» - HaBiTb
AKLLO CaM He MOXe BnopaTuCcs.
e Ab60O, HaBMaKW, NOBHa anaria. «PobiTb O Xo4eTe, MeHi BCe OA4HO».

| Te, N iHWe - He NMPOo «BAAYHNN/HEBAAYHNI», Lle 6ontoua 6opoTbba 3a
BIACHY MiAHICTb Ta NPaBo NMNLLATUCS NOLANHOLO, @ HE 06'EKTOM AOornaay.

1.4. CouianbHa i3onsuia B HaToBNi: «f cepea noaen, ane Haye 3a
CK/IOM»
OcobanBO CKNagHO NHOASM i3 BTPATOH C/1yXy (MOBHOK abo YaCTKOBOH)).

YaBiTb CUTYyaLito:
* Bci CMitOTbCA, rOBOPATL, O6MIHIOHTLCA XapTaMU.
* Bu 6auunTte pyx ryb, Mimiky, ane He po3ymieTe CiB.
* [locTiriHO Tpeba:
© nepenuTyBaTy;
© BrajyBaTW 3@ KOHTEKCTOM;
°© pobuTn BUrNAA, HibU BCe 3p03yMmino.

LLlo BiguyBa€e nrognHa:
e CopoM. «§ 3aBaxato, s BCix ApaTyro CBOIM "LLL0?"»
* Migo3pinictb. «BOHV roBOPATL NPO MEHE, CMIHOTLCA 3 MEHE?»
* BucHaxeHHs. CnyxaTu «0u4mMMa» (YNTaTu 3 ryb, OBUTK XeCcTn) - e
Ay>Ke eHeprosaTpaTHo.

Pe3ynbTarT:

e JTIogMHA MOYMHAE YHUKATU KOMMAHIW, CBAT, HaBiTb POAVHHUX
3ycTpiven.

* Obupae cMAiTH B iHLWIN KiMHaTI, «60 Tak NpocTiLLe».

3 60Ky Le MOXe BUTNSAATU AK «BIAAANAETbCA Bif POANHWY», «BaayXnins».
Hacnpasgi ue 4acto cnpoba 3axuctutn cebe Big MOCTIMHOIO 601ICHOrO
HaraZyBaHHSA NpPo BTPATY.
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1.5. N'HiB Ha BnacHe Tino: «Tiylo MeHe 3paanio»
Konw Tino 6yno iHcTpymMmeHTOM cunu (6ir, cTpubok, 36pos, bpoHexuneT),
a Tenep:
® He CIYXa€ETbCH;
* 601UTh;
* «TArHe BHU3» (NpoTe3n, GaHTOMHWUN 6ifib, OBMeXeHHs), NANHA
MOXe nepexunBaTy CUbHWUI THIB Ha BNacHe Tino.

Lie NpoaBNAETLCA AK:
* BigMoBa BiZ ririeHn, BNpa., NikyBaHHSA: «Hivoro He 6yay pooutun».
e CaMoOpyWHiBHa NOBeAiHKa: asIkoro/b, PU3UKOBI Ail.
* Ob6pasnvBi BUCNOB/IOBaHHA Ha CBOKO agpecy: «f Kanika», «d Hikomy
He noTpibeH».

BaXxnnBO pO3yMiTW: Lie He MPOXaHHSA Bac MOroguTUCS 3 LMMIW OLiHKaMW,
Lle cnpoba xo4 AKocb BMpPasuTy 6iib i COPOM Yepes Te, LLO TiNo binbLue
He BiANOBIJAE BHYTPILLHBLOMY 06pasy cebe.

1.6. F'ope 3a «nonepegHiM XNTTAM»
CeHCOpHa TpaBMa - Le He 1Lle Npo «TpaBmMy Tinax. Lle we i npo BTpaty
nonepeaHbOro XUTTA:

* npodecii;

* X06i;

® 3BNYHOIO CNOCOBY CMiIKYyBaHHS 3 6AN3LKUMU;

® PONi (3aXNCHWK, rogyBaNibHUK, KOMaHAMP, daxiBeLb).

[1CMXONOriYHO Le CX0Xe Ha NpoLec roproBaHHA:
e Lok i 3anepeyeHHA: «Lle TmM4yacoBo», «MeHi MOBepHYTb 3ip/cnyx,
MeAMuLMHa BCE MOXe».
e [HiB: Ha cebe, Ha nikapiB, Ha gep>aBy, Ha KOMaHAyBaHH4, Ha bora.
e Topr: «51 byay CTapaTncs, SKWO...», «AKLWO 9 BUTPYMao peabinitau,ito,
BCe CTaHe AK paHiLLe».
* Biguan, penpecida: «Hivoro Bxe He byze», «5 — pyiHa».
e [locTynoBe MNPUMHATTS: «KUTTA 6yae iHWKUM. He TuM camum, ane
BOHO MOXe BYTU XUTTAM».
Lli cTagii MOXYTb NOBepPTaTUCA XBUAAMU, @ HE MTK NO MPAMIl.
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1.7. HaBiLW0 Ue 3HaTU PpoAVUHI?
Konwu Bn po3ymieTe L0 HEBNAMMY CTOPOHY, CTAE NerLie:
* MeHLle 3BMHYBauyBaTuh cebe («f LWoCb pob/Ito He Tak»);
* MeHLUe 3BMHYBa4vyBaTn peabiniTaHTa («BiH po3niefayiB/031061BCA»);
* yacTiwe 6aunTu cTpax, 6i1b i BTpaTy, AKi CTOATb 3@ KPUKOM,
MOBYaHHSAM ab0 BiAMOBOIO.

Lle He o03Ha4yae TepniTn 6yab-sKy MOBeAiHKy. Ane Lue JAornomarae
pearyBaTu He 3 06pasu, a 3 PO3YMiHHS.

Aani B uboMy MNopagHnKy NTMeTbCHA Npo:
* Te, AK CamMe MIATPUMYBATUN NHOAMHY Ha Pi3HMX eTanax peabinitauil;
* AK MOMiYaTK perpec i Lo 3 HUM pobuTy;
* AK MNPV LbOMY He «BTPaTUTK cebe» i He 3ropitn B TypoOOTI.

Llen nepLimnii po3ain - npo Te, Wwob Bm He bynu B L iCTOPIT «B TEMPSABI».
By Ma€eTe npaBo 3HATW, WO HacnpaBji BiAOYBA€ETbCA BCepeVHi BALLOro
6/113bKOrO.
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Po3pin 2. PekomeHaauii agna poaviH
Ha KO)KHOMY eTani peabinitauiiHoro MapLipyTty

Etan 1: MegnyHuii Ta NepBUHHUIA NCUXONOTIYHUN

Lljo eidbyeaembca 3 peabinimaHmom: LUOK, [e30pieHTaLid, cTpax,
BiAWyTTA BTPaTM KOHTpoAato. PeabinitaHT MoXe 6yTM emMouinHO
HecTabiibHMM, 3aMKHYTUM abo, HaBMakuy, TPUBOXHO-306yakeHUM. LLe He
YCBIZOMOE MaCLUTAb 3MiH Y CBOEMY XUTTI.

Kniouyoee 3a800HHA poOOUHU. byt nopy4y, CTBOPHOBATU BIAYYTTA
6e3rneku, He TUCHYTW.

PekomMeHAaauUil:

{74 Wo po6butu >{ Yoro yHnkatn

He ByMaratu «Tprmatin cebe B pykax» abo «byTi

MpocTo ByT NPUCYTHIMU — QI3YHO | eMOLHO
P ym npneyT ¢ H CUNBHVM»

[oBigOMAAT MPO CBOHO MPUCYTHICTL FO/IOCOM, He pobuti 33 peabinitaHTa Te, LLO BiH MOXe
AOTVKOM (AKLLO Lie MPUIAHATHO) 3pobunTK Cam

JlaBatii yac Ha MOBYaHHS, He 3aroBHIOBATU He obrosoproBaTtyi Npy peabinitaHTi Moro craH
naysm TakK, HibW MOro HeMae B KiIMHaTi

3anuTyBaTit: «LLIo 51 MOXXy 3p0bunTi Ans Tebe He npuiimMaTi pilLleHHs 3aMiCTb peabinitaHTa 6e3
3apas?» Oro yyacTi

BecTv LLoeHHMK NOAY | KOHTAKTIB (peabinitaHT | He nprixoByBaTy MeanyHy iHGOpMAaLLiHO «LLI06 He
MOXXe He Mam'ataTi) 3acMydyBaTV»

[A6atn npo cebe: icTw, CnaTy, MPOCUT NPO

He irHopyBaT BnacHi eMoLlii Ta noTpebu
JornomMory Py H P

CurHanu, Ha siKi BapTo 3BepHYTU yBary (MoxxamBun perpec abo
Kpwu3a):

- [loBHa BiAMOBaA BiJ, KOHTAKTY MOHaA 2-3 AHi

- BupaxeHa arpecis abo anaris, Lo HapoCTaE

- BucnoBntoBaHHA Npo 6e3HaAiNHICTb, HebaXXaHHSA XNTW.

ETan 2: KomnnekcHa peab6initauia / abinitauia

LLjo eiobyeaemebca 3 peabinimaHmom:

[MourHae OonaHoOBYBaTH 6a308Bi HaBUYKW: OpieHTaLiq,
CamMo0bC/lyroByBaHHs, KOPUCTYBaHHA AOMOMiXHUMK 3acobamun. Moxe
BiAUyBaTW CTPax pyxy, COPOM, po3yapyBaHHS Bij MOBIJIbHOrO Nporpecy.
Knrouyoee 3a80aHHA poOuHuU: MNigTPNMYBATU CaAMOCTIAHICTb, @ He pobUTK
3aMiCTb peabiniTaHTa.

=1
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PekomeHpauii:
{74 Lo po6uTu >{ Yoro yHukaTtn
3aoxo4yBaTi Crpobu, HaBITb HeBAANI: «T He xanati 3a pyKy, He «psaTyBaT» Npu
CNpo6byBaB - Lie BXe KPOK» HaVIMeHLLII nay3i

3anuTyBaTu: «5IK TO6I 3pyyHiLLe?», «/le Tobi

, He rosoputu: «[lavi 5 cama/cam, Tak LLUBKALLIE»
MOTPi6Ha LOMOMOora?» P s A

anTyBaTV JOMALLIHE CEPEeSOBYILLIE PA30M i3 ,
AdartTysami PEACBALLE P He nepectaBnsiti pevi 6e3 norepeskeHHs

NFOAVHOKO
BriBYaT pa3om i3 IF0AVIHOKO HOBI HABUYKU He B1SIBNATI HAAMIPHOI XXanocTi abo
(HanpviKnag, AK ornmcyBaTV MPOCTIP) 3aXO0MnJIEHHS MPOCTUMM AjAMIN

CBATKYBaTV Ma/leHbKi MepemMori He nopiBHOBaTM 3 «5AK Y10 paHiLLIe»
MigTpVMyBaTV y4acTb y peabinitaLiiHmnx He nponyckaTi cecii «60 CborozHi moraHuv
3aHATTAX HacTpin»

CurHanwm perpecy:

- BigMoBa BUXOAUTU 3 KIMHaTW / KBapTUPU

- [ToBepHeHHs 40 NOBHOI 3a71eXHOCTI Bif CyrpoBOAY B AifX, AKi BXe 6ynn
OMNaHoOBaHi

- BucnosntoBaHHSA: «HaBiLLO Le BCe, A BCe O4HO HE 3MOXY»

Etan 3: OcBiTHA Ta npodeciiHa peabiniTauis

LLlo BigbyBaeTbcA 3 peabiniTaHTOM: LUyKae BiANOBiAb Ha MUTAHHS
«XTO g Tenep?» i «lo a4 MOXy pobutu?». Moxe nepexmvBatn Kpusy
IAEHTUYHOCTI, CTpax nepes ManbyTHIM, HEBMNEBHEHICTb Y CBOIM LIiHHOCTI.
KniouoBe 3aBAaHHA poavHW: [TiATPYIMYBaTU MOLLYK HOBOrO CEHCy, He
HaB'A3YytOUM CBOro 6aueHHs.

PekomeHAaauUil:
"4 Wo pobuTtn >{ Yoro yHnkatn
LlikaBUTCS niaHamu, MpisiMK, iaesmim - 6e3 He ka3zatui: «To6i Le He nigjingae» abo «Lle
OLHKM HepeanicTYHO»

Jonomarati wykat iHpopmaLyjiro Npo

N He BupiLLyBaTV 3a JIOAVHY, KM iA ByTU
HaBYaHHS, KypCu, BakaHCIl

MiaTPYIMYBaTN KOHTaKTW 3 KOMMLLIHIMI KOleramu,
ARY3AMA

[OBOPUTM MPO CU/TbHI CTOPOHW JIKOAWHW, i
nonepeaHir 4ocsig,

He i301t0BaTU Bif COLLyMY «TOKU HE Ofy>Kae»

He dpokycyBaTmnCs NviLLe Ha OBMEXEHHSIX

ByT1 rotoBMMM A0 3MiH NAIaHIB - Lie HoOpManbHO | He TUCHYTU: «TU XK Ka3aB, LLIO XOYeLLl...»

rlip,TpI/IMyBaTl/I'CI)iHaHCOBO, asie He CTBOPHOBATY He po6uTi 3 IOAVIHN «yTPUMaHLIsH
MOBHY 3a/IeXHICTb
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CurHanwm perpecy:

- [MoBHa BigMOBa 0broBoptoBaTV MabyTHE

- BHVKHEHHS iHTepeciB, AKi 6y paHiwe

- BcnoBntoBaHHSA: «f HIKOMY He NoTpibeH», «A Tarap»

Etan 4: CouianbHa iHTerpauis Ta y4acTb Y XXUTTi rpoMaau

LLlo BigbyBa€eTbCcA 3 peabiniTaHTOM: BVXOAUTbH Y LIMPLINIA COLIyM:
rpoMaza, HoBi 3HAMOMCTBA, MOXJINBO - poboTa. CTUKAETBLCA 3i CTUTMOLO,
He3PYUHICTHO IHWNX Ntoen, bap'epaMun cepefoBULLa.

KniouoBe 3aBAaHHA POAUHU: byT/ «MOCTOM» O rpomaju, ane He

nocepeAHNKOM Yy BCbOMY.
PekomeHpaauii:

{74 Wo po6buTu >{ Yoro yHnkatn
3aoxouyBaTy y4acTb Y 3axodax, rpyrax, He BigMOBAATY Bij, 3anpoLLeHb «3aMiCTb
3yCTpivax JIOANHY
JlornomaraTi HaslaroZykyBaTi KOHTaKTW, ase He He BignoBigatv Ha 3anmnTaHHs, aApecoBaHi
«repekajati» BCHo KOMyHiKaLjio JIOANHI
Pa3oM nnaHyBaTV BUXOAW: MapLLPYT, MoTpebw, He yHVKaTV Ny6AivHKX MicLb Yepes
OYiKyBaHHSA «HE3PYYHICTb»

O6roBoproBaTV AOCBIA MICNA COLANIBHNX He 3amMoBUYyBaTV IHUMAEHTW — 06rOBOPEHHS
cUTyaLii: Lwo 6y1o fo6pe, Lo CKIaZHO 3HWDKYE TPUBOTY

MATPVMYBAT yHaCTb y FPYMax B3AEMOAOMOMOTW | e azayy: «HaBILLO TO6I Lij 3yCTpidi, 5K €»
BeTepaHiB

MpaLroBaTV Hag, B/IACHM CTaB/IEHHAM [0 He TpaHw10BaTV COPOM ab0o baxKaHHS
iHBanigHoOCTI «MPUXOBATV»

CurHanwm perpecy:

- BiamoBa BUXOAUTW 3 AOMY, YHUKHEHHS NTI0Ael

- KOHPNIKTY 3 6U3BKNMU, APATIBAVBICTb MNiC/IS KOHTAKTIB
- [loBepHeHHS A0 i30/4Uil micnsa nepioAy akTUBHOCTI

Etan 5: floBroTpmBanuii cynpoBig Ta npodinaktmka perpecy

lljo eidbyeaembca 3 peabinimaHmMom: [OCATHYB TEBHOIO PiBHS
CTabinbHOCTI, ane NoTpebye MiATPUMKU ANS NOro 36epexeHHsA. MoxXyTb
BUHVKATV KPU3U, MOB'A3aHI 3 XXUTTEBVMMN NOAIAMU, 340POB'AM, BTOMOIO.
Kniouyoee 3a80aHHA poOOuHU. byt yBaXHUMK [0  CUTHANIB,
NiIATPUMYBATU PYTUHY, He «3HIMaTK 3 001iKy».
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PekomeHpaauit:

{74 Wo po6butu >{ Yoro yHnkatun
36epirat perynspHICTb NiLTPUMYHOUX He BBaXaTW, LLIO «BXe BCe J06pE, MOXHA
KOHTaKTIB (JiKap, MC1Xoor, rpyra) PO3C1IABUTNCS»

SHATV IHAMBIAYa/IbHI TPUrEPU PETPecy A5 LY He irHopyBaTV paHHi cvrHanm noripLUeHHs
NOAVIHN
MaTu niaH Ai Ha BUNaAoK KpKY3K (40 KOro He naHikyBaT Npy NepLUKX 03HaKax
3BEPHYTICS, LLIO POBUTW) CKN3JHOLLB
O6roBoOprOBATY 3MiHM B HACTPOI, EHEril, He TabyroBatn Temy: «/laBaii He ByaeMo Npo
rnoBeAiHLj roraHe»
MigTpVIMYBaTW 30POBUIA CMOCIO XXUTTS: COH, PyX, | He CTBOpOBaTU «TeMINYHMX» YMOB, LLIO
XapyyBaHHs1 3HVDKYHOTb aKTUBHICTb
[16aT11 NpO BNACHWIA pecypc — POAMHA Tex He >xepTBYyBaT COBOHD MOBHICTHO — LiE LL/AX IO
BTOMJIFOETLCA BUrOpPaHHs

CuzHanu peepecy:

- [lopyLUeHHSs CHY, aneTuTy, WO TPYBaTb MOHAA 2 TUXHI
- BigmMoOBa Bij A4i9NbHOCTI, KA paHille npuHocuaa 3a40B0OJIEHHS
- [ToBepHEeHHs cMMNTOMIB, AKi BXXe 6ynn nofoNaHi

ETan 6: PO3BMTOK Ta camMopeanisauis

LLjo eid6yeaembca 3 peabinimaHmom: BNXOAUTb 3a MeXi «ajanTauii» 4o
aKTVBHOI y4YacTi: BOJIOHTEPCTBO, HACTaBHULTBO, rPOMaAcbka AiANbHICTb,
npodecivHa peanizayid. 4ocCBig TpaBMM NepeoCMUCTIFOETLCA AK pecypc.
Knroyoee 3ae0aHHA poduHu: TligTpyMyBaTM ambiuii, mnoBaxaTu
aBTOHOMItO, BYTU NapTHepamu.

PekomeHpaauii:
{74 Wo po6butu >{ Yoro yHnkatn
PagiTi AOCArHEHHSAM, AINTCS FOPAICTO He6”PV'MeH'-UyBaTV|5 «Hy, Lig X He CrpaBxHs
pobota»

MigTpyiMyBaT IPOMaACHKY aKTVIBHICTb, HABITb

. He koH BaTW 3ayBa
AKLLIO BOHA «3abMPaE Yac Bif, pPOANHI» Kypy! yBary

MpuriMaT HOBY IAEHTNYHICTL JIFOANHI (AKTUBICT,

He TprMaTI 06pa3 «XBOPOro/mocTpaXaanoro»
HACTaBHVIK, EKCTIepT) P P P paxa

O6roBoproBaTV 6aNaHC HABAHTAKEHHS — He craButv ynbTMaTymMi: «ABO 5, 360 TBOSA
NpodiNaKTKa BUrOpaHHs AIANBbHICTE»

ByTI/I roToBrMM A0 TOro, WO JTKoANHa MOXKe

ZOOMArATA HLLVM He peBHyBaTV1 1O HOBVX KOHTaKTIB | posiel

NepeocMUCNTY BNACHY POJb: Big, OMiKyHa A0

He «TprimaTti» NtoAVHY B 3a/1€XKHOCTI
napTHepa
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CurHanwm perpecy:

- O3HaKV BUropaHHA: BUCHaXeHHS, LMHI3M, BTpaTa CeHcy
- HexTyBaHHS 340PpOB'AM 3apajmn AiANbHOCTI

- KOHPNIKTN B pOAUHI Yepes3 «HaAMIPHY 3aNHATICTb»

3arajsibHi npUHUUNNY
ANA POAUH Ha BCiX eTanax

1. PeabinitaHT - He 06'ekT TypbHOTK, a CYyO'eKT
CBOrO XWUTTA. HaBiTb 4€KWO BiH noTpebye
AOMNOMOrK, pilleHHA MalTb 3anMwaTtmca 3a
HUM.

2. Perpec - ue He nposan. TuUMYacCoBI
NOripLWeHHA €  HOPMAaJibHOK  YacCTUHOH
npouecy. Bax11Bo He NaHikyBaTW, a pearysaTu.

3. PoauiHa Tex notpebye nigTpuMkun. Ipynn ans
POAVH, KOHCYNbTaLiT NcKxonora, Yac ana cebe -
Lle He pO3Kill, @ HeObXIiAHICTb.

4. KomyHikauif - k4. [oBopiTe Npo Te, WO
Bif0yBa€eTbCA. MOBYAHHSA CTBOPHOE ANCTAHLiHO.

5. 3HauTe pecypcu. MaiTe nig pyKor
KOHTaKTW: Kpv3oBa NiHig, NCKMXONOT,
peabiniTauiHNN LeHTP, rpyna nigTPUMKWU.
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Po3ain 3. Ak piaTn npu perpeci?
LLlo Take perpec i YoMy BiH Big6yBa€eTbCcA?
Perpec - ue TMMuyacoBe MOripWeHHs CTaHy peabiniTaHTa: NOBEPHEHHS
CUMMTOMIB, $Ki BXe 6ynnm nojonaHi, BTpaTa HabyTUX HaBUYOK,
eMOLLIMHWNIA BigKaT.
BaxnrBO poO3yMiTn: perpec - Lie HopMasJbHa YacTrHa peabinitauinHoro
npoLiecy, a He NpoB.ar.

Tunoei mpuaepu peepecy:

- Pi3nyHe He3z0poB's, 6islb, BTOMA

- CTpecoBi XUTTEBI Noii (KOHPNIKTW, BTpaTW, piHAHCOBI TPYAHOLL)
- PiyHWLi TpaBMaTUYHMX NOLIN, CBATA

- BropokpaTtryHi 3aTPUMKU (LOKYMEHTU, BUMAATU, Yepri)

- 3MiHa cepegoBuLLa abo KOMaHAW paxiBLiB

- [MepepBa B peabiniTayitHomMy npoueci

- HeBgaui B OCBIiTHI abo nNpodeciviHin cdepi

- HOBVMHW Npo BiHY, BTpaT nobpatnmis

MepLi KpokM Npu BUABNEHHI perpecy

Kpok 1: 36epirainte cnokii

{74 Wo po6utu >{ Yoro yHnkatn

3pobiTb rMMbOKMIA BAVX. BaLu criokin - Akip Ans He nmawikyiiTe i He apamaruzyiite
peabinitaHTa

Haragaiite Cobi Lie TMM4acoBo, Lie Bxe 6y/o He 381HyBauyliTe Hi cebe, Hi peabinitaHTa
rMoAioNaHo paHiLLie

3ocepeabTecst Ha MOTOYHOMY MOMEHTI, @ He Ha He kaxiTb: «Hy 0Cb, 3HOBY Mo4anocs» abo
CTpaxax npo ManbyTHE «CTiNbKM 3ycnb - | BCe JapeMHO»

Kpok 2: CnocTepiraiite Ta pikcynte

LLlo BiacTeXXyBaTU? AK ue pobunTtn?
LLlo came 3MIHNI0CS? (COH, aneTnT, HacTpIl, 3anucyiiTe KOPOTKO B LLIOAEHHVIK ab0 HOTaTKM B
AKTUBHICTb, HABYKW) TenedoHi
Konn novanocs? (nicasa Aol nogil, Aatv) CnpobyiiTe BU3HAYNT MONJTVBUIA TPUrep
Hackinbky BUpaXKeHo? (Jierke noripLUeHHs Y [NopiBHAVTe 3 NonepeAHiMM eni3ogami, SKLLO
PIi3KUIA BiKaT) oy
K JOBro TpUBaE? dikcyriTe AMHAMIKY ileHb 33 AHEM

Lli 3anucuy cTaHyTb Y HaroAi npv 3BepHeHHI 40 ¢axiBLs.
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Kpok 3: 3abe3neute 6a3oBy 6e3neky

MpiopuTeT Aii

MNepekoHanTecs, LWo peabifiTaHT He CTaHOBUTL 3arpo3su
®i3nyHa 6e3neka ana ceoe. MNpu cyiunaanbHUX BUCIOBAOBAHHAX — HEraHo
3BepHITbLCA Ha KpU30BY MiHito (7333 abo 0 800 33 20 29)

basosi noTpebu

M'AKO MiATPUMYINTE PeXUM: COH, X3, ririeHa. He
BUMarainTe, asie NPonoHymnTe

3MeHLUeHHSA AKLWO peabiniTaHT NepeBaHTaXeHN - TUMYaCOBO
CTUMYNIB 3MEHLWITb KiIbKiCTb KOHTAKTIB, MOAiN, BUMOT

Kpok 4: BCTaHOBITb KOHTaKT

4 Wo kazatn

>{ Yoro yHukaTtn

«f 6auy, Wo Tobi 3apa3 BaxkKo. A
nopyy»

«Ta o 3 TO6010 3HOBY?»

«TV He MycuLL NosicHoBaTK. MNpocTto
3Hai, WO A TyT»

«Bi3bMU cebe B pykun»

«Lle Baxkuni nepiok, ane Mu oro
nponzemo. Lle Bxe 6yno - i 1

«[MogyMai Npo iHWWNX, iM LLe ripLie»

«LLlo 51 MOXy 3pobuTKn ANna Tebe 3apas?»

«Ty Ma€eW BYTN CUNBHUM/CUNBHOOY»

«Mo>XeMo NpOoCTO MOMOBYATY Pa3oM,
SKLLO XO4eLL»

«[Micns BCbOro, Wo Mu ans Tebe
3pobunu...»

«5 Tebe nobato. Le He 3MiHnnoca»

«Tn 3HOBY BCe 3incyBaB»

Kpok 5: He po6iTb 3amicTb, ane 6yabTe nopyuy

CuTyauis Ak giaTn

PeabiniTaHT BiAMOBNSETLCSA
BiZ AIANbHOCTI, AKY BXe
ornaHyBaB

He Hanonsarante cnnoro. 3anponoHyinTe 3pobuTi
pa3oM abo 3MeHLWNTY 06Car

PeabinitaHT i30N0ETLCS

3anuwanTecsa AOCTYNMHVMW, ane He BTopranTecs.
KOpoTKO NOBiZOMASIATE NPO CBOKO MPUCYTHICTb

PeabinitaHT NposABnse He BcTynanTe B KOHONIKT. JaniTe npocTip.
arpecito abo gpatiBnmBicTb | [TOBEPHITLCS 40 PO3MOBU Mi3HiLLe

PeabinitaHT BUCNOBAIOE CnyxaiTe 6e3 3anepeyeHb. He nepekoHynTe, L0

6e3HagiINHICTb «BCe byae gobpex. MMpocTo byabTe nopyy
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Kpok 6: 3BepHiTbCS N0 gonomMmory
Konn 060B'A3K0BO NoTpibeH daxiBeLb:

I Hanbamxumm yacom (ncmxonor/

£3 HeraliHo (kpv30Ba NiHiA) :
nikap)

BucnoBntoBaHHS Npo HebaXaHHSA XNTK, | Perpec TpmBae NoHag 2 TUXHI 6e3
cyiLnaanbHi JyMKU noKpaLleHHsa

NMoBHa BiAMOBA Bij 6a30BKX

CaMoyLLKOZXKeHHS abo Moro 3arposa o o
aKTUBHOCTEeW (I>ka, ririeHa)

NNoBepHeHHS CUMMTOMIB, SIKi 6ynun

BupaxeHa arpecisa 4o cebe abo iHLLINX - _ ,
cTabinizoBaHi (NaHika, dbnewbekn)

[MCMXOTUYHI cMMNTOMW (ranrounHauil,

3Hay4yHe noripweHHA YHKLIOHYBaHHSA
MapeHHs) P Py y

KOHTaKTu AN eKCTpeHUX cuTyauin:
- Lifeline Ukraine: 7333 (24/7)
- Fapsaya niHia BetepaHcbkoro ¢oHAy: 0 800 33 20 29 (24/7)
- EKcTpeHa ncurxonoriyHa gonomora: 103

KopoTka nam'aATka: 5 KpokiB npu perpeci

Kpok Ais
1 3acnokonTecs. Baw crokiri - onopa Ana peabinitaHTa
2 CnoctepirainTe. Lo 3miHnnocsa? Konn? Hackinbkm?
3 ByabTe nopyy. He «BunpaBnsinTe» - NPOCTO MPUCYTHI.
4 3BepHiTbLCA MO AoNMomMory. AKLO NoTPI6HO - f0 daxiBLS.
5 MNopbainTe Npo cebe. Bu Texx NnoTpebyeTe pecypcy.

dpasu, ki MOXXYTb AOMOMOITHA
«f1 6ady, Lo 3apa3 BaXKoO. A Hikyan He Nay»
«T0bi He NOTPIBHO BYTU CUIBHUM/CUNIBHOKO NPU MEHI»
«Lle nporige. Mu BXe Npoxoanan yepes Take»
«f1 no6110 Tebe He 3a AocArHeHHs. [1poCTo 3a Te, WO T €»
«/laBa NpocTo Nobyzemo pasoM. Hivyoro He Tpeba pobutn»
«Tv He Tarap. Tv - Mii pigHNn»
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Po3ain 4. Yac sIK COIO3HUK: IK HEe BTPAaTUTU Bipy Ha A0BromMy LUAAXY

Peabinitauia nicna  ceHCOpPHOI
60MOBOI TPAaBMU - Lie He CIPUHT,
a MapadoH. BoHa pigko TpuBae
TUXKHI, YacTiwe - Micaui n poku,

Yac - He BOpOr, a CO3HUK.
[MoBiNbHWIA nporpec - Le Bce
oAHO nporpec. KoxXeH AeHb,
KO BW pPasoMm, - Le KPOokK
ynepej, HaBiTb AKWO WOro He
BVAHO 3 MepLLUOro rnornsaay.

NpryoMy nporpec ige XBuagamu, a
He PiBHON NiHi€r. Lle BNCHaXYE |
peabinitaHTa, i poAnHY, 0C0b6INBO
KON OUiKyBaHHA («CKOPO BCe 6yae dK paHiwe») He 36iratoTbca 3
peanbHicTiO.LLo6 nonerwmntn uer LWnax, BaxXauMBO «MNOAPYXUTUCA 3
4acoM» - 3MIHUTK CNOCIb, y AKUA BU AUBUTECH HA TPUBAaNICTb
BifJHOB/IEHHS, | NepecTaTy CNPUNMATK MOBIJIbHICTb AK MOPa3kKy.

MeTadopa 1. «3aroeHHs HEBUANMOI paHN»

Konun nogvHa namae Hory, yCi po3yMitoTb: KiCTUi MOTPIOHI TUXHI, LL06
3pOCTUCS, NOTIM — Micaui, Wo6 BIigHOBUTY cLy M'A3iB. HiXTO He BUMarae
6irT MapadoH yepes TVXA4eHb NiCAa 3HATTA rincy.

BTpaTa 30py UM cnyxy - ue «nepesomMm» cnocoby crnpmimaTtun CBIT.
Mo30K MycunTb @i3n4HO nepebyayBaTn CBOI 3B'A3KWY, LLO6 HaBUUTUCS
XWTW B HOBIN peanbHOCTI. Lle HasmBaeTbca HeMponIacTUYHICTIO;
HepBOBa CUCTEMa 3MIHIOE CBOK CTPYKTYpY W PyHKLUIT y BignoBiAb Ha
HOBUI [OCBIi4, TPeHYBaHHSA, CEHCOPHY CTUMynsuito. Llein npouec He
MO>XHa NPUCKOPUTN CUIOKD BOJIi, K HE MOXHA 3MYCUTW KiCTKY 3POCTUCA

3a Hiu.

Bawe mepniHHA - ye He  SIK Ue AONOMAarae poavHi:
cnabkicme, a cuna. * 3MeHLye BiAUyTTS
30amHicme yekamu, «BWUHYBATOCTi» (HIBU  XTOCb
niompumysamu, 8ipumu, Koau HeAOCTaTHbO CTaPAaETHLCA).
pe3ynemamu HenoMimHi, - ye * [lepeHOCUNTb dokyc i3

CNPABHCHA MYMCHICM. «TePMiHY» Ha «AKICTb KPOKIiB».
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MeTadopa 2. «<BUBYEHHAA HOBOI MOBU»
AzanTauis 40 CEHCOPHOI BTPATM CXOXa Ha nepei3s y KpaiHy 3 abCcoNtOTHO
HOBOI MOBOH. CroYaTKy NHOAVHA BUNTLCS BUXMBATU: 3p03YMiTV 6a30BI
CUMHaNW, 3HANTU «BUXIA» i «BXiA». MNOTIM 3'ABNAKOTLCA OKpeMi «C/1oBa» -
nepLi HaBNYKW. Jlle 3 YacoM NPUXOAUTL «BiflbHE BONOAIHHA» — KON
MOXHa XapTyBaTwW, NJaHyBaTW, NpaLoBaTun.
Tak caMo ¥ TyT: CcroyaTky peabiniTaHT BUMTLCA efleMeHTapHUM pedam
(BTN 40 BaHHOI, yNi3HATK rosoc), i ue 3ammae micadi. Te, wo 3 60Ky
3[AETbCA «APiIOHNLEO», ANA MO3KY - BesinyesHa pobora.
[MpakTnyHa nopajga ANA POANHIA:

e XBaniTb 3a «nepLli cnoBa» (ManeHbKi KPOKM), a He yeKkalTe ohpasy

«POMaHiIB» (MOBHOT CAMOCTINHOCTI).
* [lopiBHIONTE peabifiTaHTa 3 HAM CaMUM «BYOPAa», a HE «0 TPaBMI».

MeTtadopa 3. «Ce30HU BigHOB/IEHHA»
PeabiniTauito MOXHa yABUTU K 3MiHY CE30HiB.

3uma (rocTpuii nepioa): ronoBHe - 36eperty XUTTA, MiHIManbHYy
cTabiNbHiCTb. barato TempsaBW, Mano cua. Lle He Yac «f0ocsarHeHb», Le
4Yac BMXKMNBAHHS.

BecHa (nouyaTok peab6iniTauii): 6pya, Kantoxi, HeCTabiNbHICTb. € NepLui
NApOCTKN - OKPEeMi HaBW4KW, Crpobun, Hagisa. [yxe BaxInMBO He
BUTOMTATU IX HETEPNIHHAM.

Nito (akTBHa ¢asa). TemMny 3pPOCTaHHA BULLI, 3'ABNAETLCA binbLlue
BMEeBHEHOCTI, PO3LUMPIOETLCA MPOCTIp Ail. Ane ue Takox nepioj
BEJINKOro HaBaHTaXeHHS, i BTOMa € HOPMa/lbHOHO.

OciHb (iHTerpauif): 36ip «ypoxatro» — 3aKpinaeHHs HaBUYOK, Nepexis A0
HOBUX poner, poboTa, HaBUaHHA. BogHouac uUe NiArotoBka A0 HOBWIX
LMKNIB - BYAYTb | HOBI «3V MW, | HOBI «BECHW».

YHomy Lie BaXK/INBO:
* HeMOX/IMBO NepeckoUnTy NPAMO B «1iTO», AKLLO Y BaC LLe «31Ma».
* FAKLIO 3apa3 «3KMa», 3aBAaHHA POANHU — He B/MAaraTu «UBIiTIHHA», a
TPYIMaTW TEMI0 Ta 3aXUCT.



MNopagHuk gnsa 4neHiB poguH HT

OpieHTOBHI YacoBi paMKu (Ay>xe Npn6/N3HO)
KoxeH BMNAZOK YHIKaNbHWUW, | TOYHI TepMiHW MNPOrHO3yBaTW
HEeMOXJINBO. Afle KOPUCHO MaTn Xxo4da 6 NpUBAN3HI OPIEHTNPN:

ETan apanTtauii MpunbnunsHa TpuBanicTb

FocTpa aﬂf\"TaHiﬂ (LWOK, | Bjg KiNbKOX TUXHIB A0 3-6 MicsLiB
NepBMHHE NPUAHATTA)

O"aHyBaHHﬂ. 6a30BUX HaBUYOK | (inpka MicsiLiB iHTEHCUBHOI peabinitauii
aBTOHOMHOCTI

CoujanbHo-ncmxonoriyHa | Bia kinbKox Micauis fo 1-2 pokis i goBLue
ajanTauis 0 HOBOI pealbHOCTi

BaxnuBo: Lle He «HOpMU», a pamKy, AKi MOKasywTb: Te, WO BU
BifUyBa€Te NOBI/IbHICTb, - HOPMabHO.

LLLo po6UTN, KONU 3[a€ETHCA, LLLO «HIYOro He 3MiHIOETbCA»

1. SMiHUTK MacLITab NOPiBHAHHA

X 3amicTb: «Pik MUHYB, @ MW 0Ci He XMBEMO AK paHiLle»

"4 Cnpoé6yiite: «Micsub TOMy BiH B3araji He BUMXOAWB i3 KiMHaTW,
CbOroHi cam AinwoB A0 KyxHi i 3pobuB Yain».

MO030K CXWIbHUI 3HeuiHBaTX Mane i MNoMivaTh nuwe «Bennkes.
LLloAeHHUK ManeHbKNX 3MiH (1-2 pagaky Ha AeHb) AoroMarae 6ykBaibHO
«MobaumnTn» nporpec.

2. MpunAHATY nepioan nNaaTo

Mepiogn, KON «Ha4yebTO HIYOro He BILOYBA€ETHCSA», YAaCTO O3HAYAOTh,
LLIO MO30K iHTerpye Bxe HabyTte. Lle K nicna iHTEeHCMBHOIO TPeHYBaHHS:
M'A3 pOCTe He ToJi, Ko/ BW NigHIMaeTe Bary, a Koauv BiAnoYrBaeTe.
Ba>knmBo: nnaTo # perpec. 3aBAaHHA POAVHN — HE NAKATUCH «3YMUHKU»,
a 0bepexHo MiATPUMYBATU PYTUHY.

3. BiapisHATY perpec Big BTOMU
* AKWO peabiniTaHT TUMYACOBO «He TArHe» 3aHATTA Micna nepiogy
aKTVBHOCTI, ane 3a KiJibka AHIB BiAHOBNIOETLCA - Lie BTOMaA.
* AKWO BTpayarTbCs BXe CTabiibHi HaBUUKW, 3'ABNAKOTLCA CUTHAIN,
OMMCaHi B NnonepeaHix po3inax, i e TpUBae TVXXHAMUN - Lie perpec, i
BapTO roBOpuUTUY 3 dpaxiBLem.
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AAK Npo ue roBopuTU 3 peabiniTaHTOM
®dpas3u, aKi gonomararoTb:
«Mw He 3060B'Aa3aHi 6yTn WBMAKUMKU. My 3060B'A3aHi 6YTUN XUBUMN»
«Ty pobuLl Te, WO MoxeLl, y umx ymoBax. Lle Bxxe 6arato»
«Mwu byZemMo ANBUTUCA He Ha Te, K Byno "A0", a Ha Te, AK CTa€ "Kpalue,
Hi>XK yuopa'"»
«MWn BUMMOCS HOBOMY XUTTHO. Lle He npoBan CTaporo, Le iHLe XUTTA»

AAK 3SMEHLWWNTUN TUCK OYiKyBaHb Y
poAuHiI
1.03ByUMnTH peanictTnuHnn
ropysoHT. He «3a Micaub yce
HaNaroANTbCSA», @ «kHaM MOTPIOHI
MicALi I POKW, ane KOXeH KPOK
Ma€ 3HaYEHHA».
2.4J0MOBUTUCA B POAVHI NPO «NMPaBUI0 MaINX KPOKiB».
Hanpuknag: «OLiHIOEMO He 3@ TUM, CKiNbKW 3p0bunn 3a pik, a 3a TUM,
AKNI MaNeHbKNIN KPOK 3pOBUAN LbOrO TUXHSI».
3.HopmanisyBaTtum noBTOpMUN. Te, LLIO PeabiNniTaHT «3HOBY» BUNTHCA
TOMY CAMOMY — He MPOoBaJ, a 3aKpirnJieHHs.
4.PerynsaipHo HaragyBaTu cob6i: «[10Bi/IbHO - He 03HaYaE "AapeMHO".
[NoBiNbHO - 03HayYaE "MNo-cnNpaBXHbLOMY" . »

B BupollLyeETe HoOBe
XUTTA. He BIAHOBNOETE
cTape, a CTBOPHOETe HOBe. |
Ha ue noTpibeH vac.

MpakTN4YHW iHCTpyMeHT: «MpaBuno 3-x N»
Konn 34a€TbCs, WO BCe CTOITb Ha Micli, BUKOPUCTOBYINTE Lieil MPOCTUI
ANrOpUTM:

Kpok Ais

MopiBHANM He 3 igeanom, a 3 coboto MicaLb ToMy. «Micaub
TOMY 1 He Mir A4inTn 40 KyXHi. CbOrozHi 3pobums 4va.
[Nporpec €.»

N - MNoanBuch
Hasaj,

PoKyC Ti/IbKN Ha OAHOMY MasieHbKOMY Kpoui. «CboroaHi -
HaBYNTUCS 3acTibaTn ryasuk. Bee. [Npo 3aBTpa nogymato
3aBTpa.»

M - MnaH Ha
CbOroAHi

[103BiN Ha 3yMUHKY. «51 BTOMUBCS. {1 Mato NPaBo Hi4oro He

M - MNaysa . :
pobunTun ABa AHi. Lle He perpec, ue niT-cton.»
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XunTTeBi cnuTyalii: TpeHYEMO NpaBuUIbHY peakLito

Teopis - ue Aobpe, ane B peanbHOMY XUTTI emMouil YacTo 6epyTb ropy.
Ocb 6 TUNOBUX CUTYaLN, AKi MOXYTb TPAaNUTUCA (abo BXe Tpanaanucs), i
BapiaHTU, AK NepeTBOPUTHN 1X 3 KOHPIKTY Ha KPOK A0 BiAHOB/IEHHS.

CuTtyauis 1. «Bce papemMHo» (3HeBipa yepes3 HeBAau4y)

LLlo cTtanocs: PeabiniTaHT (Hanpwvknag, i3 BTPATO 30pY) TPeTi TUXAEHb
BUMTLCA HaNMBATU 4Yal, afie CbOroAHi 3HOBY PO3AMB OKpin. BiH kuaae
YaLlluky, Kpnuntb: «f Hikyema! H HIKoAUu He 3MOXCY Xumu HopmasneHo! BcA
ys peabinimayis - 00 00H020 Micys!»

X HenpasunsHa peakyis (Cnpoba «npuckopumu 4ac»):

* «Ta 30CNOKOUCA, HIY020 CMPAWHO020.» (3HeYiHeHHA eMoyid).

* «/lagali A cama HaAM0, MU nNpocmo emomuecs.» ([logepHeHHA 8
3a/1excHicme, nidmeepoxceHHs 6e3nopadHocmi).

* «Tu mycuw cmapamucsa kpawe!» (Tuck).

"4 MpasunsHa peakyis (Coro3 i3 4acom):

o Jia: CnokiliHo npubpamu HAcMiOKU (sumepmu 800y), He aKyeHmyr4u
Ha ybomy yeazy. lamu emoyiaM sutimu.

e (no8a: «Tu 3apa3 31ud, i ye HopmaabHo. Lle 6icume, KoAU He 8Uxodumes.
Asie 32a00al: MicAYb MOMY mu Ha8IMb He 6pas YalHUK 00 pyK. Cb0200HI
mu nposaus 800y, ase mu caMm 83468 4alHUuK. Lle npozpec, npocmo
Cb0200Hi no2aHull OdeHb. 3a8mpa chpobyemo we pas, koau bydew
2omosuul.»

* Yomy ye npayroe: Bu sanidyeme emouyito (2Hig), asne nogepmaeme YoKyc
HQa «8e/IUKY KapmuHy» (npo2pec 3a MICAYb, 0 HE 30 XBUAUHY).

Cutyauif 2. «EpeKkT nnaTto» (3aTvLlLus)
Lo cmanoca: Apyx#uHA NOMI4aeE, WO YO0/08iK yHe Micayb Xooums HdA
30HAMMSA 3 OPIEHMYBAHHSA, d/se 800Ma 8Ce 0OHO CcUOUMSb ¥ KiMHamMI U He
8UX00UMb HA 8Y/AUYI CaM. 300EMbCA, W0 peabinimayis 3ynuHUAACA.
) ¢ HenpasuseHa peakyis (HemepniHHA):

* «Hyi4yo020 mu mam Has4yuecA? Homy mu 0oci cCuOUMO 80oMa?»

» «/asal exe, idu 8 Ma2a3uH, mobi mpeba mpeHysamucs!»

HS
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"4 MpaBunbHa peakuis (PO3yMiHHA «3IMN/BECHN»):

o [lig: 3pO3yMiTH, WO Le «M1aTo» — HAKOMUYEHHS CW/1. 3anponoHyBaTu
MasnieHbKy, 6e3neyHy gito.

e CnoBa: «f 6a4y, Wo mu 3apa3z 6azamo cusn ei00aeW HA 3AHAMMAX.
Mabymes, noku ujo 8axko 3acmocosygamu ye mym, Ha HauwoMy patoHi.
Jaeali y Hedinto npocmo eulideMo pa3oM 0o nid'i3dy i nocmoimo 5
X8UnuH? Tinbku 00 nid'130y. Tu MeHi po3kaxcew, AKi OpiEHMUPU Yyewl.»

* YoMy ue npaure: Bm He LwTOBXa€Ere B «NiTO» (aKTWBHICTb), a
NPOMOHYETE  «BECHAHUM»  KPOK -  ManeHbkuni, 6e3nedyHnmn
eKcreprMeHT 6e3 TUCKY.

CuTtyauis 3. «fongankm» (Kpok Bnepea, ABa Hasap)
Lo ctanoca: MuWHynoro TWXHA CUH (BeTepaH i3 BTpPATok Cayxy Ta
KOHTY3i€0) ByB aKTVUBHWM, XapTyBaB, rpas i3 AiTbMU. LIbOro TMXHSA BiH
NeXUTb  0b6anMYYaM [0  CTiHW, Malxe He ICTb | BiAMOBASETHCS
PO3MOBATN.
X HenpasunbHa peakuis (CTpax BTpaTu yacy):

* «3H0o8Yy noyasnoca! Mu 3 minbku noYaau xumu HOPMaAIbHO!»

* «Bcmaeali He2aliHO, He MOXCHA MAK pO3KUCamul»
"4 NpaBunbHa peakuist (MPUIAHATTA LMKAIYHOCTI):

e flia: He naHikyBaTu. lepeBipnTn 6a30Bi NoTpebum (4K Hi4YOro He
6011Tb). JlaTh CNoKiA Ha 06yMOB/IEHN Yac.

e CnoBa: «Cxoxe, 8 mebe cina bamapelka. Lle HOPMAAbHO Nicad
aKmMuBH020 MuXHA. Bidnoyuead. A 6ydy nopydy y CycCiOHil KiMHamI.
Akwo 3axo4yew icmu - MaskHU. Jaemo mob6i 08a OHI HO NOBHUU "pexcum
muwi", a e cepedy cnpobyeMo pa3om sunUMuU Kagu.»

e Yomy ye npayroe: Bu Hasusaeme cmaH (8moma, a He kamacmpoda),
daeme 0038in HA hay3y (ne2anizyeme ii), aae cmasume M'KUU «MassYOK»
Ha MalibymHe (cepeda), Wob nay3a He nepemeopuaacs Ha i3044Yiro.
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CuTtyauis 4. «MoaBiiHWiIA 6ap'ep» (BTpaTa 30py + AMNyTaLifa pyKu)
LLlo cTanocs: BeTepaH HamaraeTbCs 3acTiOHYTU KYpTKY abo HapisaTu Xy
OAHIED PYyKOID, He H6ayaun rnpouecy. ¥ HbOro He BUXOAUTb, BiH KNAAE
peui, KpnunTb Bi4 6e3cunng: «d kazika! A Hagimb WMAHU He MOXMCy
g80Aa2Hymu!»

X HenpaBunbHa peakduis (Kanictb):

* KnHyTnCa pobuTun Le 3aMiCTb HbOro MOBUKN.

* «OU, 6i0HeHbKUl, 0aeali 1 WeUOeHbKO 3p06/1H0, HE MyYCA.»

* «He kaxcu mak, mu 2epol!» (Y MOMEHT 6e3cnnnsa ue 3BYy4YnTb $K
3HYLLAHHA).

{4 NpaBunbHa peakuis (MapTHEPCTBO i TepniHHSA):

e [lia: He xanaty pedi 3 pyk. 3a4ekaTun, NMOKWM MNepLUnii crnanax rHisy
npowae. 3anponoHyBaTu afanTUBHUI CNOCi6.

e CnoBa: «le cnpagdi 0o 6ica cknadHo. Tobi 0dogooumMbCs 84YUMUCA
pobumu ye He npocmo Haocnin, a we U 00HiEr pykoro. Lle nodsiliHa
poboma. Aasali mu cnpobyew uwje pas, ase MU 8UKOPUCMAEMO 240K
014 ryod3ukie. 1 mym, a4 He nocniwaro. Mu Maemo gecob Yac cgimy.»

* YoMy ue npaurwe: By Bu3HaeTe OO'EKTUBHY CKNAAHICTb (He «Tu
CNabkni», a «3aBAaHHA HaABaXkKe»). B NpPOMoHyeTe iHCTPYMEHT, a
He XanicTb.

CuTtyauisa 5. «CTpax HeBuagmnmoro» (Brpata 3opy + HacTkoBuiA cnyx
+ AMnyTauis)
LLlo cTtanocsa: Tpeba NTK A0 nikaps. BeTepaH BiAMOBASETbCA BUXOAUTN,
CTa€ arpecyBHUM. Ioro ronoBHWM CTpax - BPasnuBicTb: «4 HiY020 He Yyt
3 moao 60Ky, A He 6ayy M, i 4 HA8IMb He 3MOXCYy 8ucmasumu pyku, AKUW0
nadamumys,
X HenpaBunbHa peakuis (3HeUiHeHHs cTpaxy):

* «Ta 5 6ydy nopyy, 4020 mu 60iLICA?»

* «He suzadyl, mam pieHa dopoza.»
"4 MpaBunbHa peakuia (CTBOpeHHS 6e3rneku):

o [lia: ®Pi3YHO nMoKasaTu HaAZIMHICTb KOHTakTy. JomMoBUTUCA MpPO

CUCTEMY CUTHaNIB.

51



52

[NopagHuk gnsa 4neHie poquH

e Cno.a: (HiTKO, B 6ik 340p0OBOro Byxa) «f po3yMmito TBi cTpax. Lie
CTPALUHO — He KOHTPOJItOBaTV NPocCTip. JaBat JOMOBUMOCK: TU
TPUMAELLICA 340POBOK0 PYKOK 3@ MOE neye. 4 6yay TBOIMU OUMMA |
TBOIM 6aniaHCcOM. MU nigemMo Ay>e NoBi/IbHO. AKLLO0 3axo4eLl
3YMNUHUTUCA YN MOBEPHYTUCA — M/ 3pOBMMO Lie MUTTEBO. MU NAEMO
He rynaTu, MU NAeMO TPEHYBAaTW Hally B3aEMOLi0.»

* YoMy ue npautoe: By He 3anepeuyeTe Hebesneky. Bu npornoHyeTe
YiTKNIN aNropmnTm 6e3neku i noBepTaeTe Bi4UYyTTS KOHTPOHO.

CuTtyauis 6. «<BaHTa)x y TeMmpsaBi» (BTpaTa 30py + AMnyTauisi Hir)
LLlo cTanocs: BeTepaH nexuTb Yy NiXkKYy. Bu xoyeTe BMBE3TU MOro Ha
BYNIVLIO, NiABO3WTEe KPIiCNOo i No4YnHaeTe rnepecagxkysatn 6e3
nonepeaxeHHs. BiH BNnpaeTbca i Kpnuntb: «He yinal meHe! S He xody
bymu MitukoM Kapmonail»
X HenpasunbHa peakuisa (Fineponika Ta irHOpyBaHHA BOI):

* «He suz2adyl, mobi mpeba Ha COHYe.»

* MOBUYKM, CNNOKO MepPecasnT Noro, AyMaroun: «5 KpaLle 3Haro».
74 NMpaBunbHa peakujs (NMoBepHEHHS KOHTPOHO):

o [lig: 3ynnHutunca. Cictu nopyd. He pyxaTtu noro 6e3 KoMaHAW.

* CnoB.a: «Bubay, wo A noyasa ye 6e3 meozo 00380y. A po3ymito, Wjo ye
Haxauee eiddymms - Koau mebe e03ame Yy mempssi.  fasal
doOMOBUMOCL MAK: MU - KanimaH, A - 08U2yH. A He 3pywly 3 Micys, noku
mu He ckaxew "noixaau”. S 6ydy onucysamu KoxeH nopie. Tu He
8aHMAXC. Tu supiwyew, Kyou MU idemo. AKWo xodew AUWUMUCA - Ye
meoe npaeso.»

e YoMy ue npautoe: By noBepTaeTe CY6'eKTHICTb («TU KepyeLL»).
Ob6iusiHKa 03BYyYyBaTW Ail 3HIMAE CTpax nepes HeBiZOMUM.

Py

«[0/108HUU Cekpem ycCix Yux cyeHapiie
npocmud: Mu 6opemMocs He npomu
6/1U3bK020, 0 PA30M i3 HUM - npomu
{io2o cmpaxy ma 6e3cusans».
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Po3pgin 5. ChoBHNUYOK BaXXKJINBUX CJiB
(lpocmi NOACHEHHSA CKAAOHUX peyel)

Y ubOoMy MOCiOHUKY (i B KabiHeTax flikapiB) BV MOXeTe MoYyTU C10Ba, SKi
3By4YaTb He3po3yMmino abo nsakarove. M nepeknanu ix 3 "HaykoBoI" MOBWU
Ha NHOACHKY.

Mpo cTaH Ta npouecn

Ab6iniTauia - HaBuyaHHS abCoONOTHO HOBMM HaBW4YKaM, SKUX NHOAMNHA
paHiwe He Mana. lpuknad: Akwo peabiniTauia - ue BiAHOBUTY BMiIHHSA
XO4NTW, TO abinitayia - uUe HaBUYUTUCA 4YUTaTX NanbuamMm (WpuoT
Bpaiina) abo opieHTyBaTMCA Ha cnyx. Lle He "narogxeHHsa cTaporo”, a
CTBOPEHHS HOBOTO.

AenpuBaudia - CraH no36aBfeHHS 4YOrocb >XWUTTEBO HEOOLXiAHOrO.
[Tpocmumu cnoeamu: Konm MO3Ky YOroCb He BYCTAYaEe Tak CaMO CUBHO,
AK TiNly He BUCTaYaE Ixi.

KorHiTuBHi ¢yHKUIil - 34aTHICTL MO3KY NpauroBaTy: 3anamMm'aToByBaTw,
OYyTU YBaXHWUM, MJaHyBaTWy Aii, NpuiMaTn pileHHs. Yomy ye 8axiuso:
[icna TpaBMu NIIOAMHA MOXe CTaTu 3abyAbKyBaToro abo po3cidHor. Lle
He "nmoraHwin xapaktep", Ue TMM4YacoBe MOPYLUEHHA KOMHITUBHUX

DYHKLIN.
HeponnacTtnuHictb - Cynep-cnna Haworo Mo3sky 3MiHioBaTucs. Konu
OZHa JAiNFHKA nowlkoAXeHa (Hanmpuknag, 3ip), MO30K MPOK/IaAa€E HOBI

"Mapwpytn" i BUMTbLCA BUKOPUCTOBYBATW IHLWI OpraHy 4yTtta (Cayx,
AOTWK) HabaraTo Kpalue. Lle Te, WO Aa€ HaM Hagito.

MnaTto - MNepios 3aTMWIWA. Yac, KON 34a€TbCS, WO HIFKOro nporpecy
HeMae i Bce 3ynuHunoca. Hacnpaedi: Ue yac, konu mMo30k "yTpamboBye"
HOBI 3HaHHSA. Lle He 3ynnHKa, Le 3akpinieHHa pe3ynbTaTy nepej HOBUM
PUBKOM.

Perpec - TumyacoBuii Kpok Hasaz. lNoBepHeHHSA CMMNTOMIB abo BTpaTa
HaBMYOK, AKi BXe BAaBanucb. Baxwiueo: Lle He mpoBan i He kiHeub
peabinitayii. Lle cMrHan, wo opraHiam BTOMMUBCA abo CTanacb CTpecoBa
nogis. Micnga BigNoYMHKY pyx Brepes BiAHOBUTLCS.
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CeHcopHa TpaBMa - [TOLWKOAKEHHS OpraHiB 4YyTTd - 30py abo cayxy. Le
TpaBMa KaHanis, Yyepes AKi MV CNPUNMAEMO CBIT.

CeHCOpHMI ronop (ceHcopHa penpuBaudif) - CuTyauid, KON MO30K
nepecTtae OTPUMYBATWU 3BUYHI CUTHANM Bif4 ouyer uum ByX. Yomy ye
gax1iueo 3Hamu: Konn HacTtae «Tuwa» abo «TeMpsiBa», MO30OK MOXE
noyaTn MaHikyBaTu abo BuUragyBatu CUrHaAM (WymuK, cnanaxu), abu
3aMOBHUTW MOpPOXHedy. Lle He 6o0xeBinng, uUe cnpoba MO3KYy
«HarogysaTu» cebe iHpopMaLi€to.

Tpurep (3 aHrn. "cnyckosuin rayvok") byab-lo (3BYK, 3anax, C/10BO,
CUTyauis), Lo MUTTEBO BUK/IVNKAE CUTIBHNI eMOLIMHNI cnieck, cTpax abo
cnorag npo Tpasmy. lpukaad: 3ByK NeTapan Moxe byTn Tpurepom, sSkui
MUTTEBO NOBEPTAE y CTaH 60MOBOIro CcTpecy.

Mpo cTaBseHHSA Ta CycNiIbCTBO

Banigusauisa BnsHaHHS npaBa NOAVNHY Ha 1T NoYyTTS. [Tpukaad: 3amicTb
"He cymyn, Bce byge pobpe", mmn kaxemo " 6auy, o Tobi CyMHO, i Le
HOpMasbHO B TBOIN cuTyauil". My He Hamaraemocb "BunpasBuTL"
emMoL,it0, MU JaEMO 11 MpaBo byTu.

IHKnto3ia CTBOpeHHA YMOB, Ae BeTepaH MOYyBaeTbCA CBOIM, a He
"ocob6menM" Yn "xBopuM". Lle Konn CBIT NigNalToOBYETLCA Mif JHOANHY,
a He 3MyLUYE iT gonaTtn bap'epw.

Cturma O6pasnveunin "apnamk" abo ctepeoTtun. Koy B AOANHI 6advaTtb
Hacamnepes 1 iHBanigHiCTb, a He O0COBWUCTICTb. Hawe 30800HHA:
BopoTunca 3i CTUrMoro, Haragyroumn, Lo nepes HaMmuy - Hacamnepej
[epon, 6aTbKoO, paxiBeLb, a He NPOCTo "iHBanig".

Cy6'eKTHiCTb 3aaTHICTb OyTW "aBTOpOM" CBOro XuTTda. [llpocmumu
c1o8amu; PeabiniTaHT - Le He Banisa, sky MW NepeHOCMMO 3 JfiKapHi
posomy. Lle kanitaH kopabns. HaBiTb AKLWO MOMY noTpibHa fonomora
KOMaHAW, KypC NMpoKIaAac BiH cam.
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KopucHa nitepatypa Ta pecypcv ans poauviH

KHu2u npo cninKkyeaHHa ma po3yMiHHA eemepaHa

* «J1t060B Ha NiHii BOrHo» (®PpeHk B'toni, Cbro3eH [JxXoHCOoH). llpo wjo?:
Ak 36epiraTi emMOLUiHMIA 3B'A30K Yy Mnapi, KOAu O4WH i3 napTHepis
nepexumBs TPaBMATUYHUIW A[0CBI4 BiHW. [MpakTu4yHi nopaan Ans
BiAHOBNEHHS AOBipY Ta 6AM3bKOCTI.

* «Tino Bege nik» (beccen BaH gep Konk). Mlpo wo?:CeitoBuin bectcenep
Npo Te, AK TpaBMa BMJIMBAE HAa Ti/IO | MO30K, i AK 3 LUUM XUTW.
Jlornomarae 3po3yMiTn  @i3ioN0rivHi NPUUYNHK 3MIH Yy MOBeAiHL
6113bKOTO.

e «SAK TN, KoxaHun(a)?» (be3kowwToBHWKA MOCIBHMK Biag Veteran Hub).
llpo wo?: MNpocTi BIANOBIAI Ha CKNaAHI MUTAHHA: 9K FOBOPUTU, AK
MOBYATN, AK 3alAMATUCA CEKCOM, AK CBAPUTUCA | MUPUTUCA MiCNS
noBepHeHHd 3 BilnHW. [Je 3Halmu: Ha cainTi veteranhub.com.ua

* «[lcnxonoriyHa TpaBMa Ta WAAX A0 BUAYXAHHA» (AXy4iT epmaH).
llpo wo?: KnacnyHa KHWra npo eTanu BIAHOBJIEHHA nNicnA
TPaBMAaTUYHKX NOAi. Jlonomarae 3po3yMmiTu, WO BiAOYBAETLCA 3
NCUXIKOK BALLIOro 6113bKOrO.

lMpakmuyHi noci6HUku ma 6powypu

* «B3aemogia 6e3 6ap'epi» (LoBigHWK). llpo wo: CneuyianizoBaHWi
NOCIBHMK NPO eTuKy ChiJIkyBaHHA Ta CyrnpoBoAdy Jodein i3
CeHCOPHVMMN MNOpPYLUEeHHAMN (30KpeMa He3pauumx). Je 3Hatimu: Ha
canTi «JoBigHWK 6e3bap’epHocTi» (bf.in.ua).

* «Mu nepexunnun: TeXHIKN BIAHOBNEHHA AN cimei» [Ipo wo: 36ipka
NPakTUYHMX BMpaB ANd CaMoperynsuii, 3HATTA CcTpecy Ta
BiAHOBNEHHSA pecypcy BCIEl POAVIHW.

o «SK TW, 6pate? / AK TN, COHeUKO?» (MPOEKT NCUXONOTIYHOI NIATPUMKN)
[lpo wo: Cepia iNtOCTPOBaHMX MOCIOBHWUKIB MPO Te, AK roBOPUTU 3
BiICbKOBMW Ta AK MigTpmMyBaTy cebe. [lyxke mpocTa i AOCTYyNHa
MoBa. Je 3Hatimu: yakty.com.ua
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OHAaiiH-Kypcu ma naamgopmu
o «[lopyy» (OHnanH-nnatdopma) Lo wye: Tpynn MCUXONOTIYHOT
NIATPUMKW, Nekuii Ta BebiHapy AN poAWH BicbKoBUX. Caldm:
poruch.me
* «Mo3ok i BilHa» (Bigeonekuii Ha YouTube) Lo ye: KOpoTki BiZeO Bij,
HelrpobionoriB Ta NCMXONOriB NPO Te, K BillHA 3MIHKOE MO30K i SK
NOBEPHYTU NOro 40 «KMUPHOI0 Pexrmy».,
® 3acTtocyHoK «baza» (MobinbHun poaatok) Lo ye: IHCTPYMeHT And
NCUXONIOTIYHOI caMoZornomory BeTepaHaMm i 6/n3bkuM. MicTUTb
BMNPaBn ANA 3aCMOKOEHHS, KHOMKY KPU30BOI AOMOMOIM, KOHTAKTY
daxiBuib. Je 3aeaHmaxcumu: App Store / Google Play.

KHu2u 0ns dimeli npo eiiiHy i mpaemy
* «Min TaTo CTaB 3ipKoto» (FanvHa Knpna) - 4nd po3MOBK MpPo BTPaTy
(AKLLO aKTyasibHO) ab0 NPO 3MiHW.
* «BinHa, Wwo 3miHMNa PoHpo» (PomaHa PomaHuwvH, AHApin JleciB) -
Npo Te, AK TPaBMa 3MIHIOE, ane He N1aMak.
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AN




MNopagHuk gnsa 4neHis pogquH

Po3pin 7. NMepenik pyxepen nigTpUMKn
FapaAdi NiHil Kpr30oBOT NIATPUMKN (LinogoboBO abo y poswMpeHOMy
pexmnmi)

. Pexxum
Ha3Ba opraHisauii Tene¢oH Mocnyrn
P " ¢ po6otun y
Fapsya niHia MNcmxonoriyHa Kpr3osa
YKpaiHCbKOro 800332 029 | 24/7 A0MOMOra, PUANYHI
BeTepaHCbKoro poHAay KoHcynbTauil (mH-nT 9:00-18:00)
€4VHa BeTepaHCbKa fiHis 800 505 217 | LOAHS KoHcynbTauii 3 ycix nntaHb 4ns
(MiHBeTepaHiB) 8:00-20:00 | BeTepaHiB Ta poauH
YpsagoBa rapsda NiHis 1545 | poboui IHbopMaLia Npo Ninbry,
(BeTepaHCbKi NUTaHHSA) (kHOMKa 9) | rognHn MoCnyru, LJOKYMeHTU
Lifeline Ukraine Kpu3soBa nigTpumMka npu
(3anobiraHHs 7333 | 24/7 cyiumganbHUX AymMKax,
camorybcrBam) eMOLinHNX Kpr3ax
: LLLOAHSA :
Hau,|0Han‘bHa o 800 100 102 | 10-00- MNcuxonorivyHa Aornomora
NCcMXooriyHa acoLlialis 2000 NOCTPaXxAannM Bij, BiHN

JNiHIT NigTPYMKM cneuianbHO AN9 POAMH

TenedoH / .
HasBa KOHTaKT Mpadik | Mocnyrn dopmat
- MNcmxonoriyHa, TenedoH
Veteran Hub - JliHia | +38 (067) 348 ;‘}Oé"_ OPUANYHA, VB !
ANs 6GNN3bKNX 28 68 . coujiasibHa MigTPrIMKa AVIBIA.
21:00 . KOHCyNbTaL;jl
ANA POAVIH BeTepaHiB
SUZNTT . | 0800332720 |wogns | TPYMY NIATPUAMKA AN y
NncrxocouianbHoI . . APYXWH | MaTepi., OHnanH Ta
NIATPUMKN CiMein S 10:00- iHAVBIAYyaNbHI odnanH
(FO «XiHoua Curna») @pidtrymka AT KOHCyNbTauji
. : KoopawnHauis
MiHBeTepaHiB - , -
NCUXO0rivHa 632 302 325 ST 6e3OHﬂaTHOI , KoHcynbTau,ii
FOAVHW | MCUXONOTiIYHOI
fonomora
AOMNOMOT ANA POAVH
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[pynu NigTPUMKN ANSA POAUNH (OHMANH Ta OpNanH, NPUELHATUCL MOXHA
Yepes Beb6-canT)

OpraHizauis dopmar KoHTakT / Ans Koro
MocnnaHHA
YKpaiHCbKNI LLloTUXHeBI veteranfund.com.ua/p B
o o . ; eTepaHun Ta YieHn

BeTepaHCbKUiA rpynu (OHNamH rojects/hot_line/hrupy OAVH
doHA Zoom) -pidtrymky P

Fovam veteranhub.com.ua/s | CiM'T 3arnénumx,
Veteran Hub I'Ili:)yT MK ervices/bezoplatni- NOpaHeHuX,

ATP grupy-pidtrymky NONOHEeHNX

Fpynwn VEoR IS o BincbkoBoCyx60BLi Ta

el Gl NiIATPUMKN ST 6113bKi
pidtrymky

Mpynu PoanHwm

«BnaknTHUI NTax» M ATOAMKU hostage.org.ua BiiCbKOBOMONOHEHUX
ATP Ta 3HUKNUX 6e3BiCTU

[pynoBa

Kpn3oBuin LueHTp | NcuxoTtepanis, ,
. : . sociotherapy.org.ua BeTepaHu Ta poanHmn

«CoujioTepania» apTTepanis,

dinemoTepanis

IHAVBIAYaNnbHA NCUXOIOTIYHA AOMOMOra A/ POAVH

OpraHizsauis KoHTakT Oco6auBocTi OGIYIUe)KeHHﬂ Komy
cecin AOCTYyrnHa
066-147-43- IHAMBIAyanbHa = BeTepaHu i
Mporpama CETA | 17; 068-283- Teﬂ.pamﬂ;;y A5l LIJ'IerI/I pPOAVH
20-98
Viber/WhatsA = | [lo 8 KOHCynbTaUin
KoHcynbTauji YneHun poavH
BO Vesta pp/Telegram: NS POAVH (MOHOB/IOETLCA BeTepaHiB

097-595-33-50

KOXHIi 3 Micsui)

050-136-97-73

[HAMBIAYyaNbHi
cecii, rpynosa

Be3 obmexeHb,

BeTtepaHu Ta

BD «ManHai» / q>vopMa Ha Tepani;!, 3a1eXunTb Big 00AMHY
cauTi CynpoBia nporpamu
npoTe3yBaHHSA
Facebook:
aPMI3 yarmizkyiv / MNcmxonoriyndi | 3anexnTb Bi4 BetepaHu Ta
+38(073) 891 | KoHcynbTauii | cuTyauii 613bKi
14 50
MNepeBipeHi
e . MNopTan daxiBLi, 3anexuTb Bij YyacHuKM
Ncrxosoris . . : < -
MiHBeTepaHiB | onnara Bij, nporpamu 60o110BUX Al

MiHBeTepaHis

AepxaBu
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Pecypcn gnsa poanH ocib i3 BTpaTor 30py

OpraHizauis KoﬁTaKT 4 MNocnyrn PerioHn MNpumiTka
Cant
PeabinitTauinHni
YkpaiHceke Eg:;irp}lea i HauioHanbHa OcHoBHa
TOBapWCTBO cputos.org.ua 66 Y Hil Meu'e>|<a obraHizaLlis
cninnx (YTOC) ibniotekn ans p p L
He3pAYnX, rpynu
NiATPUMKMN
CouianbHo-
cputos.org.ua | nobytoBa
PeabinitTauinHmm /orhamzat's.ul— peg6mnau,m, 3a micuem Be3onnaTHi
utos/reabilita | opieHTyBaHHS
ueHTp YTOC o iy poO3TallyBaHHA | 3aHATTH
tsijnyj-tsentr- | wpwndT Bpainns,
utos KOMM'tOTEPHI
TEeXHOJOoTil
KuiBcbKka Micbka M'CU'eB' OCEPEAKN ; : .
oDranizaLlis kmoutos.org. | niaTpumMKn, Kuie Ta Micuesi
Y'F;OC H ua KyNbTypHi 3axoan, | obnactb KOHTaKTW
npaBoO3axmncT
Pecypcu aAna poAnH OCib i3 BTPAToO C/yXy
Nocnyra IHpopmavs / OxonneHictb | AAnsa Koro BapTicTb
KoHTakT
BesonnatHi . BeTtepaHun 6e3
. mva.gov.ua; 43 mep3aknaau
cnyxosianapatm | O D 10 YKDpaiHi 0pOpMIEHHSA BesonnatHo
ANA BeTepaHiB -E0V- P iHBaNiAHOCTI
LleHTp bettertone.co o , MNnatHoO (3
. o ®inianny Ycim, XTo
peabinitauii cnyxy | m.ua/ Knis: GLKOX MicTax | moToeBve nporpamMamu
«beTTepToH» (096) 634-48-48 peby rpPaHTIB)
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KomnsiekcHa nigTprMka (opuanyHa, couiasibHa, MCUX0/0rivHa)

OpraHizauis KoHTakT Nocnyrn dopmaT PerioHun
HopuanyHi
KOHCybTau,ji, KUiE
Veteran Hub veteranhub.c ncyxonoriyxa OHnaKlH, BiHAMLIS,
.. . om.ua / 067- niATPYMKA odnanH, Ha . '
(KniB, BiHHNUS) ' ; MOBIiNbHiI
348-28-68 Kap'epHe MicLAX obicu
KOHCYNbTyBaHHS,
BUI34 AO040MY
0 800 300 KomnnekcHa
«Kuis Minitapi 6_33 (nquT MATPUMKa Tene¢oH, KuiB Ta .
9:00-17:30, yyacHWKiB napTHepCbKi
Xab» ] - . KOHCybTau,jl .
nT 9:00- 6oroBuX A Ta perioHu
16:00) cimen 3arnbamx
Mob6inbHi Buiisti BigaaneHi
rpynu «MpocTip | pm.in.ua KOHCynbTall Bui3Hi, oHNamH ik
e e (POE)VICT, MCUXONOT, rpomaan
Kenc-meHegxep)
MigTpMKa Aiten Ta NiANITKIB Y pOAVIHAX BETepaHiB
. . Bik / LlinboBa
OpraHisauis KoHTaKT Mocnyrn ayauTOpis MoBwu
«/a CTpaga - MNcrxonorivxa,
YKpaiHa» 116111/0 :-IHpac')aHl\I::aEMHa AiTTal nigniTki YKpaiHCbKa,
(anTaya rapsaya | 800 500 225 LT . a pocincbKa
g KOHCYyNbTauis Ans
NiHIA) T
Aiten
"poekt SCITIEICAE SiH]:aﬂl\HmESy:Mﬂ Mignitkn 12+ YKpaiHcbKa
«[MOPYY» enagers ATP A A P

nigniTKiB
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MichamoBa

Akwjo su doyumanu yell nocCibHUK 00 KiHYA, 8U 8xce 3pobuau nepuwiul i
Haleaxuiuesiwul KpoK — eu supiwuuau po3ymimu.

Po3ymimu, wo eidbysaemeca 3 eawuMm 64uU3bKUM. Po3ymimu, 4omy 8IH
3MiHuecs. Po3ymimu, wo ye He (o020 B8UHO, ye He 8awa B8UHA, ye -
peasbHICMs, 3 AKOK MU 8CI pA30M 84UMOCA HUMU.

Bam He nompi6Ho 6ymu ideansHUMU. Bu Moxeme pobumu nOMUJKU.
Moxceme 3aumucs, po3dyapysamucs, emomumucda. Moxeme He 3Hamu
npasuseHoi 8idnoeioi. | ye abcoromHo HopMasbHO.

Lleli nocibHUK He npo me, W06 8UKOHYy8aMU 8Ci pekomeHOayii ideasnsHo. Le
npo me, W06 Mamu KoMnac - Wocs, Ha W0 MOXHA 02/HYMUCH, KOAU 8U
3a2y6unuca 8 myMaHi Hegu3Ha4eHOoCMi.

Bawa poae - ye He «cynepeepoli». Bu He maeme eunpasaamu
peabinimaHma. Bu He Mmaeme pamysamu (io2o. Bu He Mmaeme po3ymimu ece
3 nepwio2o pasy.

Bawa posas - 6ymu n0OUHOR, KA Kaxce: «53 mym. S cnpobyro 3po3ymimu. A
nomunamMuUMyce - asae s He (dy. Mu supiwium ye pa3om.»

Lle docmamHeo. Hacnpaedi, ye 6insb Hixc 00CMamHso0.

lMpo yac. Lel nocibHUK 6a2amo 2080pUMb NPo Yac. | ye He sUNAOKOBO.
Peabinimayis - ye Mapa®oH, a He chpuHm. Jeski OHi 6y0yme 4opHUMU.
Jeski 6ydyme sackpasumu. binbwicmes 6yde 36U4alHUMU - Hi 20pHUMU, Hi
No2aHUMU, NPOCMo OHAMU, KOAU 8U pa3om tideme sneped. | yi 38U4QlHI OHI
- Hausaxwusiwi.

Lle OHI, Koau Hixmo He 2epol, asne ece npayroe. [Hi, Koau peabinimaHm
3pobue yaii 6e3 sawoi donomoau. [Hi, Koau 8u 060€ NPOCMO CMIAAUCA. [Hi,
KOAU HiY020 He cmasoca - i ye 6yno o'kel. Hakonu4ytime yi OHi. BoHuU
bydysamumymes Hoge xumms - He me, wWo 6yn0 paHiwe, a me, wjo byoe
oai.

Ha wjo 3eepHymu ysaay!

Konu eam 6yde saxcko, nogepmadiimecs 00 Yux NPoCMux iCmuH:

"4 Pezpec - ye He npoean. Lle cueHas, ujo nompibHa nay3a a6o donomoaa.
Bu ye exce dosanu paHiwe - 30010eme U 30p03.

=¥l
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"4 Bawa emoma - ye ceplio3Ho. SKW/0 6U 8U20pAEMeE, 8U He Moxiceme
donomozmu Hikomy. Jonomoxcime cobi nepwumu. Lle He e20i3M, ye a02ika
Qi3uku.

4 Bu He moxceme KoHmMposaeamu ece. Bu Mmoxdeme KoHmMpoaeamu
AuWe c80€ cmasseHHsA, cnoea ma Odii. Pewuma - poboma peabinimaHma,
yacy ma npoyecy.

"4 ManeHoki kKpoku 3apaxosyromscs. AKkUWo Cbo200Hi peabinimaHm npocmo
8CMaA8 3 IDKKA - Ye 8xce 00CA2HEeHHA. AKW0 8iH YCMIXHY8CA - ye nepemMoad.
Akwjo 8U npocayxanu Lio2o 6e3 3anepeyeHs — 8U 38epUIU/AU Yy DO.

4 Bu He cami. Yepe3 6azamo 4020, Wj0 ONUCAHO 8 UbOMY NOCI6HUKY,
npoliwau mucavi poduH. Ha kpu3oei AiHil MoxHa 03eoHUMU. [o 2pyn
MOXHAO NpuUedHamMuUCA. 3 NCUxo/n02aMU  MOXHO 2o8opumu. Bam He
nompibHoO Hocumu ye cCamMmum.

Te, Wo pobume Hac cunvHiwe. Aecmpaniticekuti nuceMeHHUK TiM BuHmoH
Hanucas: «Tpasema hidbupae Hac ycix. CKAAOHICMb No/A2a€e He 8 MoMy, Ujob
I YHUKHymu, a 8 momy, wjob6 npolimu 4Yepes Hei U 3aAUiUmMuca H0OUHOH. »
bnusbka eaMm sOOUHA npolwios Yepes HeliMogipHy mpasmy. | oce 8iH mym,
i3 8aMU, HOMO2arO4UCs b6ydysamu Hoge xumms. Bu npolwnau vepes ye
pa3om.

Lle He 3'€0HaE sac 38u4aliHUM cnocobom. Lje modxce 31amamu eac obox. Ase
AKWO 8U obpaeme - 3HOBY U 3HOBY - 30AUWAMUCA PA30M, PO3MOBASMU,
npobyeamu, nomMuasmucs ma pyxamucs 0ani, mo eu obudea 36ydyeme
Wock binbW MiyHe, HiXc me, wjo 6yso.

Ak Kopucmyeamuca yum noci6Hukom oani?

* Yumalime (o020 noemopHo. KoxH020 pa3y, Koau 8aM CMpAWHO abo
He3po3yMmino, sidkpulime (io2o 3Ho8y. LLJocb Hoge 3a8M40U «KAAYHEe».

e [aiime io2o iHWuUM. OOHOKAQCHUKAM 8awux dimed, opy3aM, 6amoeKkam.
Po30inimb po3yMiHHS.

e Kpumukylime (i020. AKWO WOCb He npayre 045 8ac, ckaxcime. Llel
nocibHUk 6ye HanucaHul 048 6ac, a He npomu eac. BiH Mae
pO38UBAMUCH.

e /Jlodaealime 00 Hb020. 3anuwWime HQ NOASX me, W0 8aM O0NOMOR2JE.
3anucu ei0 snikapie, mesnepoHU NCUxos02ie, yumamu, ki Momueyrome.
Hexali 8iH cmaHe sauwuM.
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e 3aHeabalTe MOro, KoM BaM gobpe. Konun Bce nae BiJHOCHO Nerko,
B/ MOXeTe 3abyTn Npo NocibHUK. | ue o’kein. Konn byae Baxko - BiH
byae TyT.

HaocmaHok
Bam OaHo Halieaxcye 30800HHS - bymu A00UHOK 6ias /AOOUHU, AKA
nepexcusia me, W0 po3/0MuI0 ceim.
Bu moxceme He 3Hamu 8cix gidnoegidell. Bu moxceme pobumu nomusaku. Bu
Moxceme yHo4i He cnamu 8i0 mpuesoz2u. Ase su 06paaU 30AUWUMUCA.
| ocb, WO Yye 03HAYaE: 8U - CUMbHI. Bu - eaxcuei. Bu - 2epod y yili icmopii, a
He 0py20pA0Ha /IHOOUHQ.
JAAKyemMo 3a me, Wjo su mym.
3 Hadiero,
KomaHOa oHAalH-na6opamopii «Mapwpym moxcaugocmedlis

M.C. AKWo BM HaTpanuTe Ha CNoBa 4n ¢pasn B LbOMY MOCIOHUKY, AKi
BUK/INKAKTb 3aNUTaHHSA, MOBEPHITbCA A0 Po34iny «CNOBHUYOK». AKLLO
TaM HeMae BiANOBIAi - NNWIiTb HaM. Llein MOCIBHUK XNBUI AOKYMEHT, i MU
HaMaraemMocCb 3p06UTN MOro 3pO3YMISIM AN KOXHOTO.

NMam'aTKa ansa WBUAKOro Aoctyny

EKCTpPEHi KOHTaKTW
HEBIAKJTAAHO (cyiuna, HacUNbLCTBO, NMCUXO03):
7333 (Lifeline Ukraine)

103 (ekcTpeHa NcMxonoriyHa 4onomMora)

0 800 33 20 29 (BeTepaHCcbknin GOHA)

NCUXONOIN4YHA AOTNMOMOTA:
0 800 100 102 (HauioHanbHa NcrxosioriyHa acouiauis)
0 800 332 720 (Cnyxba ncuxocouianbHOT NiIATPUMKN)
+38 (067) 348 28 68 (Veteran Hub)

IHOOPMAUIA A4 BETEPAHIB:
0 800 505 217 (EanHa BeTepaHCbKa NiHiA)
1545 (YpsaoBa rapsaya niHiq)

B3
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[MOPAOHIK
0J1A MEOWMHNX
[MPALLIBHIKIB

cynpoeig peabinimaHmis

I3 ceHcopHUMU BouoBumu

mpdeMdMuU
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MNepeaHe cnoBo
LUlaHosHi koneau!

Lleli [MopadHuk He Hapodusca 8 kabiHemax meopemukie. BiH cmas
pesynemamomMm pobomu odecamkie npakmukie - aikapie, peabinimosaoazis,
ncuxoso02ie, eemepaHie ma 4sneHie iIxXHix poOuH, Aki 06'€d0HANUCA 8 PaMKaX
OHAalIH-n1a6o0pamopii «Mapwpym moxiugocmedi.

Mu 3anumyeanu gemepaHie i3 empamoro 30py ma cayxy: «Ljo y disax
medukie donomMaz2an0 8aM Halibinbwe, a W0 PAHUAO?»,

Mu 3anumysasnu poduHu: «4oz2o eam He 8UCMAYaA0 8 KOMYHiKayii 3
NiKApAMU 2»,

Mu 3anumysasnu eac, MeOUYHUX hpayieHuUKig: «Lljo Halsaxye y eawil
pobomi 3 makumu nayieHmamu?».

Lleli dokymeHm - kegiHmMeceHyia yux eionosidel. Lle cnpobéa nobydysamu
MICMOK PO3yMIHHA mamMm, 0e 4YaCcmo BUHUKAE hpiped MOBYAHHA a60
KOH@iKkmy.

Mu, KoMOHOO hpoeEKMy, PO3YMIEMO, 8 AKUX HAOCKAAOHUX yMO8aX 8U
npayreme cb0200Hi. Mu He xo4emo dodaeamu 8am 3alieux IHCMPYKYil Yu
6ropokpamii. Hawa mema - damu 8am IHCMpyMeHm, AKUU 3eKOHOMUM®b
8awWi CuaU, 3axucmume 8i0 eMoyiliHo20 8U20PAHHA Ma 00NOMOXCe 8AUIUM
nayieHmam weuouwie 3Halimu w/sax 00 8i0HOB/1eHHS.

Bu - nepwia siHiA HAOII 04151 MUX, XMO 84UMbLCA XUMU 8 MmeMpA8i Yu MU,
Mu cnodisaemocs, wo yel [lopadHUK cmaHe 045 8aC HAOIUHUM
NOMIYHUKOM Ha Uil AiHil.

3 nogazor ma 8oA4YHICMIO,
KomaHOa po3pobHukie oHaalH-1a6opamopii «Mapwpym moxaugocmeU»
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Yomy yeii nopadHuk eaxcnueuii

Bce 6inblie BiiCbKOBOCNY)KOOBLIB MoBepTadTbCa 3  GPOHTY 3
CEHCOPHVMMN OBOMOBMMM TpaBMaMum - BTPATOKD 30pYy, Cayxy abo ix
NOEAHAHHS, 4acTO pPa3oM 3 aMnyTauiiMM Ta XPOHiIYHUM 6onem. [nd
MeAUNYHOI CUCTEMU Lie 03HAYAE He NMLle 3pOCTaHHA HaBaHTaXeHH4, a 1
NOSABY MAL€EHTIB i3 30BCIM [HLUOK pPeanbHIiCTHO LWOAEHHOTO XUTTSH,
IHLUVIMW 3annTaMm Ta BPas3/IMBOCTAMW.

MeAnYHNI NMpauiBHUK Yy Taki cUTyaLUil CTae He TiNbKy axiBLeM, AKNi
NIiKY€ TiNO, a  O4HI€r 3 KNOYOBUX GIryp Ha JOBroMy LUASAXy peabinitail.

Llein nopagHMK CTBOPEHO AAK NPaKTUYHUN
IHCTPYMEHT, AKUI A0NMOMOXKe BaM:

3po3yMiTH, W0 Bifg6yBaAETLCA 3 NALLIEHTOM «3CepeanHN»

30pieHTYBaTUCA B BuéyaoByBaTu

0cob6amnBoOCTAX epeKTUBHY
TaKuX TpaBM KOMYHiKaLito

BuacHo MpauroBaTn
po3nisHaBaTu pasom i3
perpec poAuvHOLO

A6aTn npo BnacHuia npodgeciviHnia pecypc

b7
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Po3ain 1. LLlo noTpi6bHO 3HaTX NPoO ceHCOpPHi 601OBiI TpaBMU

CeHCOpHA mpasma - ye binbuie, HiX QizuyHe yUWKOOIEeHHH.

CeHcopHi 6oliosi mpasmu - ye He mifnbku npo OHAMOMIYHE YUIKOOMEeHHSA
op2aHie 4ymms. Lle npo pylHyeaHHs 60308020 cnocoby 63aeMo0ii 3i
ceimom.

Tunu mpaem, npo aki lidemesca:

BTpaTa 30py: NnoBHa abo YacTkoBa. JlloAmMHa BTpayaE OpieHTaLito, He
6aunTb 0611Ub, 3aNeXNTb Bif roN10Cy Ta LOTUKY.

BTpata cnyxy: akycTuyHi TpaBMu, KOHTY3il. JItogMHa ONMNHAETLCA B
i3019uil, He Yye Hebe3rneky, MoXxe 34aBaTNCA «banayxo» abo
«arpecnBHOKO» Yepes HepPOoO3yMiHHA MOBMW.

KombiHoBaHi TpaBmu: 3ip + Cnyx abo CeHcoprka + AMnyTauii -
HaWCKNaAHIWi BUNaAKN, LLO BUMAararoTb My1bTUANCLUMNIIHAPHOIO

nigxoay.

lcuxonoeivyHi Hacnioku (Heeuouma cmopoHa)
Po3yMiHHSA TOro, WO BiAOYBAETLCA B rON0BI MaLjieHTa:

BTpata 6a30Boil 6e3neku: CBIT cTae BOPOXMM. KOXeH KPOK, KOXeH
LOTUK 6e3 nonepepkeHHs - Le cTpec. JIIAMHA He 3HAaE, e BOHa, XTO
J10 Hel HabIMXKAETLCS, WO YeKaEe Aani.

CeHCcopHUM ronog: Mo30ok, 3BUYHUI OTPYMYBATV NAaCcT CEHCOPHOT
iHbOpMaLlil, panTOM OMNUHAETLCS B MOPOXHeYi. BiH naHitoe. Moxe
BUKAVKATW ranroumHaLil, HeKOHTPObOBaHy TPMBOTY, Ae30piEHTaLHO.
Lle He ncrxo3! Lle 340poBa peakLlid MO3KYy Ha HEHOpMabHi YMOBW.
BTpaTa cy6'eKTHOCTI: «f Tenep BaHTaxX. f 3anexy Bi4 ycCix. MHOtO
MaHinyntoTb». Lle BUkInKkae abo ByHTIBHY arpecito («f cam!»), abo
NOBHY anarito («bangyxe MeHi»).

[HiB Ha CBOE Tiz0: «BOHO MeHe 3paamnno. BoHO Tenep BOpOr».
BigMoBa Big ririeHu, Bi4 3aiMaHb, BiJ /ikyBaHHA - 4aCTO NPOsAB
LibOro rHiBy, CNPsiMOBAHOroO Ha cebe.

[ope Ta BTpaTa: JllogMHa nepexrBae MHOXWHHI BTPaTU 04HOYaCHO:
BTpaTy 340P0B'A, BTpaTy npodecil, BTpaTy He3anexXxHOoCTi, BTpaTy cebe
norepeAHbLOro. Lle He ogHa Aenpecis, a wap 3a LWapoM CyLibHOTo
rops.
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Po3pin 2. Ponb megn4yHoOro npauiBHMKa

Ha KO)KHOMY eTani peabinitauiiHoro MapLipyTty
Bawla po/ib 3MIHKETLCA 3aneXxHO Big TOro, Ha dkKoMy eTani
peabiniTayinHOro MapLUpyTy 3HaXOAUTLCHA MaLLiEHT.
Etan 1: MegnuHwuia (JlikapHs, 1BJ1)
BV - roNOBHWMIA KOHTAKT Ta MOPyYnTENb BUXMBAHHSA MaLjieHTa.
- MeTa eTany: cTabinisayiq, 3aXxvBieHHSa paH, KOHTPOAb 6010,
- Bawla posb: nepLunin ronoc, nepLla AoTUYHa pyKa, nepLla iHCTPyKL,is.
- Wo pobutn: Ha3BiTb CBOE iM'A, nmocady (nikap, MeacecTpa, iHLL.),
NOSICHITb, Ae BiIH/BOHA 3HaxoAWTbCH, WO 6yae gani BiabyBaTuCb, SAK
MOKANKATW AOMOMOTY.
Etan 2: KomnnekcHa peab6initauin
Bu - cynpoBigHVK TepaneBTiB i MOHITOP «Bi4MNOBiAi Ha HABaHTaXEeHHA».
- MeTta eTany: HaBYaHHSA HOBWX HAaBUYOK, ¢i3yHe BigHOBNEHHS,
NCUXONOrivyHa aganTtauisi.
- Bawa ponb: crnoctepexeHHA 3a TUM, AK MaUiEHT pearye Ha Bnpasy,
6ifib, BTOMY.
- LLlo pobuTtn: CTUMYNIHOBaHHA 40 PYXY, KOHTPOb perpecy, KOoOpAnHaLis
3 MAK.
Etan 3: MpodecinHa/CouianbHa peabiniTauis
BU - KOHCYNIbTAHT | KOOPAMHATOP MPAaKTUYHUX HAaBUYOK.
- MeTa eTany: noBepHeHHSA A0 MpaLi, PO3BUTOK HOBUX KOMMETEHL,i,
IHTerpauiga B CyCcninbCTBO.
- Bawa ponb: agantauis cepefoBuLLa, pekoMeHaauil WwoA0 obnagHaHHS,
KOHCY/NbTYBaHHSA LLOA0 MOXJIVMBOCTEW.
- Wo pobutn: CTUMYNHOBAaHHA 4O HOBUX BUK/IWKIB, 3anyYeHHs
coLianbHKX MPaLiBHUKIB.
Etan 4: loBroTpyBannii cynposip,
By - MOHITOpP | NOMIYHUK Y 3a40BOJIEHHI AKOCTI XXUTTA.
- MeTa eTany: 3anobiraHHa peunimBaM, BiCTEXEHHSA CYNYyTHIX HACNiIAKIB
(Aerpagauisa cayxy, NCUXiYHI po3naan).
- Bawa ponb: perynsapHi KoHcynbTaLil, paHHA giarHOCTMKa Npobaem.
- Lo pobuTtn: MigTpriMyodi ceaHcK, CKepoBYBaHHA A0 creuianictis npwu
notpeobi.
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Po3pin 3. Ak cninkyBaTuca 3 PeabinitaHTom
(IHCTpymMeHTU Ta TexHiKn)

3.1. 30n10mi npasuna kKoMyHikayii (YHieepcanvHi 0n4 ecix nayieHmis)
[MpescTaBTecd rofilocoM Npu BXOAI B manarty. Ha3siTb CBOE iM'A, pOJib, WO
came BU pobuTe.

NonepeabTe Npo fotuk A0 TOro, AK TOPKHYTUCA. He panTtoBuin AOTUK -
e /fdKae. 3aBXAM Neplinin KOHTaKT - TrOJ0COM, MOTIM AOTUK 3
nonepeaxeHHAM.

[oBOpITb 3 PeabiniTaHTOM HanpsiMy, a He NPO HbOIO, HaBITb AKLLO NOpPyY
NOro poAnHa, NiKap-KOHCYNbTaHT UM iHLWI NpauiBHUKN.

BusHaBaiTe ckiafHi emolii PeabinitaHTa, He BunpasnaunTe ix. He kaxiTb
«He cymyin», ckaxiTb «5 6a4y, O BaM BaXKO. Lle HopManbHO».,

CnyxaunTte Brosioc. AKWO MNauieHT MOBYNTb - Lie He O3Hauae, WO BiH He
yye abo He po3ymie. IHOAI Le O3HauYaE, Lo VoMY CTpaLUHO, i BiH Yekae
3HaKy.

[MOACHITL, A€ BiH 3HAXo4MUTbCHA, WO WOro OTo4vye. PeabinitaHT He
OPIEHTYETLCA B NpocTopi. Ppa3a «Bawa nixko 6ina BikHa, ABepi nanatu
371iBa» JA€ MIOMY MOYYTTA KOHTPOJIHO.

3.2. KomyHikayisa 3 nayieHMom 3 empamoio 30py
JeckpunmueHa mexHika (Tugs10KOMeHMYBAHHS):
3aMmicTb: «AnBnUCb, BikHO» — CKaXiTb: «3a BIKHOM e AOLY, 4yTh CTyK
Kpanesib, NoBifiI0 BO/IOTOHO».
OpieHMy8aHHA 8 npocmopi:
* BukopucToByiTe MeTOoA roAgnHHVKA: «Tapisika Ha 12 rognH, Yawlka
Ha 3 rOAVHWN, BUIKA HA 9 rognH».
* OnucynTe mapLupyT: «Big nixkka npsamo 5 Kpokis, MOTiM Hanpaso A0
ABepi».
@i3u4YHUU KOHMAKM;
* 3anponoHywTe CBil NiKOTb, HE TATHITb NOro 3a PyKy.
e [lo3BONbTE NOMY TPUMATWCS 33 BaC, a He KepynTe NOro pyxamul.
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Adpecy8aHHH:
* Ha3BiTb Oro iM'a nepeg TnMm, AK No4at po3MoBy.

e fKLLO0 B Nanati Kinbka ntogen, yToUHiTb: «IBaHe, 4 3BepTatoCb 40 Bac».

3.3. KomyHikayisa 3 nayieHMom 3 empamoro cnyxy
AnbTepHaTVIBHa KOMYHiKaLif:
CTiite 06nm4uam go ceitna (Lwob Balwa MimMika byna Bngmma).
[0BOPITb YIiTKO, ane He KPUUiTb (KPUK CMOTBOPHOE MiMIKY, LLO
HanbinbLUe JoNOMarae Heuyr UM Ta JIKOASM 3i 3HVXKEHUM C/TyXOM).
* BUKOpPWUCTOBYNTE NUCbMO Ha Nanepi, N1aHLWeTi Y CMapTHOHI.
e XecTu Ta MiMiKa - Ay>Xe BaxvBa YacTUHa KOMYHiKaLlil.
Jodamku 018 KOMyHiKayii:
e BCTaHOBITb Ha BaloMy pobouomy TenedpoHi foaaTok «lepeknasad
XM» abo nogibHMI, WO NnepeTBOPOE YCHY MOBY B TEKCT.
* 3anponoHyinTe PeabiniTaHTy CKOPUCTATUCA CBOTM CMapPTGOHOM ANS
MMNCbMOBOI KOMYHiKaLlil.
AdpecyB8aHHS:

* [lpnBepTiTb yBary XecTtoM 4m nerkmM AOTUKOM nepes TUM, AK
noyaTu po3MOBY.
* YNeBHITbCA, WO BiH/BOHa ANBNTbLCS Ha Bac.

3.4. KomyHikayis 3 nayieHmomMm i3 KOM6IHOBAHOO eMpPaAMoOro
(Cninoanyxuii)
Lle HanbinbLl Bpasnmea Kkateropis. J/llogmHa nosbasneHa 4BOX OCHOBHUX
KaHaniB KOHTaKTY 3i CBITOM.
MeToAV KOHTaKTY:
1.akTnnayis B 4OJIOHIO — MCaHHSA ByKB NasibLeM Ha AOJIOHI NaLjieHTa.
2.)KectoBa MOBa Ha A0TUK - aiaNTOBaHa XeCToBa MOBAa, Ae XeCTu
BUKOHYIOTbCA Yy pPyKax NaLjieHTa.
3.MpocTnii 4OTUK - K CUrHaM eMoLii (MornaaXKyBaHHA - 3aCMOKOEHHS,
NOCTiNHa pyKa - MPUCYTHICTb).
McuxonoriyHa ocobamBicTb: CRinorayxmii 4acto Hanbinbwe 60iTbCs
MOBHOI i30/1ALji. Bawa nocTiiHa NMPUCYTHICTb Ta NOCNiA40BHA KOMYHiKaLlid
— Lle Moro NiHia 4o CBITy.
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3.5. CknadHi pozmosu

> He KaxiThb:

4 CkaxiTb:

Konu nayienm 3anumye: «q 6yoy 6ayumu? 5 6ydy yymu?»

«Tak, BepHeLl Ha 100%» (ye
Henpasda).

«Hi, 3aHaATO Ni3HO» (Ye sbusae
Haodito).

«3apas Baxko nepeabaunt. Mu 6ysemo pobutu
BCe MOXIMBe. By BXe noMiTuaun aeski 3MiHu B
[Ha3BiTb KOHKpeTHe: 'C/IyXOBi CNPUNHATTI',
'OpieHTyBaHHI B npocTopi']l. JaBanTte byzemo
criocTepirat pasom».

Konu nayienm eusensae azpecito Yu cmae 3HegipeHUM:

«Homy Bu Takmiil Mu x
AOMoMaraemol»

«$1 po3yMmito, L0 BaM BaXKO. PO3KaxiTb MeHi, Lo
Bac gpaTye. MOXNMBO, A MOXY LLLOCb 3MIHNTU».

Konu nayienm kaxce: «Kpawje 6 a2 nomep»:

«He rosopitb Tak!»

«f1 uyto, Lo Bam Ayxe bonsade. Lle curHan, wo sam
noTpibHa gonomora. [laBainTe 3anpocnmMo
rncuxoJsora, BiH AOMOMOXe».

| HeraHo 3aTtenepoHyrTe NCUXONOTY YN CKepyKrTe
Ha KOHCynbTaLlito.

3.6. CmumynroeaHHsa/Momueayisa 6e3 MaHinynayii

>{ He KaxiThb:

4 CkaxiTb:

«P0b6iTb BNpasy, LLo06
OAPYXUTUCS»,
«TepniTb, W06 NOBEPHYTUCH

Ha poboTy».

«KOoXHa BnpaBa NoBepTaE BaM MasieHbKNM LLIMATOK
KOHTPOJIO HaJ, CBOIM TisioM. Lle Balla nepemora.

iﬁrﬁsﬁr

P\

Ceamkyiime MasieHbKi nepemoau:
«Cb0200Hi 8U chycmunucs
cxooamu 6e3 donomoczu!

Lle eenuxke 0oCssi2HEeHHSA».

Y/
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Po3pin 4. Ak po3ni3HaTwm perpec i Wo pobuTtn
(Anropntmun 6e3nekn)

4.1. Lo make pezpec y peabinimayii ?

Perpec - ue He NPOCTO MoripweHHA @isnyHOro crtaHy. Lle TMmMuyacoBa
BTpaTa HabyTux HaBMYOK, MOBEPHEHHA A0 naTepHiB 6e3 Hagii abo
i30/14uil, YyacTto nig BNAMBOM CTpecy, 6010, BTOMU YU MCUXONOTiIYHOI
KpW3n.

MeanK 4acTto cnpuiiMae perpec sik BnacHy HeBAauvy («4 HedoCmamHs0
dobpe szikyro»). HacnpaBgi ue curHan npo Te, WO pecypcys naLlieHTa
BMYepnaHi, i oMy NoTpibHa nepesaBaHTaXeHHS.

4.2. Cu2zHanu mpueoau Li

Di3nYHI cnrHanu:

Be3coHHA 3+ AHi nocninb abo, HaBNaku, HEBMOTVBOBAHA COHAMBICTb.
[MoBHa abo YacTKOBa BiAMOBaA Bij iXi (binbLue 24 rognH 6e3 ixi).
PaHTOMHI 607, WO He 3HIMaKTbCS 3BUYANHUMU NliKaMI.

PanTtoBa 3MiHa peakuil Ha TemnepaTypy, CBIT/0, 3BYK
(rinepyyTnmMBICTb).

[MoBeAiHKOBI CUTHaNW.

* [302144i4: lNaUiEHT HAKPVBCA 3 TO/I0BOID, HE Xoue CMiJIkyBaTUCA,
BiAMOB/IAETLCA BiJ, BNpaB, CeaHciB Tepanil.

* Pezpecid HagUYOK: JTIOAMNHA, iKa BUMNACH OPIEHTYBATNCS CAMOCTIHO,
PanTOM 3BEPTAETLCA MO A4ONOMOrY ANA 6YAb-AKOT APiOHML,.

* Aepecis: beanpnynHHa ApaTanBICTb, KPUK, iIHOAI Qi3NYHI cnanaxu.

* Bidmosa 8i0 2icieHU: He xoue yMnBaTNCS, NepeosaraTtmca, poouTu
Tyaser.

[lcrxonorivHi curHanu:
* Anamis: TauieHT CTOITb abo CMANTL 6e3 pyxy, He pearye Ha
3BepPHEHHS.
e CyiyuodanbHi 8UC108/1H0BAHHA: «HeMae ceHcy», «Kpalle 6 9 nomep»,
«BUKOHaNTe byab-AKY iH'EKLLiHO».
* Panmoea naHika: CTpax, Lo He Mae BUAVMOI NPUYNHN.
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4.3. Anzopumm diii: CIIOCTEPITAU - MUTAN - 4IN

Kpok 1: COCTEPIFAU

3adikcynte pakTn (He iHTepnpeTaw,il):

- «J1exunTb 3 AHi 6€3 03HaK aKTUBHOCTI»

- «He noiB BUOpa BBEYepi Ta CbOroAHi»

- «3BYK HaMiB3akpUTUX ABepen BUKTMKAE NaHIKy»

Kpok 2: MATAIA

3BepHiTbCA 6e3snocepeHLO 4O NALliEHTA:

- «$1 6auy, L0 3i BUOpaA Y BaC WOCb 3MiHWIOCA. AK BN cebe noyyBaeTe?»
- «Bu He'icTe. Le 60ni, um Wock iHLWe?»

- «Buv Burnapaete ctprvBoxeHo. LLLo Bac HENOKOITL?»

Kpok 3: Al

lerknu perpec (0OAVH-4Ba CUTHANW, NALLIEHT pearye Ha KOHTAaKT):

— 3MeHLUTe HaBaHTaXeHHA Ha 1-2 AHi.

— [lepeHeciTb ceaHcn GT/ET.

— [1poBojbTe binbLue Yacy nopyy (MPOCTO NPUCYTHICTb).

— Haronowywrte/3ragyte pa3om i3 rnaLieHTOM, YOro BiH BXe A0CAr.

CepedHil pezpec (3-4 cuzHanu, NAYIEHM 30MKHY8CA):

— HeranHo 3atenepoHyinTe nNcnMxonory.

— I[HPopMyiNTe 3aBigyBaya BigaiNeHHs.

— BrknouiTb HacNbHKLbLKI Npoueaypu (TINbKN XUTTEBO BaXXUBI).

— [ligroTyinTe nanky AN KOMyHiKauii (AKLLO NaLiEHT He Xo4e roBopuTH).

Baxxckuli pez2pec (cyiyudansHi 8UCA08/H0BAHHS, azpecis 00 cebe/iHWUX,
20CMpa NCUXOMUYHA CUMNMOMAMUKaQ):

— BuknvkanTe ncmxiatpa Ta NCUXos0ra HeramHo.

— BunydiTb Hebe3sneuHi NnpegmeTy 3 nanatu.

— [locTaBTe NocT (MOCTINHWIA Harnsaa).

— I[HpopMyiTe CiM'to.

— 3anuLWiTb BCi BUC/IOBKOBAHHA B MeAUNYHY KapTy.



MopagHuk gna Megu4HUX NPaLLiBHUKIB 75

Po3ain 5. Po6oTa 3 poauHoI0: Bif «BigBiagyBayviB» A0 NnapTHepiB
5.1. Yomy poduHa - Knro4yoeuii napmHep
Bn 6aunte nauieHTa 3-4 rognHM Ha AHKO (Nig Yac ob6xoay um npoueayp).
PoguHa 6yae 3 HUM 24/7 - nif Yac BXWUBAHHS Xi, FiriEeHW, Ho4Yen, Konw
BiH/BOHa CaM O/IH 3 COHOHO | CBOIM rHIBOM.
Hum poduHa donomaz2ae MeOUKy:

1.Mepeknagavi: BoHM yacto KpaLle po3yMitoTb HEBMPA3HY MOBY,
XecTn abo peakLii CBOEI 6/IM3bKOT IIOAVHU, HiX NepcoHann.

2.MoTtuBatopu: Ana 6araTtbox NauieHTIB APYXMHA/HONOBIK YN AiTN -
€AVIHA MPUYMHA TepniTy 6inb i pobuTn BNpasw.

3.[eTekTopu 3MiH: PoArHA nepLUOto MOMiIYaE APibHI 3MiHW B NOBeAiHLI
(MoyaTok perpecy), ki MOXYTb BUCIU3HYTN BiJ NiKaps Ha 06X0A4,.

4. AcncTeHTU: HaBueHa poarHa Moxe B3ATU Ha cebe yacTuHy
No6yToBOro Aornaay (rogyBaHHS, ririeHa), po3BaHTaXyroum
MOJIOALUVI MejnepCcoHann.

Baw iHnmepec. IHeecmysamu 15 xeunuH y Ha84aHHA POOUHU 30pa3, W06
3eKOHOMUMU 200UHU YOCYy Ha p038'A3aHHSA hpobsiem nomim.

5.2. lljo nosicHroeamu poouHi (MeduYHuii nik6e3)

PosviHa uyacto nepebysae B po3rybieHOCTi abo MaHiui. IM noTpibHa He
NPOCTO «iHPpOpPMaLis», a IHCTPYKL,iS.

A. "Lle He Ha3aexu, ane ye Hadoe20" (PeasnbHicme)

Mpobnema: PognHa yekae «AnBa» 3@ TUXKAeHb. Konn aviBa He CTaeTbCs,
BOHW 3BMHYBa4yOTb NiKapiB abo BNagaroTb Yy Big4yan.

LLlo cka3aTtn: «BigHOBNEHHSA Nicns CeHCOPHOI TpaBMU - Lie MapadoH, a He
CNPUHT. ByayTb Xopouwli AHi i noraHi. Lle HopmanbHo. Balle 3aBgaHHSA -
He YekaTu LWBNAKOTO PiHiLly, @ CBATKYBATU KOXeH MalleHbKUIA KPOK (cam
CiB, CaM NoIB, MOCMIXHYBCS)».

b. "He pobime 3A Hb020, pobime PA3OM i3 HUM" (Cy6'ekmHicme)

[pobnema: Tineponika. PogviHa HamMaraeTbCa rofyBaTu 3 JIOXKWU TOro,
XTO MOXe ICTU caM, «LW06 BiH He BTOMUBCS». Lie B6bMBae peabinitay,ito.
LLlo ckasaTu: «f po3yMmito, BX XxoueTe JonoMorTu. Ane kLo By pobuTe 3a
HbOro Te, WO BiH MOXe caM, B/ 3abupacere B HbOro nepemMory. XoyeTte
AONOMOrTU? NoKNaAiTe NOXKY MOMY B PyKY i NiATPUManNTe NikoTb. Hexaw
BiH Kepye npouecom. Lle roro BigHOBNEHHS, He Balle».
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B. "Cnbo3u i 371icmb - ye YacmuHa NikysaHHA" (Emouyii)

Mpobnema: PoariHa nsakaeTbcs arpecii abo genpecil nayieHTa i NpocnTb
«BKOJTOTU LLOCb 3acnokinnmee.

Lo cka3atu: «BiH 3apa3 nepexmuBae BTpaTy. 31iCTb i CN1bO3N - Le
3,0pOBa peakuiss Ha HeHopManbHi 06CTaBUHW. He 3abopoHaAnTe NOMY
nnakatu. [pocto 6yabTe nopyd. AKWO BiH 3aMOBKHe, MnepecTaHe
pearyBaTti Ta NOYHEe BiAMOBNATUCS Bif, DXi — oLe BXXe TPUBOXHUIA CUTHAN.
Toai MU LlIEMO».

5.3. ik niompumamu poouHy ([Ipodpinakmuka eu20paHHS)

BucHaxeHa poanHa = npobsemMHa poguHa (KOHGNIKTK, CKapru, 3pBK Ha
nauieHTa). [igTpyMmaTu ixX - y BallnX iHTepecax.

1. Jlecanizayis emomu

CkaxiTb TM: «Bu Tex pobute BennuyesHy poboTy. BromnroBaTtuca - ue
HOpPManbHO. B He MycuTe ByTU 3ani3HUMW.

Yacto poauui Big4vyBalOTb MPOBUHY 3a Te, WO XOUyTb CNaTWh 4K ICTWY,
NOKW IXHI 61n3bkMin CcTpaxgae. [ante M «MeguyHUA [03BiN» Ha
Bi4MNOYMNHOK.

2. [lpasuso "KucHesoi macku”

Haragawvte: «CnoyaTky Macky Ha cebe, MOTiM Ha NaujieHTa. AKWO BU
3Ba/INTECA 3 Hir, XTO MOMYy JornomMoxe? |aiTb AoZoMy, MocniTb, MW
AOTNIAHEMOY.,

3. IHpopmayitiHa diema

[lomoBTeca Mnpo 4ac A4 3anuTaHb: «f 3MOXY BiANOBICTV Ha Balli
3annTaHHsa woaHsa o 14:00. byab nacka, 3annwite 1X y 6/10KHOT, Wo6 He
3a6yTU».

Lle CTPYKTYpYE IXHIO TPUBOTY i 3BiJIbHAE BaC Bif XaOTUYHUX 3anuUTaHb Yy
KOpuAopI.

4. Ckeposytime dai

AkLWwo 6aunTe, WO POAMHA He CMPaBSETLCA eMOLIIHO - He HamaramnTecs
BYTU IXHIM MCUXONOTOM.

AanTte KoHTakTK: «OCb HOMep rapsaYol NiHil gna pognH. TaM NpauoTb
daxiBui, AKi 3HAKTb, AK BaM AOMNOMOITW. 3atenepoHymnTe M, Le
6e3KOLLUTOBHOY.
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Po3pain 6. JoKyMeHTYBaHHS Ta KoopauHauif

6.1. [lacnopm cmaHy peabinimanma: wo ye i eawa posno

[acnopTt ctaHy peabifniTaHTa - Ue EAVHUM AOKYMEHT, WO MaHApYye 3
NaLi€eHTOM 3 O4HOr0 3aknajy B iHLIN.

LLlo BN Ma€Te TyaM BHOCUTY (KPiM AiarHosiB):

1. ®yHKYioHanbHUU cmamyc (Lo eiH MOXE):

e HE Tinbku: "S.0.S. (6e3 ocobnmsoctein)".

* A KOHKPETHO: "CamocTilHO cnanTb 15 XB", "TprMae N0XKy
afantoBaHVM xBaTtoM", "OpIEHTYETLCA B MeXax nanatu 3
nigkaskamm" Ta iHLwe.

2. CeHCopHI ocobausocmi (Fk 3 HUM KOMYHiKysamu):

e "Pearye Ha ronoc Tilbku 3 NpaBoro 6oky".

* "Tlpn 9cKkpaBOMY CBITNi BUHVKAE FONOBHWI 6ifib - NOTpPebye
HanisTempaABN".

* "He po3pi3HAe 06114Ub, OPIEHTYETHCS 3a ro/I0COM".

3. Tpuzepu pezpecy (Hozo yHukamu):

¢ "KaTeropuyHo BiAMOBMAETLCA BiJ AOMNOMOIU XIHOK Npw FirieHi".

¢ "[MaHiyHa aTaKka Npw 3BYLi CMpPeHN".

MpaBuno: MNUWite Tak, HIGBW BY NuLIeTe iHCTPYKLIO 418 CBOro Koneru,
AKNI 3aBTPa BnepLue nobauunTb LbOro naLlieHTa.

6.2. ik nepedasamu iHgpopmayiro ("EcmadpemHa nanuyka")

MNepegaya nauieHTa (Ha iHWY 3MiHY, B iHWe Big4iNeHHS, B iHLUWA 3aKnaj)
- Lle MOMEHT HalBWLLOro pu3unky BTpatu iHpopmadii.

Anzopumm epexkmugHoi nepedayi (SBAR 0215 peabinimayii):

1. S (Situation) - CuTyauia: "lNauieHT IBaHeHKO, Nicna MiHHO-BMOYXO0BOI,
BTpaTa 30pYy, YaCcTKOBa BTpaTa cnyxy".

2. B (Background) - KoHTeKcT: "3 gHi TOMYy 6yB eni3oj arpecii, 3apas
ctabinbHuin. Mpuinmae [nikn]. PogviHa akTVBHa, APYXWMHA BYUTbCA
cynposoay".

3. A (Assessment) - OuUiHKa MOTOYHOro ctaHy:. "®isyHO CcTabiNbHWA.
[cmxonoriyHo - eTan 3anepeyeHHs. [MoTpebye fonomMorn npu xoAawbi,
aneictb cam".
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4. R (Recommendation) - PekomeHpauii: "YBara! 3aBxau
nonepegxamnte roocoM nepes BXoAoM. He 3MiHIONTe po3TallyBaHHSA
peyein Ha TYMOOULLi - Lie BUK/IMKAE NaHiky".

6.3. 3 kum KoopduHyeamu 0ii
B He oanH y noni. Bu wactnHa MynbTtugmcumnniHapHol komaHan (MAK).
[lcuxonoe:

e Konun a3soHuTU: CylumaanbHi AyMKUW, BiAMOBa Bij, Xi/NiKyBaHHS,
6e3COHHSA, HEKOHTPO/IbOBaHa arpecis.

e o nepegatun: "3BepHITb yBary, BiH CbOroAHi TPeTin pa3 NnuUTaB Npo
3Hebo/It0BaNbHe, Xo4a 06'eKTUBHO 60110 HEMaE. lNepeBipUTH Ha
PU3VK 3a1eXHOCTi".

CoyianeHull npayieHuUK / Kelic-meHeoxcep:

e Konw g3soHuTK: Npobnemun 3 gokymeHTaMu (Hemae nacnopTa, YbA),
HeMa€ POoANYIB, HIKOMY 3abpaTu NiCiA BUNUCKMU.

e Lo nepegatin: "[OTYEMO A0 BUMNUCKU Yepe3 3 AHi. Y roToBe XUTNOo?
Y odopmneHi mmnunui/Bisok?".

®i3u4yHUl mepaneem / Epzomepaneem:

e Konw a3soHUTK: NosBa 60110 NiCiA 3aHATb, 3MiHW B TUCKY/MYNbCI,
HOBI HaBUYKW.

* lllo nepegatn: "y HbOro CbOroAHi Temnepatypa 37.2, 3MeHLTe
HaBaHTaXeHHa".

6.4. YUepe8oHi niHii 8 00KyMeHmMy8aHHi
Lo | HE MOXHA irHopyBaTu B 3anucax:
1.Cnign TineCHMX yLLIKOAKeHb HEICHOIO NOXOKEHHSA: MOXe byTu
CaMOYLLUKOAXEHHSA abo HaCUNbCTBO.
2.BigmoBa Big nignncaHHa iHGopMoBaHOT 3ron: 060B'A3KOBO dikcynTe
NPNYNHY | PaKT PO3'ACHEHHS.
3.PaKkTn BXMBAHHA aNKOroa0/HapPKOTUKIB Y BiAAINEHHI: Le
OPUAVYHNI 3aXUCT MePCOHany i CUrHan ANna Hapkosora.
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Po3ain 7. CamoniagTpMKa MeANYHOro nepcoHany

7.1. «BmopuHHa mpasemamu3ayis»: eopo2, K020 mpeba 3HaAMU 8
obauyysa
Konn BW WoaHA 6aumnTe Hacniakn BiIHW - MOHiBeYeHi Tina, 3pynHoOBaHI
AONi, - Bawa ncuxika Tex TpaBMYeTbcA. Lle Ha3vBaeTbCd BTOMa
cniBuyTTA (Compassion fatigue).
0 2 CuzHanu, wjo 8u «8U20PSEMEx!
1.UnHi3M: B noyrHaeTe XapTyBaT «<4HOPHUM T'YMOPOM» TaMm, Je Le
HejopeyHo, abo Ha3MBaETe MaLiEHTIB 3HEBAX/TMBUMU MPi3BUCbKaMW
(«TOW CNINNIA 3 5-1»).
2.Po3apaTyBaHHSA: Bac 6icaTb nauieHTw, koneru, pognHa. byab-ske
NPOXaHHSA BUKJIVIKAE THIB.
3.«3aMopoxXeHHsA»: By nepecTaeTe BigvyBaTn 6yAb-sKi eMoLii Ha
po6oTi. Bu pobuTe BCe MexaHiuHO, K pobOoT.
4.Tpobnemn BgoMa: Bu 3pmBaeTeca Ha CBOIX AiTAX ab0 YONOBIKOBI/
APYXWHIi. BU He MoxeTe po3ciabuntmca saomMa.
5.TinecHi cumntTomm: FonoBHWM 6inb, 6€3COHHSA, MOCTiIHA BTOMA, AKa
He NPOXOoANTb Micna BUXIAHUX.
Ba>knimBo: AKLIO BW BRi3Hann cebe - e He 03HAYAE, WO BU «MNOraHunmn
MeaunK». Lle 03Hauvae, Wwo BU - XMBa NHOAMHA, Ska nepebpana 6oat0. Bam
NOTPibHa Nepe3aBaHTaXeHHS.

7.2. TexHiku weuodKoi camope2ynayii (Ha 3miHi)
Y Bac HeMae rognHu Ha MeamTauito nig Yac yeprysaHHa. Ane y Bac € 3
XBUIVHN.
TexHika 1: «3a3eMaeHHsA» (KoAU HaKpUueae eMoyiamu)
1.Konu NauieHT KprunTb abo BU LLLOMHO NOBAUMNAN LLLOCh XaXInBe:
2.3yNUNHITbCA.
3.BiguyinTe ctonu Ha nianosi (notynamnTe).
4.3HangiTe o4rMa 5 npeamMeTiB CMHBOIO KOJIbOPY.
5.3HangiTb 4 npeamMeTy, AKi MOXHAa TOPKHYTUCA (CTin, XanaT, pyyka).
6.MouyinTe 3 3BYKW (T'YAIHHA 1aMnV, KPOKW, AVNXAHHSA).
Lle nepemMmnKae MO30K 3 eMOLLINHOT «MaHiK» Ha peasibHICTb «TyT i 3apas».
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TexHika 2: «/JUXaHHA no keaopamy» (3HAMMSA Hanpyau)

MNepes TVUM, 9K 3aWTK B CkNagHy nanaty abo nicnsa po3moBu 3
arpecrBHVM PoANYEM:

Bawnx (4 cekyHAWN)

3apTUMKa AVIXaHHSA (4 cekyHAN)

Bnawnx (4 cekyHAWN)

[Nay3a (4 cekyHAW)

MoBTOpUTK 3-4 pa3n.

TexHika 3: «Pumyan 3HAMMA xaaama» (3aeepuieHHs pobomu)
Konn BW nepeojgaraerecd niciga 3MiHW, yaBiTb, WO pPa3oM i3 XxanaTtom BuU
3HiMaETe 3 cebe Yyunii 6inb, BIANOBIAANBHICTL i iICTOPII NaLiEHTIB.
e CKaxiTb cobi mogyMKku: «5 3pobuna Bce, Lo MOoraa CboroHi. Mos
3MiHa 3aKiH4YeHa. Ternep A NPoCTO [IM'a]».
e [loMuiTe pyKn XON0L4HOK BOAOH MO NiKTi - Le GisndYHuin MapKep
«OYUNLLLEHHSA.

7.3. Kyou 3éepmamucs 3a niompumKoro
Meauky 4acto COpOMAATLCA NPOCUTK NPO AornmoMory («f X cama nikap/
MeZcecTpa, 4 Mako CnpaBnaTuCa»). Lle momumnka.

1. Cynepsisii / baniHmMoescwKi e2pynu:

AKLLO Yy BalIOMy 3aknaji € NCUXosor - iHilironTe rpyny o6roBopeHHs
CKNafHMX BUNagkiB. MeTa He MOCKapXWUTUCA Koneram, a 3po3yMiTu:
«4OMy MeHe TaK 3a4ernuB Liei MaLieHT?».

2. Fapsadi AiHiI nNcuxon02i4HOI NIOMPUMKU (0415 8CiX):
e Lifeline Ukraine: 7333 (4inogo60B0O, aHOHIMHO).
* [apsa4a niHia MO3: 0-800-60-20-19.

3. Koseeu (cucmema "Anapm" - HANAPHUK):

[loMOBTeCH 3 KOJIeroro, sKoMy JOBIps€ETe: AKLWO XTOCh i3 BaC 6aunTb, WO
IHLLIOro «Hece» (arpecisi, C1bO3K), BiH Ma€ NpaBO CKa3aTuy CTOM-C/10BO
(Hanpuknag, «Kaea»). Lle curHan: «Tobi Tpeba BUATK Ha 5 XBWIWH, A
NigCTPaxyro».
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7.4. Nam'aTka «lpaBa MeAMYHOro npauiBHUKA Y KOHTEKCTI
€MOLiMHOro HaBaHTA)>XEHHA»
[Mpo Wo ua nam'atka i 3BigKv BoHa?
La naMm'atka - He HpUANYHNIA LOKYMEHT, @ NCUXONOTIYHUA iIHCTPYMEHT
camoperynauii. BoHa 6a3yeTbcsa Ha npuHuMnax npodecinHoi eTukn Ta
OXOPOHW MCUXIYHOro 340pPOB'A NMpauiBHUKIB AOomMOMaratoumnx npodeciin,
CHOPMYNbOBaHNX  MiXXHapoAHUMK  opradizagiamm  (WHO, ICN -
MixHapogHa pajga mejcecrtep).
Mema nam’amku:
e JleranizyBaTu No4yTTa Ta OOMEXeHHS, AKi MeUKM 4acTo
COPOMIATLCHA BY3HATN.
* 3ano6irT CMHAPOMY BUTOPaHHS Yepe3 HepeaniCTUYHI O4ikyBaHHS
BiJ, caMmoro cebe.

e JlaTu cobi f03BiN Ha TypbOTY NPO BNACHNI pecypc 6e3 NoYyTTH
NPOBUHW.

NAM'ATKA: NMpaBa Megn4yHOro npauiBHUKa
nig 4yac eMoLUiAHOro HaBaHTAa>XKEHHHA

1.4 Mato NpaBo He 3HaTW BiAMNOBIAI HA BCi 3anNMUTaHHA 04pa3y.

2.5 Mato nNpaBo BiguyBaTm 6escunnga / cym / rope, Konuv He
MOXY BPATYBaTW.

3.5 Mato NpaBo Ha nepepBsy, XKy, BoAy, COH i 6a30By 6e3neKy
(LLO6 He PoBUTU NOMUNOK Bif, BUCHAXEHHS).

4.51 Maro NMpaBo BMMaraTy moBarv Ta KOpeKTHOi KOMYHiKaLiii.

5.4 Maro NpaBo CTaBUTU MEXi i NPUMNHATY PO3MOBY, AKLLO €
06pa3n/Tuck (i3 NoBepHEHHAM Yepes Yac).

6.4 Mato NpaBo NPOCUTM NiacTpaxyBaHHA/nigMiHy/aonomory
(Konera, cTapLua, OXOPOoHa, aAMiHIiCTpauif) — ue He cnabkicTb.

/.51 Mmato nNpaBo AeneryBaTu i “He TArTHYTU Bce cam/cama”.

8.4 mato NpaBo Ha NCUXONOriYHY NiATPUMKY / cynepBisito (6e3
copomy).

9.4 Mato npaBo ckasaTu: “MeHi noTpibeH yac, Wob yTouHuUTA /
nepesipnTy / y3arogntn”.

10.4 mato npaBo 6yTV NOAUHOKO, @ He PYHKLIELO.
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AK Heto KopucTyBaTuca?
Lle He aeknapauis, Aky Tpeba BMBUUTW Hamam'aTb. Lle nepeBipoyHMi
JINCT AN MOMEHTIB, KON BU BIAYYBAETe, LLO «LLOCh He TaKk».

I'Ip|/||<nap,|/| BNKOPUNCTAHHA:

Bun x nikapil»

Cutyauis 1: Pogny arpecBHO BMarae: «4omy BU A0Ci He NOCTaBUAN AOMY AiarHo3?!

BHympiwHil 2010¢
(6e3 nam'smku): «5
NoraHun nikap, 1 Mato
3HATU BCe».

Bianosigb i3 nam'aTkoto:

lMpuzadamu: «$1 Mar NpaBO He 3HATX BI4MNOBIAI Ha BCi
3aMnTaHHSA».

Ckazamu e2os10c: «Mu nposenu BCi AOCTYMHI AOCHIAKEHHS.
3apas OYiKyeMO pe3ynbTaTiB KOHCy/bTauil HeBponora. f
PO3yMit0 Bally TPWUBOrY, ane AesKi 3annuTaHHA noTpebyroTb
yacy».

CuTyauis 2: MNauieHT nomep, Xxo4a B pobunu Bce MoxnBe. By BiguyBa€eTe NpoBuHY.

BHympiwHil
(6e3 nam'amku):
MaB LOoCb
3pobuTn, A
Oro».

20/10C

«H
e
niasis

Bianosigb i3 nam'aTkoto:

lMpuzadamu: «51 mMako NpaBo BigyyBaTM 6e3CUNSA, KOAU He
MOXY BPSATYBaTU».

Jdamu cobi 0o3ein Ha 2ope: «Lle He mosi mpoBuHa. 8 3pobuB/-
na Bce, WO 6yno B MoOiX cunax. CmepTb - Ue 4acTuHa
peanbHOCTi  MeANUMHWN, 3 HAKOK A He 3aBXAN MOXY
6opoTncs». AKWO MOTPIGHO - 3BepHYTUCA A0 Konern abo
McuXoaora, Wob obroBopuTH LIe BUNAAOK.

Cutyauis 3: Bu npautoete 12-Ty rognHy nocninb 6e3 nepepsun. Konera kaxe: «Lle
0/4Ha BUMUCKA, LWWBNAEHBKO!»

BHympiwHil 20/10C
(6e3 nam'amku): «S
MyLLY, A X Meauk, f
Mato TepniT».

BianoBigb i3 namM'aTkoto:

lMpu2adamu: «51 Mato NPaBo Ha BiAMOYNHOK, XY | 6e3rneky».
Ckazamu: «$1 3apa3 BUMNUCYKD TiIbKN €KCTPEeHi Bunagku.
PewTy 3po6nato nicna 15-XBUAVMHHOIT Nnepepsn, 60 A Ha MeXi
MOMWIKN Yepes BTOMY».

CuTtyauis 4. Pogumu peabinitaHta obpaxae Bac: «Bu BCi TyT 6uano, Bam bangyxel»

BHympiwHil 20/10C
(6e3 nam'amku): «5
MyLLYy TepniTh, 60 BIiH
CTPaXAaE».

BianoBigb i3 namMm'aTkoto:

lMpuzadamu: «51 Maro NpaBo BMUMAaraTy noBsarm».

Ckazamu cnokiliHo, ane 4imko: «5 po3yMito Ball 6inb i roToBa
porniomaratu. Ane g He byay npautoBaTh B yMoBax o06pas.
AKWo BaM nNOTpibHa Jgomnomora - npoLwy CcninkyBaTUCS
KOpekTHO. {KLIOo He MoxeTe 3apa3 - MNoBepHeMocs A0
po3MoBIK Yepes 10 XBUIUH».

AKLWO arpecia MPOAOBXYETLCA - 3anyynTn agMiHicTpauito/
OXOPOHY (Lie He BaLlua cnabkicTb, a 3aXUCT MeX).
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FOpudu4Ha ocHOBQ (04151 MuUX, XmMo CYMHIBAEMbLCS)
Xo4a nam'atka - NCUXONOTMIYHUIA HCTPYMEHT, BOHA CNMPAETLCA Ha
peanbHi HOpMK:
1. KoHcTuTyLia YKpaiHn (cT. 43): «KoxeH Ma€ npaBo Ha HanexHi,
6e3neyHi i 340p0OBI YyMOBW MnpaLli».
2.3aK0H YkpaiHu "Mpo oxopoHy npaui": PoboTosaBeLb 3060B'93aHUIA
3abe3neynTun 6esneyHi yMoBU, BKIHOUAKOUM NCUXONOriYHE
HaBaHTaXeHHS.
3.ETnYHnm kogekc megmMyHoro npauisHvika: Bn He 3060B'A3aHi
NPUHOCUTU B XXepTBY CBOE 340POB'A 3apajn NaLiEHTa - Lie He
repoism, a LWASX A0 BUrOPaHHS.

Ak enposadumu nam'smky 8 pobomy 8i00ineHHs?
BapiaHT 1: IHAMBIAyanbHE BUKOPUCTaHHSA
* Po3apykyunTe, NpUKPINiTh Y CBOIN WadLi abo opANHATOPCHKIM.
o [lepeunTyiiTe MicNa BaXKUX 3MiH.
BapiaHT 2: KomaHgHe obroBopeHHs (10 XB Ha Hapagi)
¢ 3aBifgyBauy/cTaplua MejcecTpa 3a4nNTYE NamM'aTky.
* 3anuTye: «4un € XTOCb, XTO BiAUYBAE, L0 MNOPYLUYE Ui NpaBa o0
cebe?»
e O6roBOpPHOIOTL, K KOMaHAa MOXe AornomMaratm o4uH O4HOMY
(Hanpuknag, LOMOBUTUCA NPO 0H6OB'A3KOBI NepepBy).
BapiaHT 3: CynepBi3ia cknagHUX BunaaKis
* SKLLO € MCYXOJIOr — BUKOPUCTOBYBATU NaM'ATKY AK OCHOBY A/
aHanisy: «fke i3 yMX NpaB BM NOPYLUUAN WOAO cebe B Tih CUTyauii?»

Bn He MoXxeTe gonomaraTtii iHLWMM i3 NyCTOro pecypcy.

A6aTtn npo cebe - ue He eroism. Le npodeciiHa HeobXigHiCTb, SKa
pobUTb Bac KpaLMM MeMKOM Ha AOBri POKW, @ He Ha KOPOTKUA cranax
I3 NoAaNIbLLINM 3roOpaHHAM.

Lli npaBa - He Npo «BiAMAaskM», a NMPO CTiNKICTb. MeanK, AKUA 3HAE CBOI
MeXi i 3aXULLAE 1X, - Le MeauK, SKUA 3MOoXe ByTr nopyd i3 nauieHTamm
pPOKaMU, a He MicALAMU.
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AOAATKU
Aodamok 1. LLI8udKi YeK-nucmu

HYek-nucm: «[lepwuli KoHMakm 3 peabinimaHmMom nicid CeHCOPHOI
mpasmu»
0 [NpeacTaByBCA ro10COM (Ha3BaB iM'A, POJib)

@ﬁn O [NonepeanB Npo AOTUK Nepej npoLeaypoto
J
O

0 Onwcas., Ae NauieHT 3HaxoANTLCA (MasnaTta, NoBepX)
O lMosAcHWB, Wo byae BigbyBaTnca gani (NPOCTi KPOKW)
I ‘ 0 3annTaBg, YK € 601bOBI BIAYYTTSA
0 3aNLWNB CNOCI6 BUKAWKY (KHOMKa/A3BIHOK Y
MeXaX AOCAXHOCTI)

Hek-nucm: «[lidcomoeka 00 8unucku peabinimaHma i3 CeHCOPHOK
mpasmoro»
O Bunucka MicTnTb YiTKi pekomeHaaLil
(He «cnocTepexeHHs», a «4e | KONn»)
0 PoAvHa HaB4YeHa 6a30BVIM HaBMYKaM CynpoBOAY
O MepefaHo KOHTAKTW ANA eKCTPEeHUX CUTYaLin
0 OpopMneHi Hanpae/ieHHA Ha peabiniTauito (AKLWO NOTPIGHO)
O [acnopT cTatycy peabiniTaHTa 3anOBHEHW Ta NepeAaHni

Yek-nucm: «O3HaKU pezpecy - uo nepesipumu»
0 CoH (mopyLueHHA 3+ HouYi nocnine?)
D 0 AneTuT (BigMoBa Big XXi 2+ aHI?)
[ 0 KomyHikauia (MoBYaHHS, i301aLia?)
| o lirieHa (BigMoBa Big gornsaay 3a co6oto?)

0 BepbanbHi curHanu («kpate 6 5 nomep»,
«HEMaE CeHCy»?)
\ O Arpecis (5o cebe, A0 nepcoHany, 40 POANHN?)
— AKWo 3+ nyHKmu - dismu 3a aa120pUMMom pezpecy

&&&&ﬁ}
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Jodamok 2. Tabauya ekcmpeHUXx KOHMakmie

(MO3)

Npo6nema KoHTakT Pe>xnm po6otu
CylumganbHa Kpu3sa Lifeline Ukraine: 7333 24/7
MNcrxonoriyHa Kpm3a Faopgct;g g;H;Oézq): 2477
ZZT-,T;):;'?aHCMXianWHa 103 a/7
MeAndHa KoHcyneTaLs 800 602 019 WwoaHs 8:00-20:00

[lokymeHTW, cTaTyC YB/

MinseTepaHis: 0 800 505 217

woaHsa 8:00-20:00

HOpuanuHa gonomora
BeTepaHam

Veteran Hub: 067-348-28-68

woaHsA 9:00-21:00

MiaTpriMkKa poauH

O «XiHoua Cnna»:
0800332720

woaHsa 10:00-20:00

Aodamok 3. 3pa3zku ¢pa3 ona komyHikayii (Quick Reference)

CuTyauis

Ak He Tpe6a kazaTu?

AK MOXKHa cKkasaTun?

MauieHT nnave

«3acnokocs, Bce byae
fobpe»

«f1 6ayy, Lo BaM Baxko.
nopyu4»

MaLieHT arpecnBHN

«Homy Kprnunte?! 4 x
Aoromararo!»

«CKaxiTb, L0 Bac ApaTyeE, s
BUMpPaB/O»

MayieHT MOBUUTDL

«CKaxiTb LWOCb!»

«SIKLLO He XxoueTe roBOpUTY —
NoCUAXY Mopyy»

MauieHT BIiAMOB/SIETLCA Bij
npoueayp

«Bn mycutel»

«lMOSAACHI0, HaBILWO Le
NoTpibHO. BupiluyeTe BU»

MaLieHT NMMTaE NPo MPOrHos3

«Bw BXe fi3HaETecs»

«3apa3 nepeadaunTi BaxKo.
Mwu cnocTepiratumemo
pasom»

Perpec, anartiqa

«SAKNX pesynbTaTiB BU
yekanm?»

«Balu opraHi3m notpebye
naysu. Lle HopmanbHO»

BS
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AopaTok "lMepeknagay XKM" (Connect by BeWarned)
LLlo ue: loaaTok, Lo NepeTBOPOE YCHY MOBY B TEKCT

Ha ekpaHi (i HaBnakwn) ANd ChifikyBaHHSA 3 I0AbMI

3 MOPYLUEHHAM C/yXY.

PekomeHzauia: BctaHOBUTY Ha pobounii
nnaHweT/TenedoH y BigaineHHi.

4. KpuduyHa ma coyianbHa niompumMka (015 008i00K)

Kyan HanpaBuTK 3a KOHCYNbTaLER. I
NMnatdopma «E-BeTtepaH» (MiHBeTepaHiB) A — I
Yum KopucHuin: Bes iHpopmauia npo cratyc YB/,

NiNbrn, CAaHaTOPHO-KYPOPTHE NiKyBaHHA.
CalnT: eveteran.gov.ua — I

HOpnanyHa coTHS
YriM KOPUCHWIA: Be3KOLUTOBHI FOPUANYHI KOHCYNbTaL,ii
ANA BiiCbKOBUX Ta IXHiX poanH (MCEK, Bunnatw).
Cant: legal100.org.ua

5. lcuxonoziyHa niompumka (OHAAUH)
Mo6inbHun gopaTtok "basa"
LLlo ue: loaaTok AN14 BeTEPaHIB 3 IHCTPYyMEeHTaMun @
CaMOZOoMNoMorv nNpu TpMBo3i, NaHIYHMX aTakax,
debekax.

PekomeHaauisa: lNMokasaTn nauieHTy
(e B Google Play / App Store).
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Aodamok 4. C/I08HUK KAKOY0BUX MePpMiHie ma NoOHAMb

Ab6iniTaudia - npouec GOpPMyBaHHA HOBUX HABUYOK, SKUX Y JIFOANHU
paHile He 6yno (Hanpuvknag, YMTaHHA WpuPTOM bpanng, opieHTYBaHHS
3 TPOCTMHOW), Ha BigMIHY Big peabinitayil (BigHOBNEHHA BTpPayeHOoro).
[Ans BeTepaHiB i3 MOBHOK BTPATOH 30PYy akTyasbHa came abinitauis.

AKYCTUYHa TpaBMa - YypaXeHHs BHYTPIWHbLOro Byxa BHACNIfOK Ail
HaAMOTY>XXHOro  3BYKY (BMOBYX, MocTpin). Yacto NOEAHYETbCA 3
6apoTpaBMOlO.

AnbTepHaTMBHa Ta pojaaTtkoBa KoMmyHikauia (AAK) - cnocobw
CNiNKyBaHHA 6€3 BUKOPWUCTAHHSA YCHOI MOBW ()KecTu, KapTKK, MUCbMO Ha
AONOHI, A04aTKN B CMapTHOHI).

BropuHHa TpaBmaTtusaudia (Btoma cniBUyTTA) - emouiiHe
BUCHaXeHHA ¢axiBua BHACNIAOK MOCTIMHONO KOHTAKTY 3 TPaBMaTUUYHUM
NI0CBIOM MaLliEHTIB.

MyneTungmncumnaiHapHa komaHga (MAK) - rpyna d¢axisuis (nikap,
$iI3NYHMIN  TepaneBT, eproTepaneBT, MCUXONOr, COUNpPauUiBHUK), AKi
CMiNbHO NMIAaHYKTL Ta pPeanisytoTb MapLLUPYT MavieHTa.

Perpec (y peab6initadii) - TuM4acoBe MOriplweHHs CTaHy, BTpaTa
HabyTnx HaBMYOK abo NMOBEPHEHHS A0 nonepeHiX NatepHiB NOBeAiHKN
(i3onauia, 6e3nomMivHicTb) Nig BNAMBOM CTpecy, 6010 abo BTOMM.

CeHcopHa 6oMoBa TpaBMa - YLLKOAXKEHHS OpraHiB 4yTTsa (30py, CAyxy)
abo Bi4NOBIgHMX 30H MO3KY BHACNi4OK 60MOBUX AilA, LLO NPU3BOANTL A0
CTIKOro nopyLUeHHs CNpUnNHATTA iHbopMauii.

CeHCOpHa pgenpuBauifa - CTaH, NpW SKOMYy OpraHiamMm nosbasneHui
3BMYHOrO 06CAry 30BHIWHIX CTUMYNIB (3BYKiB, 30p0oBMX 0bpasis). Y
BeTepaHiB MOXe BUK/IVKATU rantouvHail, Tpusory, Ae30pieHTaLlito.

Cy6'eKTHICTb NaLieHTa - 34aTHICTb | NpPaBO NauieHTa 6YTU aKTUBHUM
YYaCHMKOM rpouecy JiKyBaHHA, NpUAMaTX pilleHHA Ta HecTw
BiANOBIAaNbHICTb, HAaBITb B yMOBaxX 06MeXeHUX Gi3VUHNX MOX/INBOCTEN.
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TudnokomeHTyBaHHA (AyAaiogecKpunuifl) - NaKOHIYHUIA CIOBECHU
onuc Bi3yasbHOI iHGOpPMaLii (NpeaMeTiB, NPOCTOPY, AiA) ANS He3psaYyol
MOAVMHW. HaBMuka, HeobxigHa wMmegnepcoHany Aaf  MOACHEHHS
npoueayp.

daHTOMHI CEHCOpPHI BiguyTTsa - 30pOBi (CNanaxu, obpasn) abo CNyxoBi
(ronocun, my3smka) peHoMeHW, SKi BUHUKAKOTb Y MO3KY Yy BiAgmoBigb Ha
BTPaTy peanbHUX CUrHaniB Bi4 o4ei/Byx. He € ncMxiyHMM po3nagom!
(CnHapom Wapna boHHe).

ficHa moBa (Plain Language) - ctunb KOMyHikauil, e iHPopmauis
NOJAETLCA MAaKCMMAJIbHO MPOCTO, KOPOTKUMU pPeYeHHSIMU, 6e3 cknagHunX
TepMmiHiB. KpUTWMUYHO BaxXNMBWA MNPU  KOHTY3iAX Ta KOTMHITUBHUX
NOpPYLUEHHSX.

Aooamok 5. KopucHi pecypcu ons
MedUuYHUX npayieHukie ma peabinimaHmie

1. HagyaHHA ma nidsuwjeHHA keanidpikayii (0na medukis). Kypcu,
BebGiHapy Ta MmaTepiann AN NOKPALWEHHA HaBW4YoK poboTn 3
CEHCOPHUMU TpaBMaMu.

LeHTp rpomagacbKkoro 3a0poB's MO3 YkpaiHum (LI'3)
Tema: Kypcv 3 HagaHHSA NcuxonorivHor gonomoruy, po6ota 3 MNTCP.
Aoctyn: academy.phc.org.ua (Mnatdopma ANCTAHLINHOIO HaBYaHHS)

Mnatdpopma Prometheus: «fAK KOMyHiKyBaTM 3 JAbMU 3
iHBanigHicTo»

Tema: ETvika cninkyBaHHSA, 6e36ap'epHiCTb, KOPeKTHA TepPMiHOJIOTIS.
AocTyn: prometheus.org.ua (be3KoWwTOBHWA OHIANH-KYPC)
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EdEra: «Po6oma 3 1100bMU 3 MpaeMamu4HUM 00C8i00M»
Tema: OcobnMBOCTI KOMYHiKaLLii 3 BeTepaHamMu.
AocTyn: ed-era.com

2. Pecypcu dna nayieHmie 3 nopyuieHHAM 30py
Kyan ckepoByBaTW nMaLuieHTa Ta POAMHY AN9 HaBYaHHA HaBUYOK
(OopieHTYBaHHS, WPUNGT bpanns, ragxeTn).

HaBuanbHo-iHpopMaLinHMA KOMN'IOTEPHUN LeHTP YTOC

Yum KopucHMIN: HaBYaHHSA KOPUCTYBaHHIO cMapTdoHOM/TTK 3 03BY4YKOHO
(Screen Reader), KOHCyNbTaUil 3 TUGIOTEXHIKN.

CauT: utos.org.ua

PecypcHuin ueHTp «besbap'epHa YKpaiHa»

Yum kopucHWiA: lo6ipKy ayAioKHWT, NporpamM Ans He3psayux, iHdopmauid
NPO AOCTYMHICTb MPOCTOPY.

CainT: bezbariernist.gov.ua

[opnaTtok "Be My Eyes" (bByab MmoiMmu ounma)

Lo ue: Mob6inbHMI [oAaToOK, Ae BOJIOHTEPU 4Yepe3 Bifeo3B'si30K
AOMoMararTb He3pAYUMM (MPOoYnNTaTV TEPMIH NPUAATHOCTI, 3HAWTK piy).
PekomeHgauisa: lonoMorTyi BCTAaHOBUTY MaLieHTY Ha CMapThOH.

3. Pecypcu 0214 nayieHmie 3 NopyweHHAM C/Ayxy
I[HCTPYMEHTU ANA KOMYHiKaLl.

FpomaacbKa opraHisauis «Biguyin»

YrM KOpPUCHNI: Be3KOLWTOBHA OHJIAaNH-AiarHOCTMKA CYXYy, KOHCYAbTaLlii,
KYPCW XeCTOBOI MOBW.

CauT: vidchui.ua
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MichamoBa
3aMicTb BUCHOBKIB

Peabinimayia nicid ceHCOpHOI mpasmu - ye He pPeMoHm 3/1aMAHO020
MexaHi3My.

Lie HapoOxceHHA HOBOI IDOUHU 8 cmapomy mini. | eu — mi, Xmo npulmMae yi
«nos102U».

lMayieHm Moxe He 3anam'smamu Ha3eu npenapamie, AKi eu Uomy
8800u/U. BiH Moxce 3a6ymu sauwie iM's.

Asie 8iH HiKoAU He 3a6yde mo20 MoOMeHmYy, KOAU 8U NOKAAAU PYKy UOMY HQ
naede i ckazanu: «5 mym. Tu He camy.

A6o kosnu eu enepwe danu Uomy giddymu, wWo 8iH - He 6e3nomiyHul
nayieHm, a ALOUHA 3 2iOHICMIO.

Bawa poboma 8UMIPHOEMbLCA He mMi/fbkU 3020€EHUMU PaHAMU, a U
36epexceHUMU dyuamu.

KoxceH pa3, ko/iu eu noOSICHIOEmMe He3psA4YoMy, 0e cmoime (020 YaWKa,
3aMicme mo2o wjob Mo8YKU CyHymu ii 8 pyku, - eu nosepmaeme oMy
WMamok Uo20 Xumms.

KoxceH pas, Koau eu eumpayaeme 3aligy XxeUauHy, wob Hanucamu
30NUMAHHA NAyieEHMy 3 8mpamoro ciyxy, - eu bydyeme micm yepes npipsy
130/15Uil.

Lje saxcka npays. bepexcime cebe, Wjob Mamu cuau npoodosxysamu ii.

Bu nompi6Hi im. Bu nompi6bHi Ham.

AAKyemo 3a sawly cayxby xummio!



“[lopory zgonae mou, xmo uge”
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	ЗМІСТ
	Вступ до Дорожньої карти
	Вступ до Дорожньої карти
	Війна спричинила безпрецедентне зростання кількості людей із сенсорними порушеннями внаслідок бойових травм. Втрата зору та/або слуху, особливо у поєднанні з іншими бойовими ураженнями, належить до найбільш дезорієнтуючих і складних для відновлення травм, адже потребує тривалої комплексної реабілітації, що охоплює медичний, психологічний, освітньо-професійний та соціальний компоненти.
	Для самої людини сенсорна травма – це не лише функціональні обмеження. Вона часто запускає кризу ідентичності, знижує мотивацію, підсилює почуття непотрібності та створює високий ризик соціальної ізоляції. Процес відновлення зачіпає не тільки реабілітанта, а й усю родину: у перші місяці природними стають розгубленість, страх, відчуття безпорадності та постійне питання «що робити правильно і як не нашкодити?».
	Експертні обговорення та аналіз практики показали, що у перші дні та тижні після травми люди найчастіше стикаються з дезорієнтацією, втратою автономії та контролю, емоційною нестабільністю, уникненням спілкування, страхом руху/активності (кінезіофобією), а у військових – нерідко з апатією та втратою сенсу.
	Одночасно існують системні бар’єри у наданні допомоги: відсутність єдиного стандартизованого підходу супроводу на всіх етапах; фрагментація між службами (медичні, психологічні, соціальні та освітньо-професійні компоненти працюють без спільної логіки); нечіткі критерії переходу між етапами; втрата інформації під час переходу людини між закладами; недостатня підготовка родини та адаптація домашнього середовища; розпорошеність даних і неможливість бачити цілісну картину прогресу. Окремою прогалиною є дефіцит інструментів і практик оцінювання освітньо-професійного потенціалу та навичок, необхідних для повернення до продуктивної діяльності.
	Вступ до Дорожньої карти
	Підхід спирається на міжнародні практики реабілітації та підтримки ветеранів і узгоджується з національними пріоритетами розвитку системи реабілітації та ветеранських сервісів.
	У цьому сенсі посібник є практичним носієм спільної мови Дорожньої карти: він допомагає користуватися етапами, критеріями переходів і «паспортом стану» для координації рішень у команді, у сім’ї та в системі супроводу.
	Матеріали Посібника є результатом роботи онлайн-лабораторії «Маршрут можливостей», проведеної у грудні 2025 року та попереднього експертного опитування. В опитуванні взяли участь 31 експерт, зокрема 5 учасників бойових дій із релевантними травмами; фіксувалися типові психоемоційні стани на різних етапах, індикатори позитивних змін, критерії зростання автономності, ризики регресу та способи їх розпізнавання.
	Онлайн-лабораторія проводилася як структурована робота експертних груп у форматі онлайн-зустрічей із синхронною фіксацією напрацювань.
	Дорожня карта є спільною мовою для всіх, хто бере участь у відновленні людини із сенсорними порушеннями внаслідок бойових травм. Вона потрібна не для того, щоб замінити професійні методики, а щоб узгодити логіку взаємодії, зробити видимими переходи між етапами та зменшити втрати інформації у критичних точках маршруту.
	Основними учасниками цього процесу виступають:
	людина з травмою та її родина – для навігації, розуміння етапів, ризиків і правильних дій підтримки без підміни ролі фахівців;
	фахівці мультидисциплінарної команди – для узгодження цілей, спільних індикаторів змін і критеріїв переходів, а також попередження регресу;
	Вступ до Дорожньої карти
	громадські організації та партнерські ініціативи – для інтеграції програм підтримки в маршрут, супроводу та адвокації, створення сталих механізмів доступу до послуг у громаді;
	державні службовці та посадові особи місцевого самоврядування – для міжвідомчої координації, планування сервісів і ресурсів, а також оцінювання ефективності на рівні громади/регіону.
	Усі ці групи бачать відновлення з різних позицій, але Дорожня карта дозволяє діяти узгоджено – через спільні визначення, критерії та послідовність рішень.
	Спільна мова Дорожньої карти дозволяє:
	узгодити етапи та цілі супроводу, щоб усі розуміли «де ми зараз» і «який наступний крок»;
	стандартизувати критерії переходів між етапами, зменшуючи ризик помилкових рішень «завчасно/запізно»;
	зберігати наступність допомоги при зміні установ і команд завдяки мінімальному пакету передачі інформації;
	вчасно бачити ризики регресу та реагувати до «відкату» у навичках або емоційному стані;
	підсилити автономність людини і зменшити залежність від середовища через передбачувану логіку підтримки;
	підтримати управління та планування: пов’язати потреби на кожному етапі з послугами, ресурсами та показниками результативності.
	Індивідуальний маршрут реабілітанта:  концепція і структура
	Освітньо-професійна реабілітація
	Психологічне й ідентифікаційне відновлення
	Зниження шоку  та тривоги
	Довгострокова інтеграція та якість життя
	Формування автономності та базових навичок
	Стабілізація  та безпека
	2. Деталізація етапів (тривалість подано орієнтовно) Етап 1. Стабілізація та безпека (0–14 діб) Цілі:
	Критерії переходу далі:
	Етап 2. Початкова адаптація (2–6 тижнів)  Цілі:
	Перехід:
	Етап 3. Базова автономність (6–12 тижнів) Цілі:
	Критерії переходу далі:
	Етап 4. Ідентичність і психологічне відновлення (2–6 місяців) Цілі:
	Критерії переходу далі:
	Етап 5. Освітньо-професійний етап (3–12 місяців) Цілі:
	Критерії переходу далі:
	Етап 6. Довгострокова інтеграція (від 12 місяців) Цілі:
	4. Стандартизовані “точки переходу” між етапами Для системної роботи важливо визначити стандартизовані критерії переходів:
	Для чого системі та експертам цей маршрут?
	Паспорт стану реабілітанта
	Паспорт стану реабілітанта
	Паспорт стану реабілітанта — це персоналізований документ, у якому фіксується стартовий стан реабілітанта, ключові індикатори та динаміка змін у процесі реабілітації. Його призначення — забезпечити наступність і зрозумілість супроводу: щоб при переходах між установами, фахівцями або етапами маршруту не губилася важлива інформація, а рішення спиралися на узгоджені дані та спостереження.   Паспорт працює як мінімальний стандарт передачі інформації й одночасно як інструмент спільної мови: він структурує те, що потрібно відстежувати, допомагає бачити прогрес або ознаки регресу та погоджувати наступні кроки. Основними користувачами Паспорта є фахівці й координатор супроводу; для людини та родини він є опорою, що дозволяє зрозуміти, що вже зроблено, які зміни відбуваються і на що варто звертати увагу.  Логіка та обґрунтування композиції параметрів  Інструмент “Паспорт стану реабілітанта” побудований за логікою цілісної людиноцентричної моделі відновлення, у якій виділено п’ять компонентів:
	Ця композиція спирається на три ключові аргументи:
	Аргумент 1. Модель функціонального відновлення (WHO ICF) Міжнародна класифікація функціонування, обмежень життєдіяльності та здоров’я (ICF, WHO):
	пропонує бачити людину через тілесні функції, активність, участь у житті, особистісні фактори, екологічні умови;
	Базова психологічна стабільність та відчуття безпеки
	Автономність і функціональна мобільність
	Самоусвідомлення, ідентичність і мотивація
	Якість життя і стійкість у довготривалій перспективі
	Соціальна взаємодія і соціальна інтеграція
	Паспорт стану реабілітанта
	підкреслює необхідність змістовної оцінки змін, а не лише медичних параметрів;
	підтримує комплексний підхід до інвалідності та реабілітації.
	Наші 5 компонентів інтегрують ключові домени ICF: – психічні функції → Компонент 1 і 3 – моторика і активність → Компонент 2 – участь у житті → Компонент 4 – особистісні фактори + якість життя → Компонент 5 Аргумент 2. Логіка реабілітаційного маршруту (динамічна модель)  Маршрут відновлення людей з: втратою зору, втратою слуху, комбінованими сенсорними ураженнями (deafblind), та супутніми бойовими травмами є не лінійним, а динамічним процесом, який проходить через однакові змістові зони змін:
	Спочатку людина має відновити почуття безпеки і орієнтованості.
	Далі – відновити контроль над тілом і діями.
	Потім – усвідомити себе і побачити перспективи.
	Далі – включитися у соціум.
	І нарешті – віднайти стабільність і якість життя.
	Ці зміни не прив’язані жорстко до етапів маршруту – вони можуть відбуватися паралельно, хвилеподібно, з регресами й проривами.  Тому логічно групувати параметри за змістом стану людини, а не за етапами маршруту.  Аргумент 3. Психологічні механізми адаптації після травми Психологічна наука описує адаптацію після втрати функцій (сенсорних або фізичних) як проходження через:
	Шок – дезорієнтація
	Пошук контролю – функціональна адаптація
	Переосмислення себе – формування нової ідентичності
	Відновлення соціальних ролей
	Стабілізація, інтеграція, новий рівень якості життя
	Це повністю відповідає 5 компонентам інструменту, з тією різницею, що ми робимо їх вимірюваними.
	КОМПОНЕНТ 1. БАЗОВА ПСИХОЛОГІЧНА СТАБІЛЬНІСТЬ ТА ВІДЧУТТЯ БЕЗПЕКИ Що вимірюється:
	Приклад формулювань:
	КОМПОНЕНТ 2. АВТОНОМНІСТЬ І ФУНКЦІОНАЛЬНА МОБІЛЬНІСТЬ Що вимірюється:
	Приклад формулювань:
	КОМПОНЕНТ 3. САМОУСВІДОМЛЕННЯ, ІДЕНТИЧНІСТЬ, МОТИВАЦІЯ Що вимірюється:
	Приклад формулювань:
	КОМПОНЕНТ 4. СОЦІАЛЬНА ВЗАЄМОДІЯ ТА ІНТЕГРАЦІЯ Що вимірюється:
	Приклад формулювань:
	Паспорт стану реабілітанта

	КОМПОНЕНТ 5. ЯКІСТЬ ЖИТТЯ, СТІЙКІСТЬ І ДОВГОТРИВАЛА АДАПТАЦІЯ Що вимірюється:
	суб’єктивна оцінка якості життя
	здатність долати труднощі
	здатність планувати
	участь у житті сім’ї чи громади
	стабільність емоційного стану

	Приклад формулювань:
	Загалом я задоволений(а) своїм життям зараз.
	Я знаю, як справлятися з важкими ситуаціями.
	Я можу планувати майбутнє.
	Мій емоційний стан є стабільним протягом дня/тижня.
	Я активний(а) у житті своєї родини чи громади.
	Чому це важливо? Це результуючий компонент, який дозволяє зрозуміти: чи справді людина “повернулась до життя”, чи просто “функціонує”. Інтерпретація:  високі значення = успішна реабілітація; низькі = потреба у подальшому супроводі.
	Паспорт стану реабілітанта


	ПІДСУМКОВИЙ БЛОК ОЦІНКИ
	Інтерпретація результатів: як це читати та розуміти? Пропонується дві моделі – проста і розширена
	✔ СПРОЩЕНА ІНТЕРПРЕТАЦІЯ (для практиків)
	Бали по компоненту:
	0–1: критичний рівень → людина не готова до наступних етапів
	2: низький рівень → потрібна інтенсивна робота
	3: середній рівень → можливий перехід до наступного етапу
	4: високий рівень → хороший прогрес, готовність рухатись далі

	Це легко пояснювати і людині, і команді.

	✔ РОЗШИРЕНА ІНТЕРПРЕТАЦІЯ (для фахівців, аналітики, дорожньої карти)
	1.1. Міжнародна класифікація функціонування, обмежень життєдіяльності та здоров’я (ICF) World Health Organization (WHO), 2001
	2. Європейські стандарти та інституційні рекомендації 2.1. Європейська стратегія з інвалідності 2021–2030 (EU Disability Rights Strategy)
	2.2. Європейська рамка якості соціальних послуг (European Quality Framework for Social Services, 2010)
	2.3. Стандарти Nordic Welfare Centre щодо deafblind (2015–2019)
	3. Рекомендації та протоколи щодо реабілітації військових та осіб із бойовими травмами 3.1. NATO Centre of Excellence for Military Medicine – Rehabilitation Guidelines (2018–2022)
	Основні параметри оцінки включають:
	Паспорт стану реабілітанта
	4. Психологічні та клінічні моделі адаптації після втрати функцій 4.1. Модель Ліндеманна – капітального відновлення після кризи Описує послідовність переходу від шоку → до адаптації → до конструктивного життя. 4.2. Модель Мооса–Шеффер щодо адаптації після травми Включає:
	емоційний стан,
	coping-стратегії,
	соціальні ресурси,
	впевненість і мотивацію.
	4.3. Міжнародні концепції grief & loss у сенсорних втратах (Модель Kübler-Ross + сучасні адаптації для сенсорних порушень) Обґрунтування: компоненти 1–5 відображають всі ключові психологічні механізми адаптації.
	5. Підсумок нормативного обґрунтування Запропонована структура індикаторів у «Паспорті стану реабілітанта»:
	має підтвердження у стандартах WHO, ICF, Rehabilitation 2030,
	відповідає європейським підходам до самостійності, участі, інтеграції,
	повністю узгоджується з рекомендаціями щодо реабілітації військових та осіб із сенсорними порушеннями,
	відображає психологічні моделі адаптації після втрати функцій,
	забезпечує універсальний, міждисциплінарний та міжетапний формат оцінки,
	дозволяє формувати динамічний профіль відновлення людини, як того вимагають сучасні міжнародні підходи.
	Отже, структура інструменту є методологічно обґрунтованою, доказовою, міжнародно валідною та адаптованою до українського контексту.
	ПОРАДНИК  ДЛЯ ЧЛЕНІВ РОДИН: підтримка  на кожному етапі
	ЗМІСТ
	Вступне слово – звернення до родин
	Порадник для членів родин
	Термінологія  У цьому посібнику використовується термін «реабілітант» – особа, яка проходить реабілітаційний маршрут після сенсорної бойової травми (втрати зору, слуху або їх поєднання).
	Чому саме «реабілітант»?
	Це підкреслює активну роль людини у власному відновленні
	Це не «пацієнт» (пасивний отримувач послуг) і не «клієнт» (споживач)
	Це визнає суб'єктність – здатність людини робити вибір, ставити цілі, впливати на свій розвиток.
	Тут ви знайдете практичні поради: що робити (і чого не робити) на кожному етапі, як реагувати на кризи, куди звертатися по допомогу та як дбати про себе. Бо щоб бути надійною опорою для іншого, потрібно самому міцно стояти на ногах.
	Пам'ятайте! Ви не спостерігачі, ви – ключові учасники цього шляху.
	Ласкаво просимо на ваш Маршрут можливостей!
	Розділ 1. Що відбувається всередині:  невидима сторона сенсорної травми
	Порадник для членів родин
	1.2. Сенсорна депривація: мозок у «тиші» та «темряві» Мозок звик отримувати мільйони сигналів щосекунди. Коли зір або слух різко зникають, настає сенсорний голод.
	Що може відбуватись:
	Перевантаження від того, що лишилося. У незрячої людини слух і дотик починають працювати «на повну». Звичайні звуки стають надто гучними, дотики – надто різкими.
	Фантомні відчуття. Можуть виникати спалахи світла, фігури в пітьмі, «голоси» або шуми, яких немає. Це реакція мозку на брак інформації.
	Швидка втома. Просте завдання – пройти з кімнати на кухню – вимагає колосальної концентрації, і після цього людина може бути виснажена.
	Як це виглядає:
	Людина швидко втомлюється від звуків, голосів, розмов, просить вимкнути телевізор, музику.
	Стає мовчазною, відходить у свою кімнату.
	Має проблеми зі сном: важко заснути, можуть бути нічні пробудження.
	Це не «ледачість» і не «небажання спілкуватися». Це мозок, який працює на межі своїх сил, адаптуючись до нової реальності.
	1.3. Втрата суб’єктності: «Я тепер вантаж, а не людина» Особливо для військового, який звик захищати, керувати, ухвалювати рішення, найболючішим стає відчуття, що тепер він:
	«Об’єкт догляду»
	«Проблема»
	«Тягар для родини»
	Коли за людину все вирішують, усе роблять, усе контролюють, у неї виникає відчуття:
	«Я більше не керую своїм життям»
	«За мене вирішують, куди мене везти, що зі мною робити»
	«Без вас я – ніхто»
	Порадник для членів родин
	Результат:
	Агресивна відмова від допомоги. «Не чіпай мене! Я сам!» – навіть якщо сам не може впоратися.
	Або, навпаки, повна апатія. «Робіть що хочете, мені все одно».
	І те, й інше – не про «вдячний/невдячний». Це болюча боротьба за власну гідність та право лишатися людиною, а не об’єктом догляду.
	1.4. Соціальна ізоляція в натовпі: «Я серед людей, але наче за склом» Особливо складно людям із втратою слуху (повною або частковою).
	Уявіть ситуацію:
	Всі сміються, говорять, обмінюються жартами.
	Ви бачите рух губ, міміку, але не розумієте слів.
	Постійно треба:
	перепитувати;
	вгадувати за контекстом;
	робити вигляд, ніби все зрозуміло.
	Що відчуває людина:
	Сором. «Я заважаю, я всіх дратую своїм "що?"»
	Підозрілість. «Вони говорять про мене, сміються з мене?»
	Виснаження. Слухати «очима» (читати з губ, ловити жести) – це дуже енергозатратно.
	Результат:
	Людина починає уникати компаній, свят, навіть родинних зустрічей.
	Обирає сидіти в іншій кімнаті, «бо так простіше».
	З боку це може виглядати як «віддаляється від родини», «байдужий». Насправді це часто спроба захистити себе від постійного болісного нагадування про втрату.
	Порадник для членів родин
	1.5. Гнів на власне тіло: «Тіло мене зрадило» Коли тіло було інструментом сили (біг, стрибок, зброя, бронежилет), а тепер:
	не слухається;
	болить;
	«тягне вниз» (протези, фантомний біль, обмеження), людина може переживати сильний гнів на власне тіло.
	Це проявляється як:
	Відмова від гігієни, вправ, лікування: «Нічого не буду робити».
	Саморуйнівна поведінка: алкоголь, ризикові дії.
	Образливі висловлювання на свою адресу: «Я каліка», «Я нікому не потрібен».
	Важливо розуміти: це не прохання вас погодитися з цими оцінками. Це спроба хоч якось виразити біль і сором через те, що тіло більше не відповідає внутрішньому образу себе.
	1.6. Горе за «попереднім життям» Сенсорна травма – це не лише про «травму тіла». Це ще й про втрату попереднього життя:
	професії;
	хобі;
	звичного способу спілкування з близькими;
	ролі (захисник, годувальник, командир, фахівець).
	Психологічно це схоже на процес горювання:
	Шок і заперечення: «Це тимчасово», «Мені повернуть зір/слух, медицина все може».
	Гнів: На себе, на лікарів, на державу, на командування, на Бога.
	Торг: «Я буду старатися, якщо…», «Якщо я витримаю реабілітацію, все стане як раніше».
	Відчай, депресія: «Нічого вже не буде», «Я – руїна».
	Поступове прийняття: «Життя буде іншим. Не тим самим, але воно може бути життям».
	Ці стадії можуть повертатися хвилями, а не йти по прямій.
	Порадник для членів родин
	1.7. Навіщо це знати родині? Коли ви розумієте цю невидиму сторону, стає легше:
	менше звинувачувати себе («Я щось роблю не так»);
	менше звинувачувати реабілітанта («Він розледачів/озлобився»);
	частіше бачити страх, біль і втрату, які стоять за криком, мовчанням або відмовою.
	Це не означає терпіти будь-яку поведінку. Але це допомагає реагувати не з образи, а з розуміння.
	Далі в цьому Пораднику йтиметься про:
	те, як саме підтримувати людину на різних етапах реабілітації;
	як помічати регрес і що з ним робити;
	як при цьому не «втратити себе» і не згоріти в турботі.
	Цей перший розділ – про те, щоб ви не були в цій історії «в темряві». Ви маєте право знати, що насправді відбувається всередині вашого близького.
	Розділ 2. Рекомендації для родин  на кожному етапі реабілітаційного Маршруту
	Порадник для членів родин

	Рекомендації:
	✅ Що робити
	❌ Чого уникати
	Сигнали регресу: - Відмова виходити з кімнати / квартири - Повернення до повної залежності від супроводу в діях, які вже були опановані - Висловлювання: «Навіщо це все, я все одно не зможу»
	Етап 3: Освітня та професійна реабілітація Що відбувається з реабілітантом: шукає відповідь на питання «Хто я тепер?» і «Що я можу робити?». Може переживати кризу ідентичності, страх перед майбутнім, невпевненість у своїй цінності. Ключове завдання родини: Підтримувати пошук нового сенсу, не нав'язуючи свого бачення.

	Рекомендації:
	Рекомендації:
	Рекомендації:
	Рекомендації:
	Загальні принципи  для родин на всіх етапах
	Крок 2: Спостерігайте та фіксуйте
	Крок 3: Забезпечте базову безпеку
	Крок 4: Встановіть контакт
	Крок 5: Не робіть замість, але будьте поруч
	Коротка пам'ятка: 5 кроків при регресі
	Розділ 4. Час як союзник: як не втратити віру на довгому шляху
	Як це допомагає родині:
	Чому це важливо:
	3. Відрізняти регрес від втоми
	Як зменшити тиск очікувань у родині
	Порадник для членів родин
	Життєві ситуації: тренуємо правильну реакцію Теорія – це добре, але в реальному житті емоції часто беруть гору. Ось 6 типових ситуацій, які можуть трапитися (або вже траплялися), і варіанти, як перетворити їх з конфлікту на крок до відновлення.
	Ситуація 1. «Все даремно» (Зневіра через невдачу) Що сталося: Реабілітант (наприклад, із втратою зору) третій тиждень вчиться наливати чай, але сьогодні знову розлив окріп. Він кидає чашку, кричить: «Я нікчема! Я ніколи не зможу жити нормально! Вся ця реабілітація – до одного місця!» ❌ Неправильна реакція (Спроба «прискорити час»):
	«Та заспокойся, нічого страшного.» (Знецінення емоцій).
	«Давай я сама наллю, ти просто втомився.» (Повернення в залежність, підтвердження безпорадності).
	«Ти мусиш старатися краще!» (Тиск).
	✅ Правильна реакція (Союз із часом):
	Дія: Спокійно прибрати наслідки (витерти воду), не акцентуючи на цьому увагу. Дати емоціям вийти.
	Слова: «Ти зараз злий, і це нормально. Це бісить, коли не виходить. Але згадай: місяць тому ти навіть не брав чайник до рук. Сьогодні ти пролив воду, але ти сам взяв чайник. Це прогрес, просто сьогодні поганий день. Завтра спробуємо ще раз, коли будеш готовий.»
	Чому це працює: Ви валідуєте емоцію (гнів), але повертаєте фокус на «велику картину» (прогрес за місяць, а не за хвилину).
	Ситуація 2. «Ефект плато» (Затишшя) Що сталося: Дружина помічає, що чоловік уже місяць ходить на заняття з орієнтування, але вдома все одно сидить у кімнаті й не виходить на вулицю сам. Здається, що реабілітація зупинилася. ❌ Неправильна реакція (Нетерпіння):
	«Ну і чого ти там навчився? Чому ми досі сидимо вдома?»
	«Давай вже, йди в магазин, тобі треба тренуватися!»
	Порадник для членів родин
	✅ Правильна реакція (Розуміння «зими/весни»):
	Дія: Зрозуміти, що це «плато» – накопичення сил. Запропонувати маленьку, безпечну дію.
	Слова: «Я бачу, що ти зараз багато сил віддаєш на заняттях. Мабуть, поки що важко застосовувати це тут, на нашому районі. Давай у неділю просто вийдемо разом до під'їзду і постоїмо 5 хвилин? Тільки до під'їзду. Ти мені розкажеш, які орієнтири чуєш.»
	Чому це працює: Ви не штовхаєте в «літо» (активність), а пропонуєте «весняний» крок – маленький, безпечний експеримент без тиску.
	Ситуація 3. «Гойдалки» (Крок вперед, два назад) Що сталося: Минулого тижня син (ветеран із втратою слуху та контузією) був активним, жартував, грав із дітьми. Цього тижня він лежить обличчям до стіни, майже не їсть і відмовляється розмовляти. ❌ Неправильна реакція (Страх втрати часу):
	«Знову почалося! Ми ж тільки почали жити нормально!»
	«Вставай негайно, не можна так розкисати!»
	✅ Правильна реакція (Прийняття циклічності):
	Дія: Не панікувати. Перевірити базові потреби (чи нічого не болить). Дати спокій на обумовлений час.
	Слова: «Схоже, в тебе сіла батарейка. Це нормально після активного тижня. Відпочивай. Я буду поруч у сусідній кімнаті. Якщо захочеш їсти – маякни. Даємо тобі два дні на повний "режим тиші", а в середу спробуємо разом випити кави.»
	Чому це працює: Ви називаєте стан (втома, а не катастрофа), даєте дозвіл на паузу (легалізуєте її), але ставите м'який «маячок» на майбутнє (середа), щоб пауза не перетворилася на ізоляцію.
	Порадник для членів родин
	Ситуація 4. «Подвійний бар'єр» (Втрата зору + Ампутація руки) Що сталося: Ветеран намагається застібнути куртку або нарізати їжу однією рукою, не бачачи процесу. У нього не виходить, він кидає речі, кричить від безсилля: «Я каліка! Я навіть штани не можу вдягнути!»
	❌ Неправильна реакція (Жалість):
	Кинутися робити це замість нього мовчки.
	«Ой, бідненький, давай я швиденько зроблю, не мучся.»
	«Не кажи так, ти герой!» (У момент безсилля це звучить як знущання).
	✅ Правильна реакція (Партнерство і терпіння):
	Дія: Не хапати речі з рук. Зачекати, поки перший спалах гніву пройде. Запропонувати адаптивний спосіб.
	Слова: «Це справді до біса складно. Тобі доводиться вчитися робити це не просто наосліп, а ще й однією рукою. Це подвійна робота. Давай ти спробуєш ще раз, але ми використаємо гачок для ґудзиків. Я тут, я не поспішаю. Ми маємо весь час світу.»
	Чому це працює: Ви визнаєте об’єктивну складність (не «ти слабкий», а «завдання надважке»). Ви пропонуєте інструмент, а не жалість.
	Ситуація 5. «Страх невидимого» (Втрата зору + Частковий слух + Ампутація) Що сталося: Треба йти до лікаря. Ветеран відмовляється виходити, стає агресивним. Його головний страх – вразливість: «Я нічого не чую з того боку, я не бачу ям, і я навіть не зможу виставити руки, якщо падатиму». ❌ Неправильна реакція (Знецінення страху):
	«Та я ж буду поруч, чого ти боїшся?»
	«Не вигадуй, там рівна дорога.»
	✅ Правильна реакція (Створення безпеки):
	Дія: Фізично показати надійність контакту. Домовитися про систему сигналів.
	Порадник для членів родин
	Слова: (Чітко, в бік здорового вуха) «Я розумію твій страх. Це страшно – не контролювати простір. Давай домовимось: ти тримаєшся здоровою рукою за моє плече. Я буду твоїми очима і твоїм балансом. Ми підемо дуже повільно. Якщо захочеш зупинитися чи повернутися – ми зробимо це миттєво. Ми йдемо не гуляти, ми йдемо тренувати нашу взаємодію.»
	Чому це працює: Ви не заперечуєте небезпеку. Ви пропонуєте чіткий алгоритм безпеки і повертаєте відчуття контролю.
	Ситуація 6. «Вантаж у темряві» (Втрата зору + Ампутація ніг) Що сталося: Ветеран лежить у ліжку. Ви хочете вивезти його на вулицю, підвозите крісло і починаєте пересаджувати без попередження. Він впирається і кричить: «Не чіпай мене! Я не хочу бути мішком картоплі!» ❌ Неправильна реакція (Гіперопіка та ігнорування волі):
	«Не вигадуй, тобі треба на сонце.»
	Мовчки, силою пересадити його, думаючи: «Я краще знаю».
	✅ Правильна реакція (Повернення контролю):
	Дія: Зупинитися. Сісти поруч. Не рухати його без команди.
	Слова: «Вибач, що я почала це без твого дозволу. Я розумію, що це жахливе відчуття – коли тебе возять у темряві. Давай домовимось так: ти – капітан, я – двигун. Я не зрушу з місця, поки ти не скажеш "поїхали". Я буду описувати кожен поріг. Ти не вантаж. Ти вирішуєш, куди ми їдемо. Якщо хочеш лишитися – це твоє право.»
	Чому це працює: Ви повертаєте суб'єктність («Ти керуєш»). Обіцянка озвучувати дії знімає страх перед невідомим.
	«Головний секрет усіх цих сценаріїв простий: ми боремося не проти близького, а разом із ним – проти його страху та безсилля».
	Про стан та процеси
	Про ставлення та суспільство
	Корисна література та ресурси для родин
	Книги про спілкування та розуміння ветерана
	Практичні посібники та брошури
	Онлайн-курси та платформи
	Книги для дітей про війну і травму
	Порадник для членів родин
	Розділ 7. Перелік джерел підтримки  Гарячі лінії кризової підтримки (цілодобово або у розширеному режимі)
	Лінії підтримки спеціально для родин
	Порадник для членів родин
	Групи підтримки для родин (онлайн та офлайн, приєднатись можна через веб-сайт)
	Індивідуальна психологічна допомога для родин
	Порадник для членів родин
	Ресурси для родин осіб із втратою зору
	Ресурси для родин осіб із втратою слуху
	Порадник для членів родин
	Комплексна підтримка (юридична, соціальна, психологічна)
	Підтримка дітей та підлітків у родинах ветеранів
	Післямова
	Як користуватися цим посібником далі?
	Пам'ятка для швидкого доступу
	ПОРАДНИК  ДЛЯ МЕДИЧНИХ ПРАЦІВНИКІВ супровід реабілітантів  із сенсорними бойовими травмами
	ЗМІСТ
	Переднє слово
	Чому цей порадник важливий

	Цей порадник створено як практичний інструмент, який допоможе вам:
	Зрозуміти, що відбувається з пацієнтом «зсередини»
	Зорієнтуватися в особливостях таких травм
	Вчасно розпізнавати регрес
	Вибудовувати ефективну комунікацію
	Працювати разом із родиною
	Дбати про власний професійний ресурс

	Розділ 1. Що потрібно знати про сенсорні бойові травми
	Порадник для медичних працівників
	Розділ 2. Роль медичного працівника  на кожному етапі реабілітаційного Маршруту Ваша роль змінюється залежно від того, на якому етапі реабілітаційного маршруту знаходиться пацієнт.  Етап 1: Медичний (Лікарня, ІВЛ) Ви – головний контакт та поручитель виживання пацієнта. - Мета етапу: стабілізація, заживлення ран, контроль болю. - Ваша роль: перший голос, перша дотична рука, перша інструкція. - Що робити: назвіть своє ім’я, посаду (лікар, медсестра, інш.), поясніть, де він/вона знаходиться, що буде далі відбуватись, як покликати допомогу.  Етап 2: Комплексна реабілітація Ви – супровідник терапевтів і монітор «відповіді на навантаження». - Мета етапу: навчання нових навичок, фізичне відновлення, психологічна адаптація. - Ваша роль: спостереження за тим, як пацієнт реагує на вправи, біль, втому. - Що робити: стимулювання до руху, контроль регресу, координація з МДК.  Етап 3: Професійна/Соціальна реабілітація Ви – консультант і координатор практичних навичок. - Мета етапу: повернення до праці, розвиток нових компетенцій, інтеграція в суспільство. - Ваша роль: адаптація середовища, рекомендації щодо обладнання, консультування щодо можливостей. - Що робити: стимулювання до нових викликів, залучення соціальних працівників.  Етап 4: Довготривалий супровід Ви – монітор і помічник у задоволенні якості життя. - Мета етапу: запобігання рецидивам, відстеження супутніх наслідків (деградація слуху, психічні розлади). - Ваша роль: регулярні консультації, рання діагностика проблем. - Що робити: підтримуючі сеанси, скеровування до спеціалістів при потребі.
	Розділ 3. Як спілкуватися з Реабілітантом  (Інструменти та техніки)
	Порадник для медичних працівників
	Адресування:
	Назвіть його ім'я перед тим, як почати розмову.
	Якщо в палаті кілька людей, уточніть: «Іване, я звертаюсь до вас».
	3.3. Комунікація з пацієнтом з втратою слуху Альтернативна комунікація:
	Стійте обличчям до світла (щоб ваша міміка була видима).
	Говоріть чітко, але не кричіть (крик спотворює міміку, що найбільше допомагає нечуючим та людям зі зниженим слухом).
	Використовуйте письмо на папері, планшеті чи смартфоні.
	Жести та міміка – дуже важлива частина комунікації.
	Додатки для комунікації:
	Встановіть на вашому робочому телефоні додаток «Перекладач ЖМ» або подібний, що перетворює усну мову в текст.
	Запропонуйте Реабілітанту скористатися своїм смартфоном для письмової комунікації.
	Адресування:
	Привертіть увагу жестом чи легким дотиком перед тим, як почати розмову.
	Упевніться, що він/вона дивиться на вас.
	3.4. Комунікація з пацієнтом із комбінованою втратою (Сліпоглухий) Це найбільш вразлива категорія. Людина позбавлена двох основних каналів контакту зі світом. Методи контакту:
	Дактилація в долоню – писання букв пальцем на долоні пацієнта.
	Жестова мова на дотик – адаптована жестова мова, де жести виконуються у руках пацієнта.
	Простий дотик – як сигнал емоції (погладжування – заспокоєння, постійна рука – присутність).
	Психологічна особливість: Сліпоглухий часто найбільше боїться повної ізоляції. Ваша постійна присутність та послідовна комунікація – це його лінія до світу.
	3.5. Складні розмови
	3.6. Стимулювання/мотивація без маніпуляції

	Святкуйте маленькі перемоги: «Сьогодні ви спустилися сходами без допомоги!  Це велике досягнення».
	Розділ 4. Як розпізнати регрес і що робити  (Алгоритми безпеки)
	4.3. Алгоритм дій: СПОСТЕРІГАЙ – ПИТАЙ – ДІЙ
	Порадник для медичних працівників
	Розділ 5. Робота з родиною: від «відвідувачів» до партнерів  5.1. Чому родина – ключовий партнер Ви бачите пацієнта 3-4 години на дню (під час обходу чи процедур). Родина буде з ним 24/7 – під час вживання їжі, гігієни, ночей, коли він/вона сам один з собою і своїм гнівом. Чим родина допомагає медику:
	Перекладачі: Вони часто краще розуміють невиразну мову, жести або реакції своєї близької людини, ніж персонал.
	Мотиватори: Для багатьох пацієнтів дружина/чоловік чи діти – єдина причина терпіти біль і робити вправи.
	Детектори змін: Родина першою помічає дрібні зміни в поведінці (початок регресу), які можуть вислизнути від лікаря на обході.
	Асистенти: Навчена родина може взяти на себе частину побутового догляду (годування, гігієна), розвантажуючи молодший медперсонал.
	Ваш інтерес: Інвестувати 15 хвилин у навчання родини зараз, щоб зекономити години часу на розв'язання проблем потім.
	5.2. Що пояснювати родині (Медичний лікбез) Родина часто перебуває в розгубленості або паніці. Їм потрібна не просто «інформація», а інструкція. А. "Це не назавжди, але це надовго" (Реальність) Проблема: Родина чекає «дива» за тиждень. Коли дива не стається, вони звинувачують лікарів або впадають у відчай. Що сказати: «Відновлення після сенсорної травми – це марафон, а не спринт. Будуть хороші дні і погані. Це нормально. Ваше завдання – не чекати швидкого фінішу, а святкувати кожен маленький крок (сам сів, сам поїв, посміхнувся)». Б. "Не робіть ЗА нього, робіть РАЗОМ із ним" (Суб'єктність) Проблема: Гіперопіка. Родина намагається годувати з ложки того, хто може їсти сам, «щоб він не втомився». Це вбиває реабілітацію. Що сказати: «Я розумію, ви хочете допомогти. Але якщо ви робите за нього те, що він може сам, ви забираєте в нього перемогу. Хочете допомогти? Покладіть ложку йому в руку і підтримайте лікоть. Нехай він керує процесом. Це його відновлення, не ваше».
	Порадник для медичних працівників
	В. "Сльози і злість – це частина лікування" (Емоції) Проблема: Родина лякається агресії або депресії пацієнта і просить «вколоти щось заспокійливе». Що сказати: «Він зараз переживає втрату. Злість і сльози – це здорова реакція на ненормальні обставини. Не забороняйте йому плакати. Просто будьте поруч. Якщо він замовкне, перестане реагувати та почне відмовлятися від їжі – оце вже тривожний сигнал. Тоді ми діємо».
	5.3. Як підтримати родину (Профілактика вигорання) Виснажена родина = проблемна родина (конфлікти, скарги, зриви на пацієнта). Підтримати їх – у ваших інтересах. 1. Легалізація втоми Скажіть їм: «Ви теж робите величезну роботу. Втомлюватися – це нормально. Ви не мусите бути залізними». Часто родичі відчувають провину за те, що хочуть спати чи їсти, поки їхній близький страждає. Дайте їм «медичний дозвіл» на відпочинок. 2. Правило "Кисневої маски" Нагадайте: «Спочатку маску на себе, потім на пацієнта. Якщо ви звалитеся з ніг, хто йому допоможе? Ідіть додому, поспіть, ми доглянемо». 3. Інформаційна дієта Домовтеся про час для запитань: «Я зможу відповісти на ваші запитання щодня о 14:00. Будь ласка, запишіть їх у блокнот, щоб не забути». Це структурує їхню тривогу і звільняє вас від хаотичних запитань у коридорі. 4. Скеровуйте далі Якщо бачите, що родина не справляється емоційно – не намагайтеся бути їхнім психологом. Дайте контакти: «Ось номер гарячої лінії для родин. Там працюють фахівці, які знають, як вам допомогти. Зателефонуйте їм, це безкоштовно».
	Розділ 6. Документування та координація
	Порадник для медичних працівників
	4. R (Recommendation) – Рекомендації: "Увага! Завжди попереджайте голосом перед входом. Не змінюйте розташування речей на тумбочці – це викликає паніку".
	6.3. З ким координувати дії Ви не один у полі. Ви частина Мультидисциплінарної команди (МДК). Психолог:
	Коли дзвонити: Суїцидальні думки, відмова від їжі/лікування, безсоння, неконтрольована агресія.
	Що передати: "Зверніть увагу, він сьогодні третій раз питав про знеболювальне, хоча об'єктивно болю немає. Перевірити на ризик залежності".
	Соціальний працівник / Кейс-менеджер:
	Коли дзвонити: Проблеми з документами (немає паспорта, УБД), немає родичів, нікому забрати після виписки.
	Що передати: "Готуємо до виписки через 3 дні. Чи готове житло? Чи оформлені милиці/візок?".
	Фізичний терапевт / Ерготерапевт:
	Коли дзвонити: Поява болю після занять, зміни в тиску/пульсі, нові навички.
	Що передати: "У нього сьогодні температура 37.2, зменште навантаження".
	6.4. Червоні лінії в документуванні Що ❗️НЕ МОЖНА ігнорувати в записах:
	Сліди тілесних ушкоджень неясного походження: може бути самоушкодження або насильство.
	Відмова від підписання інформованої згоди: обов'язково фіксуйте причину і факт роз'яснення.
	Факти вживання алкоголю/наркотиків у відділенні: це юридичний захист персоналу і сигнал для нарколога.
	Розділ 7. Самопідтримка медичного персоналу
	Порадник для медичних працівників
	Техніка 2: «Дихання по квадрату» (зняття напруги) Перед тим, як зайти в складну палату або після розмови з агресивним родичем:
	Вдих (4 секунди)
	Зартимка дихання (4 секунди)
	Видих (4 секунди)
	Пауза (4 секунди)
	Повторити 3-4 рази.
	Техніка 3: «Ритуал зняття халата» (завершення роботи) Коли ви переодягаєтеся після зміни, уявіть, що разом із халатом ви знімаєте з себе чужий біль, відповідальність і історії пацієнтів.
	Скажіть собі подумки: «Я зробила все, що могла сьогодні. Моя зміна закінчена. Тепер я просто [Ім'я]».
	Помийте руки холодною водою по лікті – це фізичний маркер «очищення».
	7.3. Куди звертатися за підтримкою Медики часто соромляться просити про допомогу («Я ж сама лікар/медсестра, я маю справлятися»). Це помилка.
	1. Супервізії / Балінтовські групи: Якщо у вашому закладі є психолог – ініціюйте групи обговорення складних випадків. Мета не поскаржитися колегам, а зрозуміти: «Чому мене так зачепив цей пацієнт?».
	2. Гарячі лінії психологічної підтримки (для всіх):
	Lifeline Ukraine: 7333 (цілодобово, анонімно).
	Гаряча лінія МОЗ: 0-800-60-20-19.
	3. Колеги (система "Аларм" - напарник): Домовтеся з колегою, якому довіряєте: якщо хтось із вас бачить, що іншого «несе» (агресія, сльози), він має право сказати стоп-слово (наприклад, «Кава»). Це сигнал: «Тобі треба вийти на 5 хвилин, я підстрахую».
	ПАМ’ЯТКА: Права медичного працівника  під час емоційного навантаження
	Порадник для медичних працівників
	Як нею користуватися? Це не декларація, яку треба вивчити напам'ять. Це перевірочний лист для моментів, коли ви відчуваєте, що «щось не так».
	Приклади використання:
	Порадник для медичних працівників
	Юридична основа (для тих, хто сумнівається) Хоча пам'ятка – психологічний інструмент, вона спирається на реальні норми:
	Конституція України (ст. 43): «Кожен має право на належні, безпечні і здорові умови праці».
	Закон України "Про охорону праці": Роботодавець зобов'язаний забезпечити безпечні умови, включаючи психологічне навантаження.
	Етичний кодекс медичного працівника: Ви не зобов'язані приносити в жертву своє здоров'я заради пацієнта – це не героїзм, а шлях до вигорання.
	Як впровадити пам'ятку в роботу відділення? Варіант 1: Індивідуальне використання
	Роздрукуйте, прикріпіть у своїй шафці або ординаторській.
	Перечитуйте після важких змін.
	Варіант 2: Командне обговорення (10 хв на нараді)
	Завідувач/старша медсестра зачитує пам'ятку.
	Запитує: «Чи є хтось, хто відчуває, що порушує ці права щодо себе?»
	Обговорюють, як команда може допомагати один одному (наприклад, домовитися про обов'язкові перерви).
	Варіант 3: Супервізія складних випадків
	Якщо є психолог – використовувати пам'ятку як основу для аналізу: «Яке із цих прав ви порушили щодо себе в тій ситуації?»
	Ви не можете допомагати іншим із пустого ресурсу. Дбати про себе – це не егоїзм. Це професійна необхідність, яка робить вас кращим медиком на довгі роки, а не на короткий спалах із подальшим згоранням. Ці права – не про «відмазки», а про стійкість. Медик, який знає свої межі і захищає їх, – це медик, який зможе бути поруч із пацієнтами роками, а не місяцями.
	ДОДАТКИ  Додаток 1. Швидкі чек-листи
	Додаток 2. Таблиця екстрених контактів
	Додаток 3. Зразки фраз для комунікації (Quick Reference)
	Порадник для медичних працівників
	Додаток "Перекладач ЖМ" (Connect by BeWarned) Що це: Додаток, що перетворює усну мову в текст  на екрані (і навпаки) для спілкування з людьми  з порушенням слуху. Рекомендація: Встановити на робочий  планшет/телефон у відділенні.
	4. Юридична та соціальна підтримка (для довідок) Куди направити за консультацією. Платформа «Е-Ветеран» (Мінветеранів) Чим корисний: Вся інформація про статус УБД,  пільги, санаторно-курортне лікування. Сайт: eveteran.gov.ua Юридична сотня Чим корисний: Безкоштовні юридичні консультації  для військових та їхніх родин (МСЕК, виплати). Сайт: legal100.org.ua
	5. Психологічна підтримка (онлайн) Мобільний додаток "База" Що це: Додаток для ветеранів з інструментами  самодопомоги при тривозі, панічних атаках,  флешбеках. Рекомендація: Показати пацієнту  (є в Google Play / App Store).
	Додаток 4. Словник ключових термінів та понять
	Додаток 5. Корисні ресурси для  медичних працівників та реабілітантів
	Порадник для медичних працівників
	EdEra: «Робота з людьми з травматичним досвідом» Тема: Особливості комунікації з ветеранами. Доступ: ed-era.com
	2. Ресурси для пацієнтів з порушенням зору Куди скеровувати пацієнта та родину для навчання навичок (орієнтування, шрифт Брайля, гаджети).
	Навчально-інформаційний комп'ютерний центр УТОС Чим корисний: Навчання користуванню смартфоном/ПК з озвучкою (Screen Reader), консультації з тифлотехніки. Сайт: utos.org.ua
	Ресурсний центр «Безбар'єрна Україна» Чим корисний: Добірки аудіокниг, програм для незрячих, інформація про доступність простору. Сайт: bezbariernist.gov.ua
	Додаток "Be My Eyes" (Будь моїми очима) Що це: Мобільний додаток, де волонтери через відеозв'язок допомагають незрячим (прочитати термін придатності, знайти річ). Рекомендація: Допомогти встановити пацієнту на смартфон.
	3. Ресурси для пацієнтів з порушенням слуху Інструменти для комунікації.
	Громадська організація «Відчуй» Чим корисний: Безкоштовна онлайн-діагностика слуху, консультації, курси жестової мови. Сайт: vidchui.ua
	Післямова Замість висновків
	“Дорогу здолає той, хто йде”

